n 9, \IBID

gOHePAR GOVERNO

DO ESTADO

PROGRAMA ESTADUAL DE HABITAGAO DO PARANA
PROJETO VIDA NOVA

BR-L1588

PLANO DE CONSULTAS PUBLICAS E ENGAJAMENTO DE PARTES INTERESSADAS DA AMOSTRA
REPRESENTATIVA

DOCUMENTOS SOCIAIS
MR/PER

Junho de 2023

Permitida a reproducdo total ou parcial deste documento, desde que citada a fonte.

Programa Estadual de Habitagdo do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)
| Plano de Consulta e Participagdo de Partes Interessadas |
MR/PER




n s NBID

S;QI:IHAPAR GOVERNO

DO ESTADO

CREDITOS

BID — BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO

Consultora

Carla Sanche

Programa Estadual de Habitagdo do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)
| Plano de Consulta e Participagdo de Partes Interessadas |
MR/PER



n s NBID

gOHePAR GOVERNO

BG ESTADO
SUMARIO

SUMARIO ... 3
LISTA DE FIGURAS ...ttt ettt ettt et ettt et e et et e et e e bt e st e eneeenee e 5
LISTA DE TABELAS ...ttt ettt ettt ettt ettt et e et e e st e et e e bt e eneenneeenee e 5
LISTA DE SIGLAS E ABREVIAGOES...........cooviviieiieiiieeeceeeeeeeee e 6
1. INTRODUGAO. ... .ottt 8
2. DESCRICAO DO PROJETO VIDA NOVA ..ot 9
2. 00 CONTEXTO ettt ettt e e e e e e 11
2.1.1. O dIr€it0 @ MOIAi@. . ueii it 11
2.1.2. A demanda habitacional N0 Parand........cccoceiiiiiiieee e 12
2.1.3. A politica habitacional do Parand ...........cccveiiiiiiii e 15

2.2.  Objetivos Ambientais e Sociais do Projeto Vida NOVa ......ccccceovviviiiiiiiieciiiiecccieee 17
2.3, Abrangéncia do Projeto Vida NOVa .......cccoouviiiiiiiiii e 17
2.4.  Resultados Socioambientais ESPErados...........ccovieiiiuiiieiiiiie e 17
2.5. Orcamento do Projeto Vida NOVa.....cc..coiiuiiii oo 18
2.6.  Descricdo dos Componentes do Projeto Vida NOVa ........cooeiiiviiiiiiiiicc e, 19
2.7.  Descricdo das Intervengdes Previstas — Tipologia das Obras..........ccocceeeevivieeiiiiieeens 23
2.8.  Cronograma de IMpPlantag@o .....cueeeeieiiie et 27
2.9. Descricdo e Caracterizacao da Amostra Representativa........cocccvvveiiieiiiiiiiiiiiiieecee, 27

3. OBIJETIVOS DO PLANO DE CONSULTAS PUBLICAS E ENGAJAMENTO SIGNIFICATIVO DAS
PARTES INTERESSADAS ..ottt ettt e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e anaees 30
4. PRINCIPIOS ADOTADOS NO PLANO DE CONSULTAS PUBLICAS E ENGAJAMENTO
SIGNIFICATIVO DAS PARTES INTERESSADAS ... 30
5. ABRANGENCIA ... e 32
6. IDENTIFICACAO DAS PARTES INTERESSADAS .......oviieeieeeeeeeeeeee e 33
7. IDENTIFICACAO DAS QUESTOES PRIORITARIAS ..ot 34
8. ORGANIZACAO DO PROCESSO DE CONSULTAS PUBLICAS DA FASE DE PREPARACAO DO
PROJETO VIDA NOVA L.ttt ettt 35
9.  ATIVIDADES DO PROCESSO DE CONSULTAS PUBLICAS DA FASE DE PREPARACAQO DO PROJETO
VIDA NOVA: DOCUMENTOS SOCIAIS = MR E PER ....oiiiiiiiiere et 39
9.1.  Divulgacdo Publica de INfOrmacgtes ........coouviiiiiiii e 39

9.2. Consulta Publica Semipresencial (hibrida e com transmissdo online): Programa de
Atendimento Habitacional (demanda aberta) .......ccccooooiuiiiiioie e 42

9.2.1. Roteiro da Consulta Publica Semipresencial (hibrida e com transmissdo online) —
DEMANAA ADEITA....ii it 45

9.3.  Consultas Publicas Presenciais: [Demanda Fechada — Reassentamentos Involuntarios]
47

Programa Estadual de Habitagdo do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)
| Plano de Consulta e Participagdo de Partes Interessadas |
MR/PER



n s NBID

gOHePAR GOVERNO

DO ESTADO

9.3.1. Roteiro das Consultas Publicas Presenciais — Reassentamentos Involuntarios
(DEMANAA FECRATA) ... ittt 53

9.4,  RegiStros das CONSUITAS ..oovviieiiiiii ettt e e e e b e e e 54

9.5. Treinamento e Orientacdo aos técnicos envolvidos para organizacdo e conducdo das
Consultas Presenciais @ Atendimentos POSTEIIONES .. ....uuueeieieieiiie e 55

9.6. Medidas de Seguranca em caso de contato com a populacdo (formato hibrido e

presencial de CONSUITAS) ...ooviii i 55
10. ATENCAO AS QUESTOES DE GENERO, GRUPOS VULNERAVEIS E COMUNIDADES
TRADICIONAIS . ettt ettt ettt b et e ettt et et et e e 56
11. RECURSOS ALOCADOS PREVISTOS ... e 58

11.1. Difusdo, Chamamento e Mobilizagdo Social .......c..cccovvviiiiiiiiiieeceeee e 58

11.2. Recursos de comuniCaga0 EXISTENTES .....iiiiuiii e 61

11.3. RECUIMSOS NUMANOS ...ttt ettt ettt e anee e 61
12/. MECANISMO DE GESTAO QUEIXAS E DIVULGACAO DE INFORMAGOES PARA AS CONSULTAS
PUBLICAS NA FASE DE PREPARAGCAO DO PROJETO VIDANOVA ..o 63

12.1. CaNais INSTITUCIONAIS ..vvviiiieeiiiiiiiee ettt e e e 64

12.2. Canais de relacionamento direto com as familias e comunidades afetadas na etapa

(o LN O] o1 = Tor- o NSRS TS UO U SRUPPUURROt 71

12.3. FIuXO dO SISTEMA DB QUEIXES ..eeeiereeeeeeiiie e ettt 73

12.4. TEMPO AE FESPOSTA .evviiiieiieiiii ettt ettt s ettt et et e et et e e saaeesnaeeennaee e 74
13. EXPERIENCIA EM CONSULTA PUBLICA E PARTICIPACAO ... 76
ANEXO 1 — MATRIZ DE PARTES INTERESSADAS ... 77
ANEXO 2 — LOCALIZACAO E CONTATO WHATSAPP — ESCRITORIOS REGIONAIS COHAPAR ....... 119

Programa Estadual de Habitagdo do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)
| Plano de Consulta e Participagdo de Partes Interessadas |
MR/PER



n s NBID

;OHAPAR GOVERNO

DO ESTADO

LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Mapa de Necessidades Habitacionais (déficit), ZEIS, Vazios urbanos e dreas disponiveis

[Tl o1 F= ToF: [o FO O TSP U P PP UPPPPRUPOPPR 14
Figura 2 - Esquema representativo: estruturacdo das intervengles ......cocvvveeevivieeeeinieee e, 25
Figura 3 —Municipios que fazem parte da amostra representativa ........cccceeevvivieeeeiiiieeeiiieeee, 28
Figura 4 - Localizagdo da amostra representativa ..oouveeecceieee it 32
Figura 5 — Fluxo simplificado de Consultas Publicas da Fase de Preparacdo do Projeto Vida Nova
..................................................................................................................................................... 37
Figura 6 — Exemplos de paginas eletronicas destinadas a processos de consultas publicas........ 40
Figura 7 — Fluxograma do circuito de perguntas e respostas durante a Divulgacdo Publica de
) (o] 800 T Tolo Y- F PP SUPUUPU SRR RRRPRPN 41
Figura 8 — Fluxograma do circuito de perguntas e respostas durante a Consulta Pudblica
SEMUPIESENCIAL. ... .coviiiiiiiiie e 44
Figura 9 — Fluxograma do circuito de perguntas e respostas durante as Consultas Publicas
e ST =T o Lol = 1L OO PUPR T SUPPPPPRRN 50
Figura 10 — Exemplos de materiais de divulgagdo (PROSAMIM+/MANAUS) ............ccoevveviennnn.., 59
Figura 11 - Exemplos de materiais de divulgacdo (Cartaz: PROSAMIM+/MANAUS e Moto-som:
PrOMOTAr/RECIFE) ..o et 60
Figura 12 — Sit€@ COHAPAR ..ottt ettt 66
Figura 13 — Site COHAPAR: Fale CONOSCO .....ocouviiiiiiiciiii ettt 67
Figura 14 — Midias SocCiais COHAPAR .............cooiiiiiiiiiie et 68
Figura 15 — Pagina da Ouvidoria da COHAPAR........cooiiiiie e, 69
Figura 16 - Encontro de mulheres PNHR — LONAriNG .....coovviiieiiiiiiciciccecece e, 76
LISTA DE TABELAS
Tabela 1 — Modalidades de atendimento — Casa FAcil —Parand.......cc.ccceevvieeiiiiiieceiiiice e, 15
Tabela 2 — Orgcamento do Projeto Vida NOVa .......cooiviiiiiiiiiieccicce e, 19
Tabela 3 — Quadro de tipologias de intervengdo do Projeto Vida Nova .......ccccceeevviiiiiiiiieeenn, 26
Tabela 4 — Cronograma de Implantacdo do Programa ..........cooouveeeieiuieeeiceee e, 27
Tabela 5 — Localidades e nimero de dreas com Projetos definidos na Amostra Representativa do
Projeto Vida NOVa ....ooueiiiiice e 28
Tabela 6 — Quadro Resumo: Principais categorias de Partes Interessadas.......ccccoeveevevvievveennnnn, 33
Tabela 7 — Quadro Resumo — Divulgagdo Pablica de Informagfes............ccocoeveiiiiiiiiiiiciic, 42
Tabela 8 — Quadro Resumo - Consulta Publica Semipresencial (hibrida) — Programa de
Atendimento Habitacional (demanda aberta) ..., 45
Tabela 9 — Quadro Resumo - Consultas Publicas Presenciais — Reassentamentos Involuntarios
(DEMAaNda FECNATA) ... 50
Tabela 10 — Consultas Publicas Presenciais —Reassentamentos Involuntario (Demanda Fechada) —
oA e Ta g or- Lo T PP P PR UPUPUPPPPPRPR 51
Tabela 11 — Enderecos e contatos — Escritérios Regionais - COHAPAR ...............ccccoevviiiiieeennn. 65
Tabela 12 — Formas de Atendimento nos Postos de Atendimento Local ........ccceeviiiiiiiiiiieenen. 72
Tabela 13 — Enderecos e contatos — Escritérios Regionais - COHAPAR ................cccoovvviiiiiceennn. 74
Tabela 14 — Atores beneficiados e impactados pelo Programa........cccceeovvveeeiiiieee i, 77
Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas N0 Programa ...........ccccceeeevivieeiiiineccenn, 78

Programa Estadual de Habitagdo do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)
| Plano de Consulta e Participagdo de Partes Interessadas |
MR/PER



Y

COHAPAR

\IBID

AGUA PARANA
APA

ASA

BID

BIM

BPC
CADIN
CADMUT
CADUNICO
COHAPAR
COPEL
CRAS

EJA
FECOP/PR
FNHIS
HIS

IBGE
IPARDES
LOAS
MICI/BID
MPAS
MR

OAB
ONG

PARANA CIDADE

PBF

PcD
PDAS
PEHIS
PER

PPA
SANEPAR

LISTA DE SIGLAS E ABREVIAGOES

Instituto das Aguas do Parana

Area de Preservacio Ambiental

Andlise Socioterritorial da Area

Banco Interamericano de Desenvolvimento
Modelagem de Informacdo da Construcao
Beneficio de Prestacdo Continuada

Cadastro Informativo Estadual

Cadastro Nacional de Mutuarios

Cadastro Unico

Companhia de Habitacdo do Parand
Companhia Paranaense de Energia

Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Educacdo de Jovens e Adultos

Fundo de Combate a Pobreza do Parand

Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social
Habitacdo de Interesse Social

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econémico e Social
Lei Orgénica da Assisténcia Social

Mecanismo de Consulta e Investigacdo Independente / BID
Marco de Politicas Ambientais e Sociais

Marco do Reassentamento

Ordem dos Advogados do Brasil

Organizacdo Ndo Governamental

Parana Cidade

Programa Bolsa Familia

Pessoa com Deficiéncia

Padrdes de Desempenho Ambiental e Social
Plano Estadual de Habitacdo de Interesse Social
Plano Executivo de Reassentamento

Plano Plurianual

Companhia de Saneamento do Parana

Programa Estadual de Habitagdo do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)

| Plano de Consulta e Participagdo de Partes Interessadas |
MR/PER



n s NBID

SOHAP&E GOVERNO

panhis de Habitacio DO ESTADO

SCHAP Sistema de Cadastro Habitacional do Parana

SECID Secretaria de Estado das Cidades

SEDEF Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social e Familia
SEDEST Secretaria de Estado do Desenvolvimento Sustentavel
SEED Secretaria de Estado da Educacdo

SEES Secretaria de Estado do Esporte

SEIL Secretaria de Estado da Infraestrutura e Logistica

SEJU Secretaria de Estado da Justica e Cidadania

SENAC Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

SENAI Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAR Servico Nacional de Aprendizagem Rural

SESA Secretaria de Estado da Saude

SESP Secretaria da Seguranca Publica

SETR Secretaria de Estado do Trabalho, Qualificacdo e Renda
SISPEHIS Sistema de Informac&es sobre Necessidades Habitacionais do Parana
SNHIS Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social

TTS Trabalho Técnico Social

UGP Unidade de Gestdo do Programa

UH Unidade Habitacional

VNBID Vida Nova BID

Programa Estadual de Habitagdo do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)
| Plano de Consulta e Participagdo de Partes Interessadas |
MR/PER



) \IBID

COHAPAR SOVERIS

DO ESTADO

1. INTRODUGAO

O Padrdo de Desempenho Ambiental e Social - PDAS 10 (Engajamento das partes interessadas e
divulgacdo de informagbes) do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) define o
engajamento de partes interessadas como um processo continuo, inclusivo e interativo que deve
ser conduzido ao longo de todo o ciclo de vida de um projeto. Sendo planejado e implementado
de forma apropriada, este processo tem grandes chances de apoiar a construgdo de
relacionamentos responsivos e fundamentais para o “gerenciamento bem sucedido dos riscos e
impactos ambientais e sociais de um projeto”(BID, 2020, p. 113)*.

Nesta linha, também o Padrdes de Desempenho Ambiental e Social 5 (Aquisicdo de Terras e
Reassentamento Involuntdrio) em conjunto com o PDAS 10 determinam que as comunidades
afetadas devem ser envolvidas e consultadas, inclusive no que se refere aos processos decisorios
sobre o reassentamento e restauracdo dos meios de vida e subsisténcia. Durante a execucdo do
projeto, se faz necessario portanto a realizacdo de Consultas Publicas Significativas envolvendo
todas as partes interessadas e/ou direta e indiretamente afetadas com as intervenc¢des do
projeto, cujo objetivo é tornar o engajamento dindmico e interativo, com representacdo e
envolvimento de diferentes categorias, sendo equitativo e transparente.

A implementacdo de uma abordagem sistematica de engajamento das partes interessadas é uma
exigéncia do BID para seus projetos apoiados a partir da compreensdo de que este processo € um
elemento-chave para a sustentabilidade ambiental e social dos projetos, aprimoramento de sua
aceitacdo e contribuicdo relevante para sua execucdo. Neste sentido, em cada projeto a natureza,
0 escopo e a frequéncia do engajamento deverdo ser proporcionais a prépria natureza e escala
do projeto em questdo, assim como a seu cronograma de implementacdo, aos riscos e impactos
potenciais.

E neste contexto que se insere o presente documento: o Plano de Consultas Publicas e
Engajamento de Partes Interessadas da Amostra Significativa — Documentos Sociais do Programa
Casa Fécil Parana— Projeto Vida Nova (BR-L1588), em preparacdo pela Companhia de Habitacdo
do Parana (COHAPAR) para apoio junto ao BID.

Este documento apresenta as diretrizes gerais para a conducdo dos processos de engajamento
das partes interessadas e realizacdo das consultas publicas ao longo da implementacdo do Projeto
Vida Nova. De forma especifica, detalha o planejamento executivo da realizacdo das Consultas
Publicas previstas para a etapa atual do projeto (preparagdo) no ambito dos documentos: Marco
de Reassentamento (MR) e Plano Executivo de Reassentamento (PER).

1 BID. Marco de Politicas Ambientais e Sociais, 2020.
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2. DESCRIGAO DO PROJETO VIDA NOVA

O Projeto Vida Nova (BR-L1588) é uma operacdo de multiplas obras para apoiar o setor de
habitacdo do Estado do Parana. Os resultados serdo alcancados a partir de uma metodologia
baseada em trés grandes acoes:

1. Produgdo de empreendimentos habitacionais

e Viabilizacdo de terrenos junto aos municipios com demanda identificada;

e |evantamentos técnicos preliminares para atestar a viabilidade técnica de implantacdo
das moradias;

e Desenvolvimento de elementos técnicos (anteprojetos/projetos) para a contratacdo dos
servicos de edificacdo;

e Contratacdo/Selecdo da empresa executora;

e Execucdo das obras;

e Entrega das Moradias.

2. Recuperacdo de dreas ocupadas

e Desocupacdo da area ocupada e remocdo das familias para o novo empreendimento;

e Recuperacdo ambiental de dreas quando for o caso, promovendo acdes de protecdo e
preservacdo do bioma existente;

e Edificacdo de equipamentos publicos e/ou comunitarios?2;

e Monitoramento para prevencdo de novas ocupacdes irregulares.

3. Trabalho Socioambiental

e Selecdo e Hierarquizacdo dos beneficidrios quando ndo se tratar de demanda pré
caracterizada;

e Acompanhamento Socioambiental das familias atendidas;

e Acompanhamento do processo de transicdo da moradia precdria para a nova unidade
habitacional;

e Atividades multissetoriais com insercdo das familias atendidas nas politicas publicas
existentes.

No caso de familias em situacdo de vulnerabilidade social, que residam em dreas de atencdo, seja
de forma pulverizada (demanda aberta) ou coletiva (demanda fechada advinda de assentamentos
precarios), é imperiosa a producdo de empreendimentos em novas areas, onde as familias
beneficiadas possam ser realocadas e usufruir de moradias dotadas de infraestrutura urbana, ou
seja, com abastecimento de agua e energia elétrica, solucGes de esgotamento sanitdrio,
escoamento de aguas pluviais, pavimentacdo, calcada, meio fio, iluminacdo publica, dentre
outros itens necessarios a seguranca, bem estar e salubridade das mesmas.

Consideram-se areas de risco agquelas que demandam atencdo e que apresentam risco ao meio
ambiente, geoldgico ou de insalubridade, tais como: erosdo, solapamento, queda e rolamento de
blocos de rocha, eventos de inundacao, taludes, barrancos, dreas declivosas, encostas sujeitas a
desmoronamento, sob redes elétricas de alta tensdo, dreas de seguranca de portos, aeroportos,
rodovias, ferrovias e lix8es, areas contaminadas por substancias téxicas, como produtos quimicos
industriais, metais pesados e/ou pesticidas, bem como outras assim definidas pela Defesa Civil,

2 Quando possivel, considerando que passara por andlise de viabilidade técnica
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como também dareas de Protecdo Ambiental, que sdo dreas regulamentadas por leis especificas,
destinadas a conservacdo ambiental.

Buscando obter celeridade e eficiéncia nas acles propostas, especificamente nos casos de
atendimentos a assentamentos precarios, serdo priorizadas intervengdes localizadas em areas
publicas, que ndo demandam os custos e tramites burocraticos inerentes ao processo de
desapropriagdo de area privada. Hoje no Parang, segundo dados do SISPEHIS, 67.000 domicilios
integram assentamentos precarios do tipo favela localizados em areas publicas.

Seguindo esta linha, foram selecionados aproximadamente 73 municipios e 140
favelas/intervencdes para a construcdo de 5600 unidades habitacionais no Estado do Parana. A
selecdo da meta inicial do Projeto Vida Nova levou em consideracdo, além da propriedade ser
publica, o fato de serem executadas em areas definidas como de atencdo, e que caracterizam
assentamentos como sendo precdrios e que demandam reassentamento total, com excecdo do
projeto em Imbituva que é parcial, ou seja, as familias ndo possuem condicdo de permanecer no
local. Também foi levado em consideracdo a contrapartida por parte do Municipio, quanto a
indicacdo e comprometimento quanto a doacdo de area para a realizacdo do empreendimento
habitacional destinado a abrigar as familias a serem realocadas. Além disso, foi levado em conta
a dimensdo das favelas de intervencdo nos Municipios, sendo priorizados os casos de menor
volume com o objetivo de maximizar a capilaridade do recurso investido e extinguir a existéncia
de favelas e/ou domicilios precarios em um ndmero maior de municipios.

Quanto as familias atendidas, quando se tratar de casos pulverizados (demanda aberta)
selecionados através do cadastro de pretendentes da Cohapar, serdo utilizados os seguintes
critérios de priorizacdo:

e Familias residentes em areas de risco ou insalubres ou que tenham sido desabrigadas,
comprovado por declara¢do do ente publico;

e Familias com mulheres responsdveis pela unidade familiar, comprovado por
autodeclaracao;

e Familias das quais facam parte pessoa(s) com deficiéncia, comprovado com a
apresentacdo de atestado médico;

e Familias beneficiarias do Bolsa Familia (PBF) ou Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
no dmbito da Politica de Assisténcia Social, comprovadas por declaracdo do ente publico;

e Familias com dependentes menores de 18 anos de idade, comprovado por documento
de filiagdo;

e Familias com 6nus excessivo de aluguel, comprovado por recibo ou contrato de aluguel
e declaracdo de renda.

Serdo ainda observadas as cotas de atendimento as familias com idosos na condicdo de
titularidade, familias com mulheres chefes de familias, familias com deficiéncias entre seus
membros, e familias com mulheres protegidas pela Lei Maria da Penha, nas quantidades definidas
pela legislacdo vigente.

O Projeto Vida Nova ndo ird prever contrapartida financeira por parte das familias, pois a nova
moradia ndo terd um cardter de aquisicdo, mas sim um carater indenizatério originado pela
retirada das mesmas de um local que, embora irregular e as vezes insalubre, se constituiu em um
lar por varios anos, com a criagdo de raizes e vinculos sociais que serdo afetados pela mudanca
compulsoria. O trabalho social, a ser desenvolvido junto as familias beneficiadas, serd
centralizado neste processo de transicdo buscando facilitar a adaptacdo fisica e emocional ao
novo local.
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Quando a iminéncia da entrega das unidades habitacionais, as familias deverdo assinar um Termo
definitivo de recebimento da unidade, documento que irad servir como condicdo para emissdo da
matricula de Registro de Imdveis, a qual terd o beneficidrio como legitimo proprietario da unidade
habitacional, e contera clausula de inalienabilidade por 18 meses. A seguir, sdo apresentadas
informacdes que descrevem de forma geral o Projeto Vida Nova, seus componentes e projetos
da Amostra Representativa.

2.1. Contexto

O periodo de 2008 a 2014 ficou marcado no Brasil por um grande aquecimento do setor
imobilidrio, época que também ocorreram volumosos investimentos do Governo Federal na drea
de habitacdo, gerando uma producdo em larga escala de empreendimentos habitacionais
voltados a populacdo de menor renda, com varias linhas de financiamento subsidiadas. Neste
periodo, Estados e Municipios atuaram num papel de Ente Apoiador, em um modelo de gestdo
centralizado no entdo Ministério das Cidades e na Caixa Econdmica Federal.

Contudo, a partir de 2015, em consequéncia da crise macroecondmica que passou a assolar o
pais, as linhas de financiamento voltadas a habitacdo de interesse social sofreram sucessivos
contingenciamentos de recursos, resultando em um baixo volume de operacdes destinadas ao
atendimento da populagdo com renda mensal de até 3 (trés) salarios-minimos, denominadas
Faixa 1 e Faixa 1,5.

De 2018 a 2020, embora os instrumentos regulatérios das modalidades ndo tenham sido
revogados, na pratica foram liberados recursos apenas para as obras ja andamento, ndo
ocorrendo novas contratacdes. Atualmente, com a remodelacdo das politicas habitacionais no
ambito federal, processo que ainda se encontra em andamento, surgiu a necessidade de Estados
e Municipios buscarem solugdes proéprias, seguindo uma tendéncia de descentralizacdo da
politica habitacional.

No Parand, a partir de 2019, foi desenvolvida e implantada uma nova politica habitacional com
foco no atendimento ao publico mais carente, estabelecendo 3 (trés) diretrizes principais: o
combate ao déficit habitacional, o atendimento ao idoso, e o atendimento a familia em condicdo
de vulnerabilidade social, com foco em assentamentos precarios do tipo favela, com recursos do
orcamento geral da unido, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e estaduais, onde
destaca-se recursos do Fundo Estadual de Combate a Pobreza ( FECOP).

O Estado do Paranad esta situado a norte da regido Sul e possui populagdo estimada de 11.597.484
habitantes (IBGE3, 2021). Com &rea de 199.298 km?, o Estado ocupa a 152 posi¢cdo em extensdo
territorial dentre os estados brasileiros e desfruta de sélidos indicadores socioeconémicos. O
Estado possui 0 52 maior Produto Interno Bruto — PIB e 0 62 maior PIB per capita do pais, com
expectativa de vida de 76,8 anos em 2015 e indice de Desenvolvimento Humano — IDH de 0,792
(PNUD* 2017), colocando-o, respectivamente, na 72 e na 52 posicdo dentre os estados
brasileiros.

2.1.1.0 direito a moradia

Historicamente, o ato de morar faz parte do desenvolvimento da vida humana, o que significa
dizer que ndo se pode viver sem ocupar um lugar no espago. Contudo, esse ato assume

3 |nstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
4 Programa das NacBes Unidas para o Desenvolvimento.
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caracteristicas de acordo com cada contexto sociopolitico e econémico, ou seja, o ato de morar
apresenta um conteuddo politico, social, econdmico e principalmente espacial.

No contexto desta espacialidade, observam-se caracteristicas diversas da habitacdo e, por
conseguinte, formas espaciais diferentes, concretizando-se uma producdo diferenciada da cidade
e sua urbanizacdo. A essa espacialidade se encontra a questdao dos assentamentos habitacionais
irregulares, tais como: favelas, mocambos, corticos e palafitas. Tais assentamentos caracterizam-
se por serem moradias precarias, construidas em terreno de propriedade alheia, publica ou
particular, com ocupacdo desordenada e densa.

A caréncia de servicos publicos essenciais associa-se a existéncia de areas de risco ou legalmente
protegidas, como: terrenos alagadicos ou sujeito a inundacdes; aterros com material nocivo a
saude publica; areas de declive acentuado; areas de serviddo de linhas de alta tensdo, rodovias,
ferrovias, dutos, mananciais e nascentes.

A moradia € um direito social previsto na Constituicdo Federal Brasileira de 1988 em seu artigo
62 como um direito fundamental, inerente e indispensavel ao ser humano. O artigo 52 também
versa sobre esta demanda dizendo que: “XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para
desapropria¢do por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social, mediante justa e

prévia indenizacdo em dinheiro, ressalvada os casos previstos nesta Constituicdo” .

Ademais a Lei Federal n? 10.257/2001° (Estatuto da Cidade) estabelece diretrizes gerais da
politica urbana positivando normas de ordem publica e interesse social que regulam a
propriedade urbana com vistas a garantia do direito coletivo e preservacdo ambiental.

As diretrizes do direito a moradia s3o elencadas na Lei n? 11.124/20057, regulamentada pelo
Decreto 5.796/20068 que dispde sobre o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social -
SNHIS, sobre a criagdo do Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social - FNHIS e institui o
Conselho Gestor do FNHIS. Dentre os diversos objetivos do SNHIS, estdo a viabilizagdo do acesso
a terra urbanizada e a habitacdo digna para a populacdo de menor renda, por meio da
implementacgdo de politicas e programas que viabilizem a garantia do direito a moradia.

2.1.2.A demanda habitacional no Parana

De acordo com dados da Fundacdo Jodo Pinheiro (2019) o déficit habitacional brasileiro estimado
para o ano de 2019 era da ordem de 5,9 milhdes de domicilios®. No periodo de 2016 a 2019, o
estudo aponta para o aumento do déficit absoluto, mas com comportamentos distintos de seus
subcomponentes. O estudo destaca o papel do 6nus excessivo com aluguel, entendido como a
“destinagdo de mais de 30% da renda domiciliar de até trés saldrios minimos com despesa de
aluguel. Ao todo, 2,814 milhdes de domicilios utilizaram mais de 30% de sua renda (observando
o limite acima definido) com aluguel. Dessa forma, o 6nus excessivo representou, em 2016, 49,7%
do total do déficit habitacional do pais”. (FJP, 2021, p. 19). Outro destaque relevante do estudo

5 BRASILIA. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasil, 1988.

6 BRASILIA. Lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001. Brasil, 2001.
7 BRASILIA. Lei n 11.124, de 16 de junho de 2005. Brasil, 2005.
8 BRASILIA. Decreto n? 5.796, de 6 de junho de 2006. Brasil, 2006.

9 FUNDACAO JOAO PINHEIRO (FJP). Déficit Habitacional no Brasil 2016-2019. Fundag3o Jodo Pinheiro: Belo Horizonte: FJP, 2021. Disponivel em:

http://fjp.mg.gov.br/deficit-habitacional-no-brasil/. Acesso em: jan/23.
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refere-se ao crescimento da representacao feminina nos domicilios caracterizados como déficit
e, principalmente, naqueles com 6nus excessivo de aluguel.

Ao considerar o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M), observamos que 33% da
populacdo paranaense vive em municipios com IDH-M inferior a média do Brasil, enquanto nos
demais estados da regido sul, municipios nessa condicdo abrigam menos que 10% da sua
respectiva populacdo. Apenas 36% da populacdo paranaense vive em municipios com altos
indices de desenvolvimento.

Um importante mecanismo para identificacdo da populacdo e das dreas de extrema pobreza nos
municipios no Parana é o Sistema de Informacdes sobre Necessidades Habitacionais no Parana -
SISPEHIS, cuja alimentacdo dos dados se da por meio da Companhia de Habitacdo do Parana -
COHAPAR, em parceria com as prefeituras municipais. O SISPEHIS se constitui em um banco de
informacdes norteador do Plano Estadual de Habitacdo de Interesse Social - PEHIS, instrumento
referencial para estudo e planejamento das acBes do Estado na drea de Habitacdo de Interesse
Social.

O diagndstico mapeia as areas a serem consideradas na implementacdo de politicas e programas
gue promovam o acesso a moradia digna e qualidade de vida para a populacdo identificada em
situacdo de vulnerabilidade. A pesquisa de campo coordenada pela COHAPAR considerou
assentamentos precarios as favelas, corticos, loteamentos irregulares/clandestinos e conjuntos
habitacionais degradados existentes nos municipios.

Tendo por base os dados coletados em 2019, o SISPEHIS aponta para um déficit total de 423.991
moradias no Estado, dentre as quais, 383.687 na zona urbana e 40.304 na area rural. O
levantamento ainda aponta para a existéncia de 194.175 domicilios localizados em
assentamentos precarios. Além destas situagdes, a figura a seguir, integrante do Sistema,
apresenta a localizagcdo dos conjuntos habitacionais, corticos, loteamentos, vazios urbanos, ZEIS
e dreas disponiveis para habitacdo.
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Figura 1 - Mapa de Necessidades Habitacionais (déficit), ZEIS, Vazios urbanos e dreas disponiveis para

'Du-llubmt;nll | comigo [raveta [0 toteamento "
 |[Touiros [T]Area Disp. Habitagso [T Vazio Urbano [7] Zsis
ok oty i B

habitacdo

T

Fonte: https.//www.sistemas.cohapar.pr.gov.br/PEHISPUBLICO/mapaParana2019.php

Entre os assentamentos precdrios que constam no levantamento, 113.675 domicilios estdo
localizados em favelas, 4.809 em conjuntos habitacionais degradados, 220 em corticos, e 75.471
em loteamentos irregulares e/ou clandestinos.

Quando confrontamos tais dados com a estratificacdo por renda daqueles paranaenses que se
inscreveram no cadastro online, mantido pela COHAPAR, como interessados no acesso a moradia
propria, verifica-se que:

74.329 (32,4%) possuem renda de até 1(um) saldrio minimo;

124.751 (54,3 %) possuem renda de 1(um) a (trés) saldrios minimos;
28.279 (12,3%) possuem renda de 3 (trés) a 6 (seis) salarios minimos, e;
2.294 (1,0 %) tem rendimentos superiores a 6(seis) salarios minimos.

Ou seja, quase 87% das familias cadastradas possuem renda de até 03 (trés) saldarios minimos,
recorte que compreende familias com poucas condi¢des de adquirir imdvel ou assumir
financiamento no sistema bancario, dependendo diretamente de acGes do poder publico para
alcancar o direito constitucional a moradia. Como destacado no Plano Estadual de Habitagdo de
Interesse Social (PEHIS) (COHAPAR, 2021)%, esse dado vai de encontro com a situacdo nacional
destacada pela Fundacdo Jodo Pinheiro que apontou o aumento do déficit entre 2016 e 2019 nos

10 COHAPAR. Plano Estadual de Habitagdo de Interesse Social do Parand - PEHIS-PR - Revisdo 2020. Curitiba: 2021.
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domicilios com responsdveis mulheres e com renda domiciliar até um salario minimo. O PEHIS
ainda destaca que quase metade das familias cadastradas no SISPEHIS residem de aluguel
(47,5%), seguidas daquelas em moradias cedidas (22,5%). As que residem em moradias préprias
com ou sem titularidade somam 13,5%. Como o PEHIS reforga, essa situacdo corrobora com a
relevancia de aplicagdo do critério de dnus excessivo do aluguel para hierarquizagdo das familias
para acesso a programas habitacionais, “ja que familias que recebem até 3 SM e ainda pagam
aluguel tendem a enfrentar situagdes de grande vulnerabilidade. Se considerarmos que mais da
metade sdo mulheres chefes de familia, isto tende a impactar ainda mais na situacao financeira
visto que mulheres ganham apenas 79,5% do salario dos homens, o que ainda pode ser menor,
dependendo da cor e grau de instrucdo.” (COHAPAR, 2021, p.48).

2.1.3.A politica habitacional do Parana

A partir de 2019, o Estado do Parana desenvolveu e passou a implementar uma nova politica
habitacional com foco, entre outros, no atendimento a familias em condicdo de vulnerabilidade
social, em assentamentos precarios do tipo favela, com recursos do Orcamento Geral da Unido,
do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e estaduais, onde destaca-se recursos do
Fundo Estadual de Combate a Pobreza (FECOP).

Atualmente, a politica de habitacdo do Estado é regida pela Lei n2 20.394/2020% e
regulamentada pelo Decreto n? 7.666 de 2021'? que institui e elenca diretrizes para o
desenvolvimento do Programa Estadual de Habitacdo: o “Casa Facil Parand”. O programa é
executado pela COHAPAR (Companhia de Habitacdo do Parand) - uma empresa de economia
mista, fundada em 1965 que atua na coordenacdo e execucdo dos programas habitacionais do
Governo do Estado Parana.

De acordo com o art. 22 da Lei 20.394/2020 o Casa Facil tem “o objetivo de fomentar a produgdo
e a aquisicdo de novas unidades habitacionais, requalificacdo, ampliagcdo ou reformas de imdveis
urbanos e rurais, reqularizacéo fundidria e urbanizacdo para familias com renda mensal de até
dez saldrios minimos nacionais, com priorizagdo ao publico com renda mensal de até trés saldrios
minimos nacionais”.

As acGes do Casa Facil sdo destinadas aos 399 municipios do Estado, desenvolvidas em parceria
com o Governo Federal, municipios e iniciativa privada, e implementadas a partir das seguintes
modalidades de atendimento:

Tabela 1 — Modalidades de atendimento — Casa Facil — Parand

Modalidades Descrigdo

Imoveis financiados diretamente pela COHAPAR, sem cobranga de valor de
entrada e com condi¢Ges facilitadas de pagamento. A execucdo das obras é
Financiamento habitacional realizada em dreas doadas pelos municipios ou de propriedade da COHAPAR, por
direto com a COHAPAR construtoras selecionadas via procedimento licitatério promovido. O valor de
compra das unidades habitacionais varia de acordo com as caracteristicas e os
custos de produgdo de cada empreendimento.

11 PARANA. Lei n 20.394 de 04 de dezembro de 2020. Parana, 2020: Institui o Programa Estadual de Habitagdo - CASA FACIL PR, no ambito do Estado
do Parana.
12 PARANA. Decreto n? 7.666 de 13 de maio de 2021. Parana, 2021: Regulamenta a Lei n® 20.394, de 04 de dezembro de 2020, que institui o

Programa Estadual de Habitag3o - CASA FACIL PR, no ambito do Estado do Parana.
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Modalidades Descrigdo

A COHAPAR oferece subsidios de R$15 mil para o custeio do valor de entrada da
casa prépria a familias com renda de até trés salarios minimos. Para receber o
Valor de Entrada beneficio, os interessados devem se inscrever no Cadastro de Pretendentes da
companhia e manifestar interesse em um dos empreendimentos habilitados no
programa Casa Facil Parana.

Construgdo de condominios residenciais fechados, onde os beneficidrios podem
desfrutar de um local adequado as suas necessidades e anseios. O objetivo é
proporcionar aos moradores mais qualidade de vida, por meio do atendimento
periddico nas dreas de saude e assisténcia social, além do estimulo a pratica
coletiva de atividades fisicas, culturais e de lazer.

A execugdo das obras dos empreendimentos é realizada por construtoras
contratadas pela COHAPAR via procedimento licitatério, com recursos do tesouro
estadual, em areas doadas pelos municipios ou adquiridas pela companhia. Os
beneficiarios pagam um aluguel inicialmente equivalente a 15% de um salario
minimo ao més, com a opgao de residirem no local pelo tempo que desejaram. Os
valores arrecadados sdo reinvestidos na politica habitacional do estado, inclusive
com a construcdo de novos empreendimentos desta modalidade.

Viver Mais

Visa ampliar a efetividade da Regularizagdo Fundidria no Estado. Por meio deste
programa os municipios interessados indicam areas que pretendem regularizar.
Morar Legal ApOs esta etapa, a Companhia realiza uma licitagdo para contratagdo de empresas
especializadas para realizarem os servigos, sendo que os recursos para pagamento
das empresas sdo oriundos do Fundo Estadual de Combate a Pobreza.

Programa para a emissdo de Contratos de Compra e Venda com forga de Escritura
Publica, com baixo custo das casas financiadas pela COHAPAR. Para garantir a
seguranca juridica dos envolvidos, a companhia substitui os Contratos Particulares
de Promessa e/ou Compra e Venda por Contratos de Compra e Venda com forga
de Escritura Publica, conforme estabelecido pela Lei Federal 4.380, de 21 de
agosto de 196413,

Escrituragdo Direta

Visa promover qualidade de vida aos cidaddos paranaenses em situagdo de
vulnerabilidade social através do acesso a moradia digna por meio da produc¢do de
unidades habitacionais 100% subsidiadas, do desenvolvimento e implantagdo de
projetos de requalificagdo e infraestrutura urbana e de regularizagdo fundiaria.
Esta estruturado a partir de duas categorias de atendimento:

(i) demanda fechada: Relocacdo de familias residentes em dareas de ocupagdes
irregulares, insalubres, suscetiveis a alagamentos, inundag&es e/ou riscos ao meio
ambiente, promovendo o reassentamento das mesmas em empreendimentos
Vida Nova habitacionais dotados de infraestrutura adequada;

Implementacdo de projetos de requalificagdo e/ou infraestrutura urbana e em
areas de intervencgdo passiveis de permanéncia/remanejamento;

Regularizagdo fundiaria, conferindo as familias atendidas a possibilidade do direito
sobre a propriedade e o0 acesso a programas e politicas sociais.

(ii) vulnerabilidade social- demanda aberta: promogdo do acesso a moradia digna
para familias em situagdo de vulnerabilidade social que possuam renda bruta
familiar ndo superior a trés saldrios-minimos, através da construcdo de unidades
habitacionais 100% subsidiadas.

Fonte: COHAPAR, 2023

13 Lei 4.380 de 21 de agosto de 1964: Institui a corregdo monetaria nos contratos imobilidrios de interesse social, o sistema financeiro para aquisicdo da
casa propria, cria o Banco Nacional da Habitagdo (BNH), e Sociedades de Crédito Imobilidrio, as Letras Imobiliarias, o Servigco Federal de Habitagdo e

Urbanismo e da outras providéncias.
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Assim, no ambito do Programa Estadual de Habitacdo do Parand (o Casa F4cil Parand), a
modalidade Vida Nova configura-se como um dos principais componentes especialmente pela
producdo de novas moradias destinadas ao atendimento de forma individual (casos pulverizados,
ou seja, demanda aberta) ou coletiva (assentamentos precarios, neste caso compreendidos como
demanda fechada) de familias que se encontrem em situacdo ou darea de risco e/ou
vulnerabilidade social. O processo de relocacdo das familias para as novas moradias compreende
acOes intersetoriais que disponibilizam os mais diversos servicos publicos as familias beneficiadas,
objetivando suprir suas necessidades primarias, melhorar o convivio familiar e comunitdrio e
mitigar o risco de evasdo e de retorno a situacdo de insalubridade/precariedade.

As iniciativas dentro do Programa Estadual de Habitagdo implementadas durante o quadriénio
2019-2022 resultaram no atendimento de 63.933 familias, somando um investimento de RS 807
Milhdes por parte do Governo do Estado, do total de 9,1 Bilhdes investidos. Em que se pese todas
as acoes tenham sido voltadas ao publico de baixa renda, o modelo de financiamento habitacional
qgue exige condicGes de crédito das familias obteve maior destaque dentre os atendimento
realizados, com apenas 8% do total de familias se encaixando no perfil de vulnerabilidade social.
Buscando ampliar e intensificar sua capacidade de atendimento as familias em condicdo de
vulnerabilidade social, a COHAPAR esta buscando junto ao BID um empréstimo financeiro para
disponibilizar moradias dotadas de padrdes minimos de habitabilidade e seguranca.

2.2. Objetivos Ambientais e Sociais do Projeto Vida Nova

O objetivo geral do Projeto Vida Nova é melhorar a qualidade de vida da populagdo socialmente
vulneravel do Estado do Parand, promovendo o acesso a uma habitagcdo digna.

Os objetivos especificos sdo:

e ampliar o acesso a moradia qualificada para a populacdo residente em assentamentos
precdrios e em situacdo de alta vulnerabilidade social, por meio da oferta de solu¢des urbanas
e habitacionais integrais, de forma socialmente equitativa e ambientalmente sustentavel; e

e melhorar a capacidade de resposta da COHAPAR por meio da adoc¢do de sistemas inovadores
e inteligentes de gestdo publica.

2.3. Abrangéncia do Projeto Vida Nova

O Projeto Vida Nova abrange o Estado do Parand, prevendo 140 intervencBes em favelas e/ou
areas de risco em 73 municipios do Estado, totalizando aproximadamente a constru¢do de 5.600
unidades habitacionais.

2.4. Resultados Socioambientais Esperados

A realizacdo das a¢Ges previstas na proposta devera resultar na reducdo significativa do numero
de familias que aguardam por moradia, bem como do numero de assentamentos precarios
existentes no Estado do Parand, culminando em melhoria dos indices de qualidade de vida da
populagdo nos municipios atendidos.

A producdo das novas unidades habitacionais permitira atender a uma camada importante da
demanda existente, a qual compreende hoje a grande maioria do déficit habitacional do Estado,
e cujo recorte inclui as familias mais vulneraveis.

Ainda, o conjunto das acBes a serem desenvolvidas servird de grande instrumento no
enfrentamento do problema do déficit habitacional, atuando diretamente no epicentro do
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problema, que sdo as familias de menor renda, as quais sem auxilio e incentivos do poder publico,
dificilmente conseguem obter o acesso a moradia. O grau em que o déficit habitacional ser3
reduzido podera ser medido, desde que seja utilizado como referencial um dado estatico, tendo
em vista que o indice tem interferéncia de fatores externos tais como crescimento demografico,
industrial, fendmenos migratorios, entre outros.

Como resultados indiretos, a iniciativa pretende promover o desenvolvimento econdmico e social
dos municipios e do Estado, através dos investimentos que movimentardo a indUstria e comércio
local, gerando cerca de 18.500 empregos, melhorando também as condi¢des de infraestrutura e
saneamento do entorno dos locais de intervencdo. Esta estimativa foi realizada com base na
proporcionalidade de 2,56 empregos por moradia produzida, utilizada pelo Ministério do
Desenvolvimento Regional (MDR) no anexo | da IN 44/2019 de 26/12/2019, para producdo de
7.200 unidades.

O trabalho social serd fundamental para diagnosticar em cada familia atendida, deficiéncias,
fragilidades e necessidades que podem ser supridas ou mitigadas através de acOes
complementares do poder publico que proporcionem melhorias visando o fortalecimento do
convivio social e comunitério das familias.

O projeto Vida Nova busca a real transformacdo da vida das familias que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social, ou que residem em dreas de atencdo, tendo como vetor a
habitacdo, propiciando, além de condicdes dignas de moradia e saneamento, acles
complementares do poder publico relacionadas a educacdo, saude, alimentacdo, bem estar
social, capacitacdo profissional e seguranca publica, entre outras, através da implantacdo de
empreendimentos habitacionais em diversos municipios paranaenses.

Apesar dos beneficios esperados pela implantacdo do Projeto Vida Nova, as atividades
relacionadas a construcdo de empreendimentos habitacionais geram impactos sociais que
deverdo ser mitigados. As acdes necessarias para as mitigacdes envolverdo temas e etapas desde
a fase pré-obra até a sua finalizagdo, incluindo a viabilizacdo de terrenos junto aos municipios
com demanda identificada; os levantamentos técnicos preliminares para atestar a viabilidade
técnica de implantagdo das moradias; o desenvolvimento de elementos técnicos
(anteprojetos/projetos) para a contratagdo dos servicos de edificacdo; a contratacdo/Selecdo da
empresa executora; a execuc¢do das obras propriamente ditas; por fim, a entrega das moradias e
a sua utilizagdo final.

Desta forma, sintetizam-se como os principais resultados esperados:

e A ampliacdo do acesso a moradia qualificada para a populacdo que vive em assentamentos
precdrios e em situacdo de alta vulnerabilidade social;

e O incremento das acBes de inclusdo de género e diversidade no processo de producdo
habitacional;

e O aumento da resiliéncia as mudancgas climaticas em projetos urbanos e habitacionais
desenvolvidos pela COHAPAR, e na terra de origem, e;

e Reducdo do prazo processual do desenvolvimento dos projetos da COHAPAR.

2.5. Orgcamento do Projeto Vida Nova

O Projeto Vida Nova estd orcado em 187,5 milhdes de ddlares americanos, conforme a tabela a
segulir.
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Tabela 2 — Orgamento do Projeto Vida Nova

CATEGORIA DE INVESTIMENTO TOTAL USS$ BID LOCAL
1, | COMPONENTE 1 - Atendimento Habitacional a 170.500.000,00 | 144.000.000,00 | 26.500.000,00
Familias em Situagdo de Vulnerabilidade Social
1.1 | Agdes previas a programa 4.250.000,00 2.200.000,00 2.050.000,00
1.2 | Obras 162.250.000,00 | 137.800.000,00 | 24.450.000,00
1.3 | Supervisdo de Obras 4.000.000,00 4.000.000,00 -
2. COMPONENTE 2 - Fortalecimento Institucional 3.000.000,00 2.500.000,00 500.000,00
3. COMPONENTE 3 - Administragdo e gestdo 14.000.000,00 3.500.000,00 | 10.500.000,00
3.1 ;"r;pt:ﬁe’;‘fa':tagao do sistema de apoio técnico e 3.400.000,00 |  2.900.000,00 |  500.000,00
3.2 | Relatérios de Avaliagdo 100.000,00 100.000,00 -
3.3 | AcOes diversas (GDI, social, etc) 500.000,00 500.000,00 -
3.4 | Atendimento Socioambiental 10.000.000,00 - | 10.000.000,00
TOTAL DO PROGRAMA 187.500.000,00 | 150.000.000,00 | 37.500.000,00

Fonte: COHAPAR, 2023

2.6. Descrigdo dos Componentes do Projeto Vida Nova

O Projeto Vida Nova estd estruturado nos seguintes componentes:

Componente 1: Atendimento habitacional a familias em situagdo de vulnerabilidade social

Este componente contempla acdes que visam propiciar moradia, bem-estar e qualidade de vida
para familias que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social residentes em ocupacées
irregulares, assentamentos precdrios ou habitacdes insalubres, promovendo dignidade,
cidadania, e a protecdo ao meio ambiente, priorizando aquelas que vivem em areas de risco ou
atencao.

Este componente financiara:

Producdo de projetos habitacionais e provisdo de infraestrutura urbana e social de baixo
carbono que seja resiliente a mudanca climatica e com foco em género e populacdes
diversas: urbanizacdo de terras, construcdo de habitacdo, construcdo de equipamentos
sociais e de lazer e execucdo de servicos de infraestrutura e aquisicdo de terrenos, se
necessario;

Recuperacdo de areas de risco ocupadas ou atencdo: isolamento temporario de areas,
desenvolvimento de planos, execucdo de restauracdo e protecdo ambiental, e
construcdo de equipamentos de utilidade publica; e

Fiscalizacdo técnica e socioambiental das obras: ensaios técnicos e laboratoriais,
acompanhamento e fiscalizacdo de obras, monitoramento socioambiental e atividades
multissetoriais.

Linha de Acdo 1.1 : Producéo de empreendimentos habitacionais:

Prevé a execucdo de empreendimentos que possam receber familias em condicdo de
vulnerabilidade social, propiciando qualidade de vida, habitabilidade, seguranca, e que permitam
o desenvolvimento da comunidade e o sentimento de pertencimento ao local.
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Atividade 1 - Viabilizacdo de Terrenos:

Viabilizacdo de terrenos, por meio de aquisicdo ou doagdo pelo poder publico, que possuam
condicdes técnicas para a producao de empreendimentos habitacionais, que sejam integrados a
malha urbana, e que disponham de acesso a equipamentos publicos e comerciais.

Atividade 2 - Construgo de Unidades Habitacionais:

Execucdo de moradias com, no minimo: sala, cozinha, banheiro, dois dormitdrios e area de
servico externa; que possuam condi¢cGes de conforto térmico, acustico e luminico; e podendo
dispor de solugdes ambientalmente sustentdveis, como sistemas de reaproveitamento de agua
das chuvas e aproveitamento de energia solar.

Atividade 3 - Construgéo de Equipamentos Comunitdrios:

Execucdo de edificacdes destinadas a atividades coletivas que contribuam para o fortalecimento
comunitario e o convivio social entre as familias atendidas.

Atividade 4 - Execug¢do de Servigos de Infraestrutura:

Execucdo de servicos de infraestrutura no empreendimento (e em seus arredores) que propiciem
acessibilidade e qualidade de vida as familias atendidas, tais como: solucées de abastecimento
de dgua, esgotamento sanitario, drenagem de dguas pluviais, rede de energia elétrica, iluminacao
publica, pavimentacdo, passeios e paisagismo.

Linha de Acdo 1.2 - Recuperacéo de dreas ocupadas:

Objetiva a recuperacdo de dreas previamente ocupadas irregularmente, possibilitando nova
destinagdo que atenda o interesse publico e/ou a preservacdo ambiental do local, com vistas a
evitar a reincidéncia de novas ocupacdes irregulares, especialmente quando se tratar dos locais
que demandam atenc¢do devido a riscos geoldgicos ou de insalubridade, tais como, erosao,
solapamento, queda e rolamento de blocos de rocha, eventos de inundacao, taludes, barrancos,
areas declivosas, encostas sujeitas a desmoronamento, sob redes elétricas de alta tensdo, areas
de seguranca de portos, aeroportos, rodovias, ferrovias e lixdes, areas contaminadas ou poluidas,
bem como, outras assim definidas pela Defesa Civil, como também areas de Protecdo Ambiental,
que sdo areas regulamentadas por leis especificas, destinadas a conservacdo ambiental.

Atividade 5 - Restauragdo e Protegdo Ambiental de Areas:

Demoligdo de construgdes existentes e limpeza da area imediatamente apds o reassentamento
das familias para as novas moradias e, nos casos de risco ambiental, cercamento da drea e
implantagdo do projeto de preservacdo e recuperagao ambiental da flora, da fauna e de
mananciais existentes.

Atividade 6 - Construgdo de Equipamentos de Utilidade Publica:

Construcdo de pracgas, parques, academias ao ar livre, ou outros equipamentos que permitam a
utilizacdo publica do local, e evitem novas ocupacdes.

Linha de Acdo 1.3 - Trabalho Socioambiental:

Elaboracdo e execucdo do projeto socioambiental em consonancia com as caracteristicas de cada
comunidade e, focando em suprir necessidades de primeira ordem e problemas que possam
comprometer a permanéncia de cada familia no novo local. Além disso, estd prevista a realizacdo
de oficinas sobre uso racional de recursos naturais, destinacdo e reciclagem do lixo, higiene e
saneamento, jardinagem e plantio de hortas, compreendendo o periodo desde a selecdo da
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familia até o pds ocupacdo das unidades habitacionais. Buscando facilitar a adaptacdo e a criacdo
de vinculos familiares e comunitarios no novo empreendimento habitacional, minimizando os
impactos do processo de transicdo nos casos de reassentamento, e agregando cultura,
conhecimento e praticas saudaveis a rotina da familia e ao ambiente em que ela vive.

Atividade 7 - Acompanhamento Socioambiental:

Execucdo das etapas previstas no projeto de trabalho socioambiental nos periodos pré, durante
e pos-obras, buscando minimizar os impactos da transicdo da moradia atual para o novo
empreendimento, estimulando vinculos que promovam o sentimento de pertencimento a nova
moradia.

Atividade 8 - Atividades multissetoriais:

Promocdo de atividades voltadas ao acesso de politicas publicas multisetoriais e complementares
ao Trabalho Socioambiental que contribuam para o fortalecimento comunitario e a melhora da
condicdo de vida das familias atendidas, incluindo acGes no ambito da saude, educacdo, cultura,
meio ambiente, esporte, capacitacdo profissional, regularizacdo cadastral, trabalhando em
conjunto com o poder publico local, ONG's, entidades locais, e demais organizacdes comunitarias,
se utilizando de estruturas e politicas publicas pré existentes.

Linha de Acdo 1.4 - SupervisGo técnica das obras:

Contratacdo de profissionais técnicos voltados a supervisdo e acompanhamento de execucdo de
empreendimentos habitacionais, bem como a realizacdo de atividades complementares voltadas
a conformidade técnica dos projetos e das obras a serem executadas, mitigando riscos e
colaborando para a exceléncia e a qualidade da moradia a ser entregue.

Atividade 9 - Ensaios técnicos e laboratoriais:

Realizagdo/contratacdo de servicos geotécnicos, levantamentos topogréficos e planialtimétricos,
testes de sondagem e percolacdo para elaboracdo de projetos, bem como ensaios de resisténcia
e desempenho de edificagBes nas obras executadas.

Atividade 10 - Monitoramento e Fiscalizagdo das Obras:

Realizagdo de trabalhos de acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo das obras a serem
executadas visando aferir o cumprimento dos cronogramas pré-estabelecidos e a conformidade
de execucdo dos servicos em relagdo aos projetos basicos/executivos.

Componente 2: Fortalecimento técnico e institucional

Este componente visa o aprimoramento da capacidade técnica e operacional da COHAPAR,
buscando inovacdo, agilidade e maior conformidade nos processos de producao habitacional, que
resultem na melhora da imagem da Companhia perante os Municipios e o publico em geral.

Este componente financiara para a COHAPAR:
e Agquisicdo de equipamentos de informatica e melhorias em sua infraestrutura;

e Estudos para implantacdo de infraestrutura verde (resiliéncia urbana), eficiéncia energética,
resiliéncia e construcBes bioclimaticas para empreendimentos habitacionais de interesse
social;

e Implantagdo da tecnologia BIM;

e Atualizacdo e modernizagdo dos sistemas de cadastro habitacional;
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e Treinamento de pessoal em: (a) atualizacdo de sistemas; (b) certificacbes ambientais; e (c)
inclusdo de género e diversidade, e;

e Plano de comunicacdes.

Linha de Acdo 2.1 - Fortalecimento técnico e institucional da COHAPAR:

Utilizacdo de novas ferramentas, ou aprimoramento daquelas pré existentes, com o objetivo de
modernizar e facilitar os processos de trabalho, agregando conhecimento técnico e capacitacdo
aos colaboradores da Companhia, que resultardo num grande legado apds a execucdo do
contrato.

Atividade 11 - Aquisicéio de equipamentos e melhoria da estrutura:

Aquisicdo de Hardwares e Softwares voltados ao aprimoramento dos processos em geral, em
especial na elaboracdo de projetos e na gestdo de obras, objetivando desenvolver, avaliar e
executar projetos e obras através da metodologia BIM, contribuindo para maior conformidade
técnica dos projetos e obras.

Atividade 12- Oferta de treinamentos e capacitacGo para empregados:

Contratacdo de cursos e treinamentos voltados ao aprimoramento do corpo técnico da
Companhia com o objetivo de especializar colaboradores nas suas respectivas areas, para que
possam exercer novas atividades e/ou desempenhar suas funcdes com maior exceléncia.

Dentre as acBes previstas, destaca-se a capacitacdo para desenvolvimento de projetos de
arquitetura e engenharia em ambiente BIM, metodologia que permite a construcdo virtual da
edificagdo/empreendimento com as suas caracteristicas e detalhes, proporcionando a
compatibilizacdo das diversas disciplinas, resultando na assertividade da técnica projetual e
orcamentaria.

Outra atividade da COHAPAR que demandara capacita¢des técnicas é o Sistema de Necessidades
Habitacionais do Estado do Parana - SISPEHIS, componente do Plano Estadual de Habitacdo de
Interesse Social — PEHIS. Estdo previstas durante a execugdao do Programa uma série de
seminarios visando qualificar empregados da COHAPAR e técnicos municipais, para que estes
possam realizar levantamentos de campo de forma mais precisa, qualificando o resultado final
das pesquisas realizadas e internalizadas no Sistema. Ao qualificar a informacdo da necessidade
habitacional, naturalmente o planejamento das a¢des do Programa Vida Nova, assim como outros
Programas executado pela Companbhia, se dara de uma forma mais aperfeicoada e eficiente.

Com relacdo a Gestdo Ambiental e Social, serdo propostas as capacitacdes sobre as politicas
internacionais de meio ambiente e sociais a funcionarios da COHAPAR envolvidos no Projeto Vida
Nova, essencialmente a equipe ambiental e social da sede da COHAPAR e das suas respectivas
Regionais. Esta demanda serd implantada com o apoio de especialistas nos temas. Também serdo
realizados treinamentos especificos com as equipes de fiscalizacdo das Regionais para a correta
realizacdo das acdes de supervisdao e controle das aplicacdes das medidas previstas no PGAS.

Atividade 13 - Atualizagdo e aperfeicoamento do SISPEHIS e do Sistema de Cadastro Online:

Aprimoramento do processo de coleta de informacGes habitacionais junto aos Municipios, por
meio da realizacdo regional e periddica de workshops, semindarios, capacitaces, dentre outras
acGes, objetivando retratar da forma mais fiel possivel a demanda e as necessidades habitacionais
existentes, permitindo ao Estado planejar com mais precisao suas a¢des na area da Habitacdo.
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Administracdo do Programa

Suporte técnico e administrativo as acGes propostas, que permitam o pleno desenvolvimento das
atividades e dos prazos previstos, resultando no atingimento dos objetivos e na entrega dos
produtos almejados.

Esta rubrica financiard a¢des de apoio administrativo a implementacdo do Projeto Vida Nova:

° Consultoria financeira e auditoria contabil;

. Consultorias técnicas e socioambientais, que serdo organizadas por meio da
implantacdo de um sistema de gestdo técnica e socioambiental do Projeto Vida Nova
na sede da COHAPAR e suas unidades descentralizadas em toda a EP, e;

° AcBes de monitoramento e avaliagdo.

Linha de Acdo 3.1 - Apoio administrativo a execugdio do Programa:

Estabelecer atividades complementares de coordenacdo técnica e socioambiental, que sirvam de
suporte a execucdo do Projeto Vida Nova, bem como a necessaria assessoria financeira e
auditoria contabil.

Atividade 14 - Assessoria Financeira e Auditoria Contabil:

Auxilio no controle e gestdo dos recursos aplicados no Projeto Vida Nova, servindo de suporte
para acompanhar e certificar a correta provisdo e destinagdo dos mesmos, o recolhimento de
tributos aplicaveis, e o atendimento aos requisitos legais, bem como promover a contabilidade e
a auditagem das despesas realizadas, promovendo apontamentos e recomendacdes caso seja
necessario, garantindo a fiscalizacdo contabil das operacdes.

Atividade 15 - Consultoria Técnica:

Suporte para o planejamento e acompanhamento dos projetos e das obras necessarias a
producdo dos empreendimentos habitacionais se utilizando da rede composta pelos 12
escritérios regionais da COHAPAR, dando o suporte necessario aos colaboradores técnicos
envolvidos no processo, contemplando, se necessario, a contratacdo de consultorias e
profissionais especificos que agreguem valor ao processo, e auxiliem os atores na execucdo de
suas atribuices.

Atividade 16 - Consultoria Socioambiental:

Planejamento e execucdo do Plano de Gestdo Socioambiental, incluindo os projetos e obras de
recuperacdo ambiental e o trabalho socioambiental, inclusive aqueles referentes aos processos
pré e pds reassentamento tanto fisicos quanto econémicos, abarcando mediante necessidade, a
contratacdo de profissionais especializados que a COHAPAR ndo disponha em seu quadro de
empregados, para a integral execucdo das atividades previstas.

2.7. Descrigdo das Intervengdes Previstas — Tipologia das Obras

As intervencdes do Projeto Vida Nova serdo estruturadas a partir das caracteristicas da
“demanda”: aberta ou fechada.

As demandas fechadas sdo referentes as situaces de ocupagbes irregulares em areas de riscos
ou de protecdo ambiental, em que ha necessidade de reassentamento da populacdo ali residente.
Esta drea atualmente ocupada é identificada como drea de origem, e poderd receber obras
diversas, como por exemplo:
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¢ Implantacdo de area destinada a preservagdo ambiental: serd realizada recuperagdo
ambiental da area, mediante plantio de vegetacdo, de espécies nativas, limpeza de leitos,
cercamento do terreno, dentre outras acdes que visem recuperar a area e evitar novas
ocupacoes;

¢ Implantagdo de area habilitada para uso comum: serd definido mediante consulta publica
a ser realizada entre populacdo, poder publico, instituicGes e demais interessados, o
destino publico da drea, que poderd perpassar a implantacdo de academia ao ar livre, de
pracas, equipamentos publicos, dentre outros espacos que visem o uso coletivo da
populacdo. Caso a drea de origem possua apenas uma porc¢ao que demande preservacao
ambiental, poderd ser admitida a solucdo mista segmentando a mesma para receber
ambas as solucdes.

Para o reassentamento desta populagdo é necessaria uma correspondente area de destino, na
qual serdo construidas unidades habitacionais padrdo — que configuram a principal medida de
reposicdo de moradia do Projeto Vida Nova. Nas areas de destino da demanda fechada havera
diferenciacdo das unidades habitacionais para pessoas com deficiéncia, para familias
numerosas4, e assim como para aqueles que realizam atividades econdmicas junto as moradias.
Também serdo construidos equipamentos publicos, de acordo com a demanda apresentada pela
populacdo e necessidades do entorno em projetos com mais de 30 habitacGes.

No caso das situacdes de demanda aberta, tem-se os casos de deslocamentos voluntérios. Ou
seja, as pessoas interessadas e cadastradas no Cadastro Unico de Pretendentes do Parang,
precisam ser reassentadas em funcdo de risco, por exemplo. Para estas situagdes, tem-se apenas
a(s) area(s) de destino. Nestas serdo construidas unidades habitacionais padrdo, com
diferenciacdo apenas das unidades para pessoas com deficiéncia, uso misto e familias numerosas.
Da mesma forma que para a area de destino da demanda fechada, também serdo construidos
equipamentos publicos, de acordo com a demanda apresentada pela populagdo e necessidades
do entorno®.

A figura a seguir busca ilustrar a estruturacdo dessas categorias do Projeto Vida Nova.

1 Definido como familia numerosa, a familia com mais de 6 membros
5 Em empreendimentos com mais de 30 unidades habitacionais
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Figura 2 - Esquema representativo: estruturagdo das intervengses

Outras Medidas de
Compensacdo/ Reposicdo
Comunidade/Ocupagdo
+

especifica:
Demanda Situacéo de risco
Fechada geotécnico e/ou =
ambiental e ocupagdo " UHs em Area de Destino
de area irregular

Area de Destino

Area de Origem Unica

Municipio:
Demanda Pessoas com cadastro
Aberta: voluntdrio no Sistema de
Habitagdo

UHs em Area de Destino

Area de Destino
Demanda pulverizada
pelo municipio

Fonte: Elaborado pela Consultoria, 2023
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Tabela 3 —Quadro de tipologias de intervengdo do Projeto Vida Nova

“origem-destino” das familias beneficiadas
pelo Projeto Vida Nova. As areas de origem
serdo objeto de retirada das familias e
edificacdes, resultando na producgdo de
residuos e na recuperacdo ambiental ou
urbanizagdo dessas areas;

Demanda Tipo de Area Descricdao Tipologias de Intervengdes
Area objeto de reassentamento involuntario: | A partir de analise técnica ambiental e social serdo definidas as agdes a serem
onde as familias serdo retiradas de areas de executadas no local, a saber:
risco, ocupacdo irregular realizadas em areas | Area destinada a preservaciio ambiental: seré realizada recuperagdo ambiental da
publicas, e por conta de riscos geoldgicos / area, mediante plantio de vegetacdo, de espécies nativas, limpeza de leitos,
ambientais ou por serem areas de protecdol®. | cercamento do terreno, dentre outras a¢des que visem recuperar a area e evitar novas
« . As areas de origem sdo classificadas como ocupacgdes;
Area de Origem - | gem s ) cupacoes, e . o
Demanda Fechada”, na qual hd um cadastro | Area habilitada para uso comum: serd definido mediante consulta publica a ser
Fechada Reassentamento - ) . . ~ P . )
| luntar definido e uma perspectiva da localizagédo de realizada entre populacdo, poder publico, instituicdes e demais interessados, o destino
nvoluntario

publico da drea, que podera perpassar a implantacdo de academia ao ar livre, de
pragas, equipamentos publicos, dentre outros espagos que visem o uso coletivo da
populagdo.

Caso a area de origem possua apenas uma porc¢do que demande preservagio
ambiental, podera ser admitida a solugdo mista segmentando a mesma para receber
ambas as solucgdes.

Aberta e Fechada

Areas de Destino

As dreas de destino sdo os terrenos definidos
para receberem os projetos de habitacdo,
local onde as familias serdo reassentadas.
Estas areas de destino poderao receber
familias da Demanda Fechada ou da Demanda
Aberta, esta Ultima sendo uma demanda
pulverizada e que envolve o cadastro de
familias que se candidatam a receber o
beneficio da moradia (apds aprovacdo de
seus critérios de elegibilidade).

Para cada drea a serem realocadas as familias, sera realizada analise técnica social e
ambiental, para verificar as condigdes sdcio territoriais e adapta-las ao local de
destino, que terd as ag¢Ges diferenciadas quanto a demanda fechada e aberta:
Demanda fechada: serdo construidas unidades habitacionais em carater padrdo as
familias, sendo diferenciadas as residéncias que também serdo utilizadas para fins
comerciais (dependendo do tipo de comércio os terrenos ou as casas serdo maiores),
para pessoas com deficiéncia (serdo adaptadas), como também para familias
numerosas. Sera construido equipamento de uso publico de acordo com a demanda
trazida pela populagdo, mediante consulta publica.

Demanda aberta: serdo construidas unidades habitacionais em carater padrao,
havendo diferenciacdo apenas para unidades destinadas as pessoas com deficiéncia,
familias numerosas e usos comerciais. Sera construido equipamento de uso publico de
acordo com a demanda trazida pela populagdo, mediante consulta publica.

16 As mengcdes feitas neste documento a respeito das dreas de origem podem estar referenciadas simplesmente como area de risco, porém, englobando todas as situa¢des descritas neste quadro.
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2.8. Cronograma de Implantagdo
O Projeto Vida Nova sera implantado em 5 anos.
A seguir, é apresentado um detalhamento do cronograma distribuido neste periodo.

Tabela 4 — Cronograma de Implantagdo do Programa

ANO 2022 | ANO 2023 | ANO 2024 | ANO 2025 | ANO 2026 | ANO 2027 | ANO 2028
Macro-atividades 1 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20

sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | seém | sem | sem | sem | sem | sem | sem

Recepcdo das propostas

Reunides de Planejamento

Elaboracdo dos documentos
socioambientais

Vistoria técnica/social
(cadastro das familias)

Triagem documental

Andlise de viabilidade técnica

Elaboragdo de projetos |

Contratagdo do ente executor |

Trabalho socioambiental

Construgdo dos planos de
reassentamento dos
municipios

Consulta publica
(congelamento)

Execucdo das obras

Reassentamento

2.9. Descrigdo e Caracterizacdo da Amostra Representativa

O Projeto Vida Nova estd estruturado na modalidade de Obras Multiplas, sendo composto por
uma amostra representativa de obras (incluindo os aspectos ambientais e sociais). O Projeto Vida
Nova prevé 177 intervencdes em favelas e/ou areas de risco em 92 municipios do Estado,
totalizando aproximadamente a constru¢do de 7.089 unidades habitacionais. Destes, foram
selecionados 80 projetos distribuidos em 39 municipios para compor a etapa amostral do Projeto
Vida Nova (23 demanda aberta, 15 demanda fechada e 1 com demanda aberta e fechada),, os
quais totalizam 1.674 unidades habitacionais a serem construidas para atender aos dois tipos de
“demanda” do Projeto (aberta ou fechada, como explicado anteriormente). Tais municipios
foram selecionados ou por estarem em fase avancada no desenvolvimento de estudos e a¢bes
do Projeto Vida Nova ou por serem remanescentes do Programa Nossa Gente Parana - Familia
Paranaense'’. Abaixo o mapa elucida os municipios da amostra:

17 O Programa Nossa Gente Parand é uma agdo do Governo do Estado que visa a superagdo da pobreza e o acompanhamento intersetorial das familias em situagdo
de vulnerabilidade social. Na drea da habitagdo possui as seguintes atribuicdes: (i) Construgdo de unidades habitacionais pelo projeto de Redugdo do Déficit

Habitacional; (ii) Construgdo e melhoria de unidades habitacionais e melhoria de bairros pelo projeto de Requalificagdo Urbana; (iii) Distribuigdo de kits de caixas
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Figura 3 — Municipios que fazem parte da amostra representativa
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Fonte: COHAPAR, 2023

A tabela a seguir lista de forma resumida as areas e localidades com origem e destino objetos de
projetos do Projeto Vida Nova, especificamente para a Amostra Representativa.

Tabela 5 — Localidades e nimero de areas com Projetos definidos na Amostra Representativa do Projeto
Vida Nova

Quantidade de Quantidade de 4reas | UHs previstas

Demanda Regional Municipio areas de origem e d.estlno nas are.as =
(N (Conjuntos destino
Habitacionais
Fechada ERLD Assal 1 1 32
Aberta ERFB Boa Esperanca do Iguagu 0 3 10
Aberta ERGP Boa Ventura de Sdo 0 1 37
Roque

Fechada ERAP Califérnia 1 2 33
Aberta ERCM Campina da Lagoa 0 1 20
Fechada ERUM Cidade Gaucha 1 1 28
Aberta ERUV Coronel Domingos Soares 0 1 40
Aberta ERCM Corumbatai do Sul 0 1 15

d’agua e recurso para instalagdo, por meio do projeto Caixa d’Agua Boa; (iv) Financiamento de melhorias no saneamento bésico, por meio do projeto Renda

Agricultor Familiar; (v) Apoio a articulagdo para acesso a agua, esgoto e luz.
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Quantidade de Quantidade de dreas | UHs previstas
Demanda Regional Municipio areas de origem de d.estlno nas are.as de
e et (Conjuntos destino
Habitacionais
Fechada ERUV Cruz Machado 2 1 84
Aberta ERUV Cruz Machado 2 50
Aberta ERFB Cruzeiro do lguagu 0 1 30
Fechada ERAP Faxinal 1 1 30
Aberta ERPG Fernandes Pinheiro 0 1 30
Aberta ERUV General Carneiro 0 1 32
Aberta ERCP Guapirama 0 1 16
Aberta ERGP Inacio Martins 0 1 29
Fechada ERCM Iretama 1 1 20
Aberta ERPV [tatina do Sul 0 1 36
Aberta ERPG Ivaf 0 1 37
Fechada ERAP Ivaipora 1 1 14
Aberta ERLD Jaguapita 0 1 31
Aberta ERCM Juranda 0 1 29
Aberta ERCM Mamboré 0 1 52
Fechada ERFB Marmeleiro 3 1 90
Aberta ERPV Mirador 0 1 18
Aberta ERAP Novo Itacolomi 0 1 36
Aberta ERUV Paulo Frontin 0 1 26
Fechada ERFB Renascenca 1 1 60
Fechada ERCM Roncador 1 2 40
Aberta ERPV Santa Cruz de Monte Castelo 0 1 30
Aberta ERPV Santo Anténio do Caiud 0 1 26
Aberta ERFB Sdo Jorge do Oeste 0 1 84
Aberta ERPG S30 José da Boa Vista 0 1 51
Fechada ERPV Sdo Pedro do Parana 6 1 35
Fechada ERLD Sertanopolis 1 1 31
Fechada ERLD Tamarana 1 1 26
Aberta ERUM Tapejara 0 1 24
Fechada ERCM Ubirata 1 4 160
Fechada ERUM Umuarama 7 1 200
Fechada ERFB Veré 1 1 12
TOTAL(*) 39 32 47 1679

(*) O numero total de dreas de origem (32) e dreas de destino (47) da amostra representativa contabilizam 80 projetos que formam a
Amostra Representativa | Fonte: COHAPAR, 2023
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3. OBIETIVOS DO PLANO DE CONSULTAS PUBLICAS E ENGAJAMENTO SIGNIFICATIVO DAS
PARTES INTERESSADAS

O presente Plano de Consultas Publicas e Engajamento Significativo das Partes Interessadas esta
focado nas intervencdes previstas como parte da Amostra representativa do Projeto Vida Nova e
tem seus objetivos alinhados com o Marco de Politicas do Banco, especialmente o PDSA 10, a

saber:

Apoiar o estabelecimento de uma abordagem sistematica de engajamento com as partes
interessadas, especialmente as populacdes diretamente afetadas;

Delinear estratégias para integracdo da visdo das diferentes partes interessadas, para que
estas sejam consideradas no Projeto, desde as etapas iniciais de elaboracdo do projeto e
ao longo de todo seu ciclo de vida;

Definir um conjunto coerente de acdes de engajamento proporcionais aos riscos e
impactos associados ao projeto;

Garantir a divulgacdo das informacdes sobre os riscos sociais e ambientais as partes
interessadas, em formatos oportunos, compreensiveis, acessiveis e apropriados;
Estabelecer meios e canais de comunicacdo acessiveis e inclusivos para que as diferentes
partes interessadas possam expressar suas propostas, preocupacfes, assim como
manifestar suas queixas;

Estabelecer fluxos e gerenciamento adequado por parte da COHAPAR em relacdo a
gestdo das diferentes manifestagdes e suas respostas;

Com base no estabelecimento dos canais e fluxos de manifestacdes, implantar um
mecanismo de reclamacdes para receber inquietudes e queixas sobre o desempenho
ambiental e social, além de facilitar a sua resoluc3o®®.

4. PRINCIPIOS ADOTADOS NO PLANO DE CONSULTAS PUBLICAS E ENGAJAMENTO
SIGNIFICATIVO DAS PARTES INTERESSADAS

Os principios que orientam o presente Plano sdo®:

Preparagdo: realizacdo de agles prévias de mapeamento, geracdo e divulgacdo de
informacdes, assim como didlogos com as partes interessadas de maneira continua ao
longo de todo o ciclo de vida do projeto, sendo iniciado em sua fase de preparacao;

Informac0Oes prévias: as partes interessadas terdo acesso a informacgdes prévias sobre os
aspectos relevantes do projeto em idioma e formatos adequados e acessiveis;

Representatividade e equidade: garantia de que os diferentes grupos de partes
interessadas estardo representados sem discriminacdo e que participardo das diferentes

18 Salienta-se que o presente Plano de Engajamento esta voltado as acles a serem realizadas na fase de Preparagdo do Programa (Consultas Publicas). As agdes e

mecanismos diretamente relacionadas a fase de Operagdo do Financiamento serdo apresentadas no respectivo documento MGAS do Programa.

19 Baseado em: MILANO, F. (coord). Consultas Publicas: O Passo a Passo — Marcos Regulatérios e legais aplicaveis no Brasil. BID, 2020; e KVAM, R. Consulta

significativa as partes interessadas: série do BID sobre riscos e oportunidades ambientais e sociais. BID, 2017.
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estratégias de consulta e de engajamento, sendo assegurado que 0s grupos mais
vulneraveis tenham voz;

e Oportunidade: as consultas serdo realizadas de forma que as diferentes partes
interessadas possam influenciar as tomadas de decisdo antes das tomadas de decisdo
finais;

e Recursos: serdo alocados os recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos necessarios,
oportunos e culturalmente apropriados;

e Transparéncia e embasamento factual: os processos de consulta e engajamento serdo
transparentes e baseados em informacgdes factuais, mesmo sobre a abrangéncia das
consultas e poder de influéncia nas decisées do Projeto;

e Acessibilidade: serd garantida a acessibilidade fisica (incluindo transporte, caso
necessario e meios especiais para pessoas com deficiéncia), e de linguagem,
especialmente para os casos de comunidades tradicionais e indigenas;

e Facilidade de acesso as informagdes: serd garantido, durante todo o ciclo de vida do
Projeto, o acesso as informagdes como: (i) propdsito, natureza e escala do projeto, (ii) a
duracdo das acdes propostas, (iii) os riscos e impactos possiveis as comunidades e suas
medidas de mitigacdo, (iv) o processo de participacdo das partes interessadas, (v)
mecanismos de queixas e reclamacdes, (vi) oportunidades potenciais e beneficios do
desenvolvimento;

e Legitimidade: para garantia da legitimidade do processo, sera oferecido, salvo exce¢bes
legais, acesso as contribuicSes recebidas — mantida a confidencialidade das autorias para
preservacdo da liberdade dos comentarios;

e Respeito e isengdo de coergdo: as partes interessadas poderdo expressar suas
preocupacdes e criticas sendo protegidas de retaliagGes;

e Registro e divulgagdo: todas as fases, etapas e a¢des de consulta serdo documentadas
sistematicamente e seus aspectos relevantes divulgados ao publico.
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5. ABRANGENCIA

O Projeto Vida Nova abrange o Estado do Parana, prevendo 140 intervencGes em favelas e/ou
areas de risco em 73 municipios do Estado, totalizando aproximadamente a construcdo de 5.600
unidades habitacionais.

Na etapa atual de preparacdo estd programada a realizacdo de consultas publicas no ambito do
EIAS/PGAS/MGAS, MR e PER, envolvendo todas as partes interessadas na escala estadual e dos
municipios que compdem a Amostra Representativa.

Figura 4 - Localizagdo da amostra representativa
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6. IDENTIFICAGAO DAS PARTES INTERESSADAS

A matriz de partes interessadas e afetadas é um instrumento que consolida os atores importantes
de serem engajados e consultados nas discussdes relacionadas aos projetos do Projeto Vida Nova.
Esta Matriz com a sele¢do de Partes Interessadas e Afetadas relacionadas aos projetos do Projeto
Vida Nova é apresentada no Anexo 1.

De forma resumida, sdo listadas abaixo principais partes interessadas preliminarmente

identificadas até o momento:

Tabela 6 — Quadro Resumo: Principais categorias de Partes Interessadas

Sociedade Civil

COHAPAR

Poder Publico

Secretarias
Municipais de:
Educacéo, Salde,
Assisténcia Social,
Meio Ambiente,

universidades

Iniciativa privada
(construcgdo civil)

Imprensa

Estadual Municipais
Sede Secretarias de Estado Prefeituras ONGs / PopulagGes
OrganizagGes (familias) afetadas
Escritorios Regionais Instituto Agua e Terra Companbhias de sociais locais pelo
saneamento locais reassentamento
Ministério Publico Associacles involuntario
Companbhias de profissionais
Defensoria Publica energia locais Academia / Publico da

demanda aberta

Comunidade
anfitria

Associagdo de

Habitacdo e Obras moradores
Demais Secretarias
Municipais Comunidade em

geral

Comerciantes
locais

Liderancas
Comunitarias

Igreja e/ou centros
religiosos

Fonte: Elaborado pela Consultoria, 2023

A identificacdo de partes interessadas inclui, também, o detalhamento sobre a presenca de
populagBes vulnerdveis que possam ver-se afetadas de maneira mais adversa que outros grupos
pelos impactos do projeto, e que, por isso, podem demandar a¢des especificas direcionadas. As
populagBes vulneraveis que poderdo estar presentes nas areas dos projetos e sofrerem impactos
adversos envolvem pessoas com deficiéncia (PCD), populagBes tradicionais, LGBTIQA+, idosos,
mulheres chefes de familia, pessoas/familias pobres, migrantes, entre outros.
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7. IDENTIFICAGAO DAS QUESTOES PRIORITARIAS

Nas consultas publicas serdo abordados os impactos socioambientais benéficos e adversos dos
projetos, além de suas respectivas medidas de mitigacdo e compensacdo, e que sejam relevantes
na discussdo com o publico.

No geral, as seguintes questdes sdo antecipadas:

e Para a demanda fechada (Reassentamentos Involuntarios):

O

Descricdo do Projeto e dos seus objetivos com detalhamento dos itens permanentes que
causam maiores preocupacdes (melhorias propostas, infraestrutura a ser
disponibilizada);

Apresentacdo da versdo preliminar dos documentos sociais com a visdo do BID,
destacando os possiveis riscos e impactos preliminarmente observados e as propostas
previstas para mitiga-los;

Principais medidas de mitigacdo para atendimento aos impactos identificados;
Dindmica de trabalho das maiores interferéncias a serem realizadas na comunidade

durante a obra versus as acées de mitigacdo e controle adotadas (lama, poeira, transito,
ruido, duragdo da obra);

Como ocorrerd a remocdo e o reassentamento (ou que fatores serdo considerados para
remocdo);
Opcdes de solucbes de reassentamento que serdo disponibilizadas e critérios gerais de

atendimento a serem considerados;

Caracteristicas dos empreendimentos habitacionais que serdo construidos para
reassentamento (localizagdo, tipologia, equipamentos sociais e comunitarios previstos)

Informagdo sobre os procedimentos de cadastro e congelamento das areas de
intervengdo da demanda fechada;

Acdes do Trabalho Social antes, durante e apds o processo de intervencdo para
urbanizagdo e reassentamento;

Instancias de participacdo durante o processo de reassentamento: informagao sobre o
processo de envolvimento das partes interessadas do Projeto, destacando os possiveis
canais disponibilizados para participacdo da comunidade e os meios para que as queixas
possam ser apresentadas e abordadas;

Mecanismos de Queixas e Reclamacdes e Canais de Comunicacdo;

Estimativa de cronograma previsto para as intervencdes e para a conclusdo do
reassentamento.

e Para a demanda aberta (Programa de Atendimento Habitacional):

O

O

Descricdo do Projeto e dos seus objetivos com detalhamento dos itens permanentes que
causam maiores preocupagdes (melhorias propostas, infraestrutura a ser
disponibilizada);

Apresentacdo da versdo preliminar dos documentos sociais com a visdo do BID,
destacando os possiveis riscos e impactos preliminarmente observados e as propostas
previstas para mitiga-los;
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o Apresentacdo das justificativas (critérios e motivages) que originam a necessidade de
reassentamentos (demanda fechada) e as realoca¢des (demanda aberta);

o Processo e critérios de selecdo das familias e respostas ao chamamento;
o Processo de mudanga;

o Caracteristicas dos empreendimentos habitacionais que serdo construidos para
reassentamento (localizagdo, tipologia, equipamentos sociais e comunitarios previstos)

o Acdes do Trabalho Social antes, durante e apds o processo de reassentamento;

o Instancias de participacdo durante o processo de reassentamento: informacdo sobre o
processo de envolvimento das partes interessadas do Projeto, destacando os possiveis
canais disponibilizados para participacdo da comunidade e os meios para que as queixas
possam ser apresentadas e abordadas;

o Mecanismos de Queixas e Reclamacées e Canais de Comunicacao;

o Cronograma previsto para as interveng8es e para a conclusdo da realocacggo.

8. ORGANIZAGAO DO PROCESSO DE CONSULTAS PUBLICAS DA FASE DE PREPARAGAO DO
PROJETO VIDA NOVA

Busca-se nas consultas publicas a apresentacdo do Projeto Vida Nova e dos documentos
socioambientais, assim como a captacdo de informacdes, anseios e duvidas das partes
interessadas, incluindo também a resposta aos questionamentos apresentados. Ao final do
processo de consultas deve-se garantir a catalogacdo de evidéncias de sua realizacdo, assim como
do seu resultado.

Como parte da fase de preparacdo do Projeto Vida Nova estdo previstas as seguintes atividades
como parte do processo de consultas publicas

a) Divulgagdo Publica de Informagdes: através da disponibilizagdo no site da COHAPAR de
todos os documentos sociais e ambientais produzidos nesta fase de preparacdo além de
quaisquer outros materiais informativos do Projeto. Esta pagina eletrénica deverd permitir o
recebimento de interacdo das partes interessadas por meio de formulario neste mesmo site,
canais de WhatsApp dos Escritérios Regionais. O prazo para a divulgacdo das respostas sera
de 7 a 15 dias, através desta mesma pagina eletrénica.

b) 01 Consulta Publica Semipresencial (hibrida: presencial e com transmissdo online) —
EIAS/MGAS/PGAS: realizacdo simultanea de consulta publica com a participagdo presencial
nos municipios e com transmissdo capilarizada ao vivo (a partir da Sede da COHAPAR em
Curitiba) da apresentacdo através dos 12 Escritorios Regionais e dos 39 municipios da Amostra
Representativa e também em plataformas virtuais como Youtube e Facebook, com momento
para que as pessoas participantes tenham oportunidade de se manifestar tanto através das
plataformas virtuais (online) como presencialmente. Esta consulta abordara os principais
aspectos, impactos e formas de mitigacdo do Projeto de forma ampla (ambiental e social),
conforme EIAS, MGAS e PGAS.
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c) 01 Consulta Publica Semipresencial (hibrida: presencial e com transmissdo online)
[Demanda Aberta — Programa de Atendimento Habitacional]: realizacdo simultdnea de
consulta com a participacdo presencial nos municipios, mas com transmissdo ao vivo da
apresentacdo através de plataformas virtuais como Youtube e Facebook, com espaco para que
as pessoas participantes tenham oportunidade de se manifestar tanto através das plataformas
virtuais (online) como presencialmente. Esta consulta abordara as questdes referentes ao
Programa de Atendimento Habitacional (demanda aberta), como os principais aspectos
operacionais, elegibilidade, impactos e formas de mitigagao.

d) 16% Consultas Publicas Presenciais [Demanda Fechada — Reassentamentos
Involuntarios]: com a participacdo presencial das partes interessadas em cada um dos
municipios componentes da Amostra Representativa que integram o grupo de intervencdes
da demanda fechada. Esta consulta abordard os principais aspectos, impactos e formas de
mitigacdo do reassentamento involuntdrio de familias e atividades econémicas, conforme o
Marco de Reassentamento e o Plano Executivo de Reassentamento Involuntério (demanda
fechada).

e) 01 Consulta Publica Dedicada e Exclusiva Presencial, para os pescadores das ilhas do
municipio de Sdo Pedro do Parand, por constituirem uma comunidade tradicional
reconhecida pela Lei Municipal 057/2021. A Nota de rodapé 159 do MPAS menciona que
para o propodsito, povos tradicionais, como reconhecido por lei nacionais, sdo tratados como
Povos Indigenas, sendo aplicado o PDAS 7, bem como a Convencgdo 169 da OIT — Organizacao
Internacional do Trabalho.

Importante reforcar que o presente Plano de Consulta e Participacdo se destina ao detalhamento
das Consultas Publicas as questdes referentes ao reassentamento conforme os documentos: MR
e PER. Os aspectos referentes as Consultas Publicas relativas as questdes socioambientais mais
amplas estdo detalhadas em documento especifico (Plano de Consultas Publicas e Engajamento
de Partes Interessadas da Amostra Representativa — Documentos Socioambientais —
EIAS/PGAS/MGAS). A figura a seguir retrata a estratégia de organizagdo das consultas publicas
em questdo:

20 O total de 16 consultas publicas refere-se ao total de municipios incluidos na Demanda Fechada, ou seja, nos quais sdo previstas intervengdes de remogédo e
reassentamento involuntarios de familias. Ressalta-se que a quantidade de 16 consultas refere-se ao minimo previsto, sendo uma por municipio. Entretanto, uma
vez que existem casos em que ha mais de uma area de origem, pode ser necessaria a realizagdo de mais de um evento local de consulta publica. Esta decisdo ficara

a cargo da COHAPAR junto com seus Escritérios Regionais.
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Figura 5 — Fluxo simplificado de Consultas Publicas da Fase de Preparagdo do Projeto Vida Nova

Divulgacio
Piblica de
Informagdes

Publicacio
Documentos

Difuséo, Mobilizagio e
chamamento

Divulgagio dos retornos/
respostas

Consulta Pdblica —
Programa
Institucional (MGAS/EIAS)
Hibrida com transmissio

Municipio 1 —local para

transmissio e

participagéio via internet
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participagdo via internet
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participagéio via internet

Fonte: Elaborado pela Consultoria, 2023
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O planejamento das Consultas apresentadas neste Plano serd liderado pela Sede da COHAPAR,
com apoio dos seus Escritorios Regionais e Prefeituras Municipais dos locais onde estdo previstas
as intervencdes. Apesar de contar com o apoio das Prefeituras Municipais, através das parcerias
que serdo firmadas para a execucdo do Projeto, a COHAPAR é a responsavel integral pela
disponibilizacdo de toda a infraestrutura necessaria para realizacdo dos eventos de forma
presencial e virtual com transmissdes ao vivo por plataforma virtual (como YouTube ou Facebook,
por exemplo), ou outro site e divulgacdo dos eventos.

Com a publicacdo dos documentos ambientais e sociais no site da COHAPAR:

(i) Inicia-se a Divulgacdo Publica de Informagdes contemplando todos os estudos e
documentos produzidos na presente fase de preparacdo (sociais e ambientais);

(ii) E também se inicia o periodo de divulgacdo com a difusdo de informacdes e
chamamento para a consulta publica que se estendera por 15 dias.

(iii) Finalizado esse periodo (de 15 dias), sera realizada a Consulta Publica Semipresencial
(hibrida: presencial e com transmissdo online) — EIAS/MGAS/PGAS.

(iv) Entre 7 e 15 dias apds a realizagdo da Consulta Publica Semipresencial (hibrida:
presencial e com transmissdo online) — EIAS/MGAS/PGAS serdo realizadas as
Consultas Publicas relacionadas aos temas de reassentamento (que sdo o foco do
presente documento):

a. 01 Consulta Publica Semipresencial (hibrida: presencial e com transmissdo
online) [Demanda Aberta — Programa de Atendimento Habitacional] e;

b. Minimo de 16 Consultas Publicas Presenciais [Demanda Fechada -
Reassentamentos Involuntarios].
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9. ATIVIDADES DO PROCESSO DE CONSULTAS PUBLICAS DA FASE DE PREPARAGAO DO
PROJETO VIDA NOVA: DOCUMENTOS SOCIAIS — MR E PER

Como dito, sdo previstas trés atividades como parte do processo de consulta publica nesta etapa
de preparacdo do Projeto Vida Nova que contemplardo os temas relacionados ao
reassentamento, com base nos documentos sociais:

(i) a divulgacdo publica de informacdes;

(ii) a consulta publica — semipresencial (hibrida: presencial e com transmissdo online) —
com foco no Programa de Atendimento Habitacional (demanda aberta), e;

(iii) as consultas publicas presenciais — com foco nas intervengbes e atendimentos

relacionados aos reassentamentos involuntarios (demanda fechada).

A seguir cada uma dessas atividades é detalhada considerando suas especificidades.

9.1. Divulgagdo Publica de Informagdes

A divulgacdo publica de informacdes contempla a disponibilizacdo das versées preliminares de
todos os documentos ambientais e sociais do processo de preparacdo do Projeto Vida Nova, e
demais materiais que venham a ser produzidos, abarcando os principais temas relacionados as
intervencdes a serem realizadas, assim como de material informativo complementar. Portanto,
trata-se da mesma estratégia de consulta que é apresentada no Plano de Consultas e
Engajamento EIAS/PGAS/MGAS e que serd utilizada para todo o Programa.

Objetivos especificos

e Estabelecer um canal de consulta e comunicagao com a populacdo afetada e beneficiada
continuo durante todo o ciclo de vida do projeto.

e Disponibilizar informacdes que possam ser vistas durante o periodo de chamamento e
divulgacdo para apresentar o Projeto Vida Nova;

e Apresentar os Projetos a serem executados na drea da Consulta, observando as quest&es
prioritdrias identificadas; informar a duracdo das atividades do Projeto (fase de
preparacdo + fase de implantacdo + consultas) cuidando para ndo criar expectativa;

e Apresentar a versdo preliminar dos documentos socioambientais, destacando os
possiveis riscos e impactos preliminarmente observados e as propostas previstas para
mitiga-los;

e Informar sobre o processo de envolvimento das partes interessadas e afetadas do
Projeto, destacando os possiveis canais e mecanismos de queixas e reclamacbes
disponibilizados para participacdo da comunidade e o tempo de resposta para as queixas
apresentadas e abordadas;

e Abrir espaco, oportunidade, para manifestacGes e registrar essas, inclusive as respostas
dadas pela COHAPAR,;

e Abrir oportunidade para as pessoas se inscreverem para receber informacgdes sobre as
consultas relevantes e canais para manifestacao;

e Formalizar lista de cadastro dos participantes via Internet;

e Realizar um documento sintese com todas as questdes levantadas pelos participantes, as
repostas dadas, descrevendo possiveis contribuicdes na melhoria do desenho do Projeto
Vida Nova.
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Publico-alvo

A divulgacdo de publica de informag8es por meio da pagina eletrénica da COHAPAR serd dirigida
as pessoas que estdo nas areas diretamente afetadas e/ou beneficiadas pelo Projeto Vida Nova,
abarcando também publicos diversos que possam ter interesse no Projeto, como: agentes
governamentais, 6rgdos publicos, imprensa, liderancas sociais, académicas, religiosas ou
empresariais. O chamamento e a mobilizacdo irdo contemplar estratégias de comunicagdo
direcionadas a este publico. Apesar desse direcionamento, a participacdo nas consultas virtuais
serad irrestrita.

Formato de participacdo

Na divulgacdao publica de informagdes, as partes interessadas poderdo acessar os documentos
sociais e ambientais e demais materiais informativos do Programa que serdo produzidos pela
COHAPAR na pégina eletrbnica da companhia: https://www.cohapar.pr.gov.br/.

As manifestacdes poderdo ser enviadas através de formulario eletrénico que podera ser
preenchido online e encaminhado automaticamente. Também serdo disponibilizados outros
canais exclusivos como alternativa para manifestacdo, como WhatsApp ou e-mail. O prazo para
a divulgacdo das respostas serd de 7 a 15 dias, através desta mesma pagina eletrdnica.

Estes canais de divulgacdo e participacdo estardo abertos durante todo o ciclo de vida do Projeto
Vida Nova.

Figura 6 — Exemplos de paginas eletrénicas destinadas a processos de consultas publicas

PROSAMIM+

CONSULTA A
SOCIEDADE 2021

3¢PROSAMIN+  WIBID

Fonte: http://www.consultasociedadeprosamin.am.gov.br/
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Figura 7 — Fluxograma do circuito de perguntas e respostas durante a Divulgagdo Publica de Informagdes
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Fonte: Elaborado pela Consultoria, 2023
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Resultado Esperado:

Como resultado, espera-se informar a sociedade paranaense sobre o Projeto Vida Nova, seus
beneficios resultantes, assim como dos impactos previstos e as formas de mitigacdo, garantindo
a divulgacdo das informagBes sobre riscos sociais e ambientais as partes interessadas,
estabelecendo a abertura para o didlogo e manifestacdes das diferentes partes interessadas.

Tabela 7 — Quadro Resumo — Divulgagdo Puablica de Informagdes

Formato Virtual

Local: Pédgina do Projeto Vida Nova: https://www.cohapar.pr.gov.br/

Formuldrio eletrébnico para Manifestagdo: acessado a partir do site da
COHAPAR, na pagina do Projeto Vida Nova.

Data e Hordrio: Durante o periodo de comunicagdo/chamamento, 15 dias que antecedem a
realizagdo das consultas publicas presenciais ou virtuais (sincronas);

Tempo previsto: O prazo para a divulgacdo das respostas serd de 7 a 15 dias, através desta
mesma pagina eletrdnica.

Este canal de consulta e comunicagdo serad continuo (permanente) durante
todo o ciclo de vida do projeto

Sistemas audiovisuais | Poderdo ser utilizados videos gravados com conteudos relacionados e recursos
de animacdo disponiveis no site;

Equipe: Equipe da UGP, Sede e Regionais da COHAPAR;

Publico Participante Prefeituras Municipais; Representantes de 6rgdos ambientais locais;
Secretarias municipais; Defesa Civil; Representantes de ONGs; lideres e
representantes das comunidades afetadas (comunidades anfitrid e de entorno
dos projetos); lideres e representantes das comunidades; associacGes;
comunidade geral, publico da Demanda Aberta e Fechada

9.2. Consulta Pablica Semipresencial (hibrida e com transmissdo online): Programa de
Atendimento Habitacional (demanda aberta)

A consulta no formato semipresencial contempla a apresentagdo das versdes preliminares dos
documentos sociais do processo de preparacdo do Projeto Vida Nova, abarcando os principais
temas relacionados as obras a serem realizadas. Especificamente esta consulta publica
semipresencial (hibrida e com transmissdo online) tem como publico-alvo principal a comunidade
em geral e o publico elegivel aos atendimentos habitacionais a partir do Sistema de Cadastro
Habitacional de Pretendentes (SCHAP), além de responsaveis por instituicoes relacionadas ao
tema. No entanto, é importante ressaltar que a participacdo nesta (e nas demais consultas) é
livre, podendo participar qualquer pessoa que se interesse.

Objetivos especificos

e Apresentar o Projeto Vida Nova;

e Apresentar a versdo preliminar dos documentos sociais, destacando os possiveis riscos e
impactos preliminarmente observados e as propostas previstas para mitiga-los;
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e Apresentar as solugBes de atendimento habitacional e os critérios de elegibilidade para as
unidades habitacionais padrdo para os casos da demanda aberta;

e Informar a duracdo estimadas das atividades em cronograma simplificado (fase de
preparacdo + fase de implantacdo + consultas), e as especificidades de cada tipo de demanda
(aberta e fechada);

e Informar sobre os processos de sele¢do e resposta ao chamamento;

e Informar sobre o processo de envolvimento das partes interessadas do Projeto, destacando
0s possiveis canais disponibilizados para participacdo da comunidade e o mecanismo de
queixas e reclamagdes (MQR) para que possam se manifestar;

e Abrir espaco, oportunidade, para manifestacdes e registrar essas, inclusive as respostas
dadas pela COHAPAR na reunido;

e Informar sobre o prazo e canais de respostas para as perguntas que ndo puderem ser
respondidas durante o evento (de 7 a 15 dias no site da COHAPAR);

e Abrir oportunidade para as pessoas se inscreverem em uma lista para receber informacdes
sobre as consultas relevantes e canais para manifestacdo, queixas e reclamacdes;

e Realizar um documento sintese com todas as questdes levantadas pelos participantes, as
repostas apresentadas, descrevendo possiveis contribuicdes na melhoria do desenho do
Projeto Vida Nova e nos processos de reassentamento.

Publico-alvo

Prefeituras Municipais; Representantes de drgdos ambientais locais; Secretarias municipais;
Defesa Civil; Representantes de ONGs; lideres e representantes das comunidades afetadas
(comunidades anfitrid e de entorno dos projetos); lideres e representantes das comunidades;
associacOes; comunidade geral, publico da Demanda Aberta.

O chamamento e mobilizacdo deverdo contemplar estratégias de comunicacdo direcionadas ao
publico-alvo destas consultas. A lista de convidados para as consultas publicas é apresentada na
Matriz de Partes Interessadas expressa no Anexo 1.

Formato de participacéo

A Consulta Publica semipresencial serd realizada de forma presencial e transmitida via internet
simultaneamente. Através do cadastramento e envio de questdes para um canal especifico
durante a Consulta Publica, cada equipe organizadora local (Escritorios Regionais e Prefeituras)
poderd coletar questionamentos apresentados pelos participantes presenciais e enviar para este
canal exclusivo que estard centrado em um agente estabelecido na sede da COHAPAR. O canal
ainda esta a ser definido, mas, poderd ser um chat ativo durante a Consulta, um ndmero de
WhatsApp ou e-mail. Uma vez que também sera feita transmissdo online simultaneamente
através de plataformas virtuais (como Youtube e Facebook), os participantes virtuais poderdo
enviar suas perguntas através do chat dessas plataformas. Caberd ao agente estabelecido na
COHAPAR selecionar perguntas dos diferentes locais e canais e repassa-las aos condutores da
apresentacdo (técnicos da COHAPAR que poderdo responder no momento da apresentacdo).
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Algumas perguntas serdo respondidas durante a prépria realizacdo da consulta e as questdes
remanescentes que ndo puderem ser respondidas no momento do pleito serdo tratadas e
respondidas a posteriori, sendo essas publicadas na da pagina eletronica do Projeto Vida
Nova/Site da COHAPAR, no periodo de 7 a 15 dias, e disponivel em video didatico apresentando
as perguntas, respostas e indicando os municipios que originaram o questionamento. Esta
estratégia é sugerida para buscar melhor organizacdo das respostas tendo em vista o grande
numero esperado de questdes.

A seguir é apresentado um rapido fluxo do mecanismo de questionamento e resposta da Consulta
Publica Semipresencial.

Figura 8 — Fluxograma do circuito de perguntas e respostas durante a Consulta Publica Semipresencial

Consulta Publica—
Semipresencial
PROGRAMA DE
ATENDIMENTO
HABITACIONAL

(DEMANDA ABERTA)
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transmisséo para os
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Canal de recepgio dos
questionamentos
(WhatsApp ou chat, par
exemplo)

Apresentagdo das
perguntas e das
Respostas.

Municipio 1 - local para

transmissdo e participacdo vi
internet Perguntas do

Municipio 2 — local para municipio 1

- transmissio e participaciio via

Perguntas internet Perguntas do
remanescentes Municipio N — local para municipio 2

transmissio e participacdo via
internet Perguntas do

7 alS5dias municipio N

Publicagdo da questio e
resposta na pagina da
internet e video explicativo
Perguntas e Respostas

Fonte: Elaborado pela Consultoria, 2023

Resultado Esperado

Como resultado, espera-se consultar as pessoas elegiveis e outras partes interessadas sobre o
Programa de Atendimento Habitacional do Projeto Vida Nova, e obter informac¢des que possam
melhorar este Programa de Atendimento, assim como os projetos dos empreendimentos
habitacionais.
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Tabela 8 — Quadro Resumo - Consulta Publica Semipresencial (hibrida) — Programa de Atendimento
Habitacional (demanda aberta)

Consulta

Semipresencial (hibrida) — Programa de Atendimento Habitacional

Local:

Presencial: Sede da COHAPAR, Av. Marechal Humberto de Alencar Castelo
Branco, 800 - Cristo Rei - 82530-195 - Curitiba — PR

Virtual: transmissao ao vivo pelo canal do Youtube
https://www.youtube.com/channel/UCZjO JwgsFEgmSMcW6YQKRw.

Capilaridade de transmissdo no Processo de Participagdo: Possibilidade de
realizagdo com publico presencial no municipio, organizado pelo Escritério
Regional e Prefeitura Municipal, e com reproducdo da transmissdo do canal do
Youtube por teldo.

Data e Horiério:

A definir

Tempo previsto:

2 horas

Sistemas audiovisuais

Sistema de som, projetor, sistema de gravacdo e link de transmissdo pela
internet

Equipe:

Equipe da UGP, Sede e Regionais da COHAPAR; Equipes municipais

Publico Participante

Prefeituras Municipais; Representantes de drgdos ambientais locais;

Secretarias municipais; Defesa Civil; Representantes de ONGs; lideres e
representantes das comunidades afetadas (comunidades anfitrid e de entorno
dos projetos); lideres e representantes das comunidades; associagGes;
comunidade geral, publico da Demanda Aberta e Fechada.

9.2.1.Roteiro da Consulta Publica Semipresencial (hibrida e com transmissdo online) —
Demanda Aberta

Inicialmente, prevé-se que esta Consulta siga o seguinte roteiro basico (que pode ser alterado
para melhor fluidez do evento):

Parte 1 — Recepgdo e identificagdo dos participantes: Em cada local que houver presenca de
participantes, a primeira atividade a ser realizada é a recepgdo das pessoas. Deve ser
disponibilizada uma lista de presenca para registro (voluntario e ndo obrigatorio) daqueles
que comparecerem presencialmente, contendo, minimamente de: nome, telefone,
organizagdo que representa (para aqueles que representam alguma instituicdo),
comunidade/bairro. As pessoas que ndo tenham condi¢Ges de assinar a lista, serdo auxiliadas
pelas equipes locais que estardo realizando o credenciamento. Neste momento de recepcao,
as pessoas participantes deverdo receber os materiais impressos que venham a ser
elaborados e orientadas sobre: previsdo de inicio e local de acomodacdo. Caso se trate de
mulheres acompanhadas de criancas, estas deverdo ser informadas da disponibilidade de
local e cuidadores para as criangas.

Parte 2 — Abertura: As Consultas serdo iniciadas com uma breve abertura, contando com
informacdes sobre os objetivos do evento, a programacdo e orientacdo sobre a forma de
participacdo/manifestacdo que estard disponivel durante todo o evento e apresentacdo das
entidades promovedoras da Consulta: Governo do Estado, BID, COHAPAR e Prefeituras
Municipais. Essa fala inicial de abertura sera feita pelos representantes da COHAPAR e das
Prefeituras Municipais que estardo presencialmente acompanhando as transmissdes.
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Parte 3 —Apresentacdo do Projeto Vida Nova: Na sequéncia, serd realizada uma apresentagao
do Projeto Vida Nova, que serd feita a partir da transmissdo online com fala de representante
da COHAPAR. De forma sintética e objetiva, em linguagem corrente e acessivel ao publico
geral e com o auxilio de recursos audiovisuais que facilitem o entendimento dos presentes
(apresentacdo visual, imagens e animacdes), com foco especial nos objetivos do Projeto Vida
Nova, descricdo de seus componentes e elementos relacionados a problematica habitacional
do estado.

Parte 4: Apresentacdo do Programa de Atendimento Habitacional: Especialistas
(preferencialmente da area social ou da habitacdo) da COHAPAR se revezardo nas seguintes
apresentacgdes:

i. deuma sintese do diagndstico habitacional do estado e do perfil socioeconémico das
familias atualmente cadastradas no Sistema Habitacional da COHAPAR;

ii. apresentagao dos municipios contemplados na Amostra Representativa da Demanda
Aberta (Programa de Atendimento Habitacional), justificativa dessas inclusdes e como
se darad a inclusdo de futuros municipios nesta modalidade de atendimento do
Programa;

iii. descricdo dos impactos da implantacdo e operacdo de atividades;

iv. descricdio das formas de atendimento previstas no Programa de Atendimento
Habitacional e critérios de elegibilidade;

v. acdes do trabalho técnico social;

vi.  mecanismos de gestdo de queixas e reclamacbes, canais de comunicacdo e
informacao;

vii.  cronograma previsto/estimado.

Esta apresentacdo também serd transmitida online a partir de uma fala Unica do/da
representante da COHAPAR.

Parte 5 — Manifestagdo dos participantes e Respostas aos questionamentos: Neste momento
serd aberto o espaco para manifestacdo dos participantes para que estes possam expor sua
percepcdo do projeto, dulvidas e expectativas e apresentadas as respostas aos
guestionamentos feitos.

o Através do cadastramento e envio de questdes para um canal especifico durante a
Consulta Publica, cada equipe organizadora local (Escritérios Regionais e Prefeituras)
poderd coletar questionamentos apresentados pelos participantes presenciais e
enviar para este canal exclusivo que estara centrado em um agente estabelecido na
sede da COHAPAR. O canal ainda estd a ser definido, mas, podera ser um chat ativo
durante a Consulta, um numero de WhatsApp ou e-mail. Uma vez que também sera
feita transmissdo online simultaneamente através de plataformas virtuais (como
Youtube e Facebook), os participantes virtuais poderdo enviar suas perguntas através
do chat dessas plataformas. Caberd ao agente estabelecido na COHAPAR selecionar
perguntas dos diferentes locais e canais e repassa-las aos condutores da
apresentacdo (técnicos da COHAPAR que poderdo responder no momento da
apresentacdo).
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o Idealmente, as perguntas serdo selecionadas para respostas, utilizando-se critérios
como: ordem da manifestacdo, questionamentos ou contribuicdes semelhantes, e
relevancia e complexidade ao escopo do pleito.

o Algumas perguntas serdo respondidas durante a prépria realizagdo da consulta e as
guestBes remanescentes que ndo puderem ser respondidas no momento do pleito
serdo tratadas e respondidas a posteriori, sendo essas publicadas na da pagina
eletrénica do Projeto Vida Nova/Site da COHAPAR, no periodo de 7 a 15 dias, e
disponivel em video didatico apresentando as perguntas, respostas e indicando os
municipios que originaram o questionamento. Esta estratégia é sugerida para buscar
melhor organizagdo das respostas tendo em vista o grande nUmero esperado de
questdes.

e Parte 6 —Canais de Comunicagdo, Mecanismos de Queixas e Reclamagdes (MQR): Finalizadas
as perguntas e as respostas, serdo apresentados os canais de comunicacdo oficiais do MQR
para didlogo e resolucdo de questdes, o tempo de resposta.

e Parte 7 — Préximos Passos e Encerramento: Finalizadas as perguntas e as respostas, serdo
informados os proximos passos do Projeto Vida Nova, feitos os agradecimentos e o
encerramento do evento.

A consulta sera registrada com ata, gravac@es, fotografias para documentacgado e posterior revisdo
do material. A audiéncia serd gravada e editada, com o objetivo de produzir documentos que
comprovem a realizacdo da consulta publica e as licGes aprendidas pelo Projeto Vida Nova
durante a fase de consultas.

9.3. Consultas Pdblicas Presenciais: [Demanda Fechada — Reassentamentos Involuntarios]

As consultas publicas nos municipios onde ocorrerdo as intervencdes de reassentamentos
involuntdrios (demanda fechada) serdo realizadas através de eventos presenciais. Sdo previstas,
nesta etapa de preparacdo do Projeto Vida Nova, no minimo 16 eventos (considerando no
minimo um evento em cada um dos municipios que fazem parte da Amostra Representativas e
que terdo intervencbes de reassentamento involuntdrio) e que deverdo contar com a
participacdo presencial das partes interessadas. Especificamente para os municipios de
Umuarama, que possui 7 areas de intervencgdo, e Sdo Pedro do Parand — que possui 6 areas de
intervencdo além de questdes culturais e logisticas relevantes, serdo realizados mais de um
evento de consulta de forma a garantir o pleno acesso a todas as comunidades afetadas
(conforme planejamento a ser definido pela COHAPAR junto com seus Escritérios Regionais) e
seguindo as diretrizes do presente Plano.

Estas consultas abordardo os principais aspectos, impactos e formas de mitigacdo do
reassentamento involuntario de familias e atividades econdmicas, conforme o Marco de
Reassentamento e o Plano Executivo de Reassentamento da Demanda Fechada, e serdo
organizadas pela COHAPAR, com apoio dos seus Escritdrios Regionais e municipio parceiros,
especialmente através das secretarias municipais envolvidas. Além de ser a principal responsavel
pela organizacdo dos eventos de consulta presenciais, a COHAPAR também terd representantes
para conducdo e acompanhamento de todas as consultas presenciais.

Objetivos especificos

e Apresentar o Projeto Vida Nova de forma ampla;
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e Apresentar o projeto de intervencdo (ou uma perspectiva da proposta para desenvolver o
projeto) a ser executado em cada darea, observando os aspectos listados no item —
Identificacdo das questdes prioritarias;

e Apresentar as justificativas (critérios e motivacGes) que originam a necessidade dos
reassentamentos involuntarios;

e Informar a duracdo estimadas das atividades em cronograma simplificado (fase de
preparacdo + fase de implantacdo + consultas);

e Apresentar a versdo preliminar dos documentos sociais, destacando os possiveis riscos e
impactos preliminarmente observados e as propostas previstas para mitiga-los;

e Apresentar as medidas de compensacdo, as solucbes de reassentamento e os critérios de
elegibilidade;

e Informar sobre os procedimentos de cadastro, congelamento das areas e data limite de
elegibilidade;

e Informar sobre o processo de envolvimento das partes interessadas do Projeto, destacando
os canais disponibilizados para participacdo da comunidade e o mecanismo de queixas e
reclamacdes (MQR) para que possam se manifestar;

e Informar sobre o prazo e os canais de respostas para as perguntas que ndo puderem
(eventualmente) ser respondidas durante o evento (de 7 a 15 dias no site da COHAPAR ou
através dos contatos dos Escritorios Regionais);

e Abrir espaco e oportunidade para manifestacdes, registrando-as assim como as respostas
dadas na reunido;

e Abrir oportunidade para as pessoas se inscreverem em uma lista para receber informacoes
sobre as consultas relevantes e canais para manifestacéo;

e Informar sobre processo de esclarecimento de duvidas e atendimentos individuais apds as
consultas, esclarecendo: formas de atendimento, periodo (datas), horarios e locais;

e Realizar um documento sintese com todas as questGes levantadas pelos participantes, as
repostas dadas, descrevendo possiveis contribuicdes na melhoria do desenho do Projeto Vida
Nova e nos processos de reassentamento.

Publico-alvo

Os publicos-alvo principais destes eventos de consulta sdo: Familias das comunidades afetadas
com as intervengBes de reassentamento involuntario de familias; Familias das comunidades
anfitrids; lideres e representantes das comunidades; associacdes de moradores; Secretarias
municipais (em especial de Habitagdo, Assisténcia Social, Meio Ambiente, Obras e/ou similares);
Defesa Civil.

Reforca-se que, apesar de estes serem os publicos-alvo principais, as consultas sdo abertas a
participacdo de qualquer pessoa interessada.

O chamamento e mobilizagcdo deverdo contemplar estratégias de comunicagdo direcionadas ao
publico-alvo destas consultas. A lista de convidados para as consultas publicas é apresentada na
Matriz de Partes Interessadas expressa no Anexo 1.
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Formato de participacéo

As Consultas Publicas presenciais serdo realizadas localmente em cada um dos municipios
integrantes da Amostra Representativa onde ha previsdo de intervencGes que gerem
reassentamento involuntadrio de familias e/ou deslocamentos econémicos. A interacdo e
participacdo das partes interessadas nestes eventos ocorrera através da apresentacao in loco e
ontime das duvidas, perguntas e demais comentarios — o que poderd ser feito através de
exposicdo oral ou perguntas escritas, caso a pessoa nao queira falar, a partir de uma organizacao
por ordem de inscricdo. Pessoas com dificuldades para escrever serdo ajudadas pela equipes
locais na redacgdo de suas perguntas. Poderdo ser organizados blocos/rodadas de perguntas e
respostas, sendo expostas, por exemplo, até 5 perguntas por bloco, com consequente respostas
—que deverdo ser apresentadas pelos profissionais da COHAPAR.

Idealmente, nenhuma pergunta apresentada deve ficar sem respostas. Caso algumas perguntas
excepcionalmente figuem sem resposta, estas serdo consolidadas e publicadas na pagina
eletrénica do Programa junto com aquelas dos demais processos de consulta e também incluidas
nos videos explicativos de perguntas e respostas. O prazo para a divulgacdo das respostas serd
de 7 a 15 dias, através da pagina eletrdnica da COHAPAR/do Projeto Vida Nova.

Apds a realizacdo das consultas e por um periodo de até 15 dias as partes interessadas e afetadas
poderdo apresentar suas duvidas e receber respostas aos seus questionamentos também
através:

e Da presenca das equipes de trabalho técnico social em campo (nas comunidades afetadas):
através de abordagens e atendimentos individuais;

e De canais locais de atendimento: que serdo definidos conforme as especificidades de cada
intervencdo, podendo contemplar postos de atendimento previamente definidos e
divulgados, como locais de atendimento das Secretarias Municipais parceiras e/ou outro local
exclusivo para atendimentos referentes ao Projeto.

e Dos Plantdes Sociais (Itinerantes): que serdo realizados em local e periodos pré-determinados
e divulgados;

¢ Dos canais de comunicagdo da COHAPAR e seus Escritérios Regionais.
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Figura 9 — Fluxograma do circuito de perguntas e respostas durante as Consultas Publicas Presenciais

Consulta Pablica —
REASSENTAMENTOS
INVOLUNTARIOS

(DEMANDA
FECHADA)
Presenciais

\
J

Canal de recepgio dos
questionamentos:
presencial, por ordem de
inscrigdo in loco para
exposigio oral ou por
escrito

Apresentacio presencial das
informacdes sobre o
projeto, impactos,

Apresentagio das
perguntas e das
mitigagSes, medidas Respostas
compensatorias, etc.

Perguntas
remanescentes

TTS proativo em campo

7 a 15 dias
Recepgao dos
questionamentos e
internet e devolutiva ao
demandante pelo
mesmo canal de

Canais locais de atendimento
Publicagdo da questdo
e resposta na pagina
da internet e video
explicativo Perguntas e
Respostas

Canais de comunicagdo da
COHAPAR

comunicagdo
da questdo

Escritérios Regionais Acesso online para o contetido

Fonte: Elaborado pela Consultoria, 2023

Resultado Esperado

Como resultado, espera-se consultar as comunidades diretamente afetadas sobre o Projeto Vida
Nova, e obter informacdes que possam melhorar tanto o desenho das medidas de atendimento,
compensagdo e mitigacao, seus fluxos de atendimento, quanto os projetos das obras, através do
aproveitamento do conhecimento dos moradores locais e de outros atores que atuam
localmente para enriquecer e melhorar os estudos.

Tabela 9 — Quadro Resumo - Consultas Pablicas Presenciais — Reassentamentos Involuntarios (Demanda

Fechada)
Consulta Presencial
Local: Em enderecos a serem confirmados pela COHAPAR mais proximo da data de

realizagdo das consultas

Data e Horério:

A definir

Tempo previsto:

2 horas

Sistemas audiovisuais

Sistema de som, projetor, sistema de gravacdo e link de transmissdo pela
internet

Equipe:

Equipe da UGP, Sede e Regionais da COHAPAR; Equipes municipais

Publico Participante

Familias das comunidades afetadas com as intervengbes definidas para a
demanda fechada; Familias das comunidades anfitrids; lideres e representantes
das comunidades; associacdes de moradores; Secretarias municipais (em
especial de Habitacdo, Assisténcia Social, Meio Ambiente, Obras e/ou
similares); Defesa Civil.
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Tabela 10 — Consultas Publicas Presenciais —Reassentamentos Involuntarios (Demanda Fechada) — Programacdo?*

M Regional Municipio Quantidade de areas de origem Comunid?de (area de Data da Local ERE e Horério
(desfavelamento) origem) consulta
1 ERLD Assal 1 Vlla Grilo
2 ERAP Califérnia 1 Beira Rio
3 ERUM Cidade Gaucha 1 Barraco dos Sem Tetos
4 ERUV Cruz Machado 2 Sado Jose I e lll
5 ERAP Faxinal 1 Pinguim
6 ERCM Iretama 1 Aguas de Jurema
7 ERAP Ivaipora 1 Jacutinga
Km 04
8 ERFB Marmeleiro 3 Vila Roma
Ipiranga
9 ERFB Renascencga 1 Bairro Associagao
10 |ERCM Roncador 1 Viveiro
Condominio Florta/ Ilhas (
11  |ERPV Sdo Pedro do Parand 6 oleo  Cru, Catarina,
Mineira, Mutum e Tarard)
12 |ERLD Sertanopolis 1 Conjunto Esperanca
13 |ERLD Tamarana 1 Zaev\‘jljev”a Siena / Fundo

21 Até o encerramento da presente versdo deste Plano, ainda ndo havia a definigdo do cronograma e locais de realizagdo das consultas. Optou-se pela manutengdo deste quadro, neste momento, como forma de orientar a COHAPAR sobre a importancia desta

definigdo assim que possivel.
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Tabela 10 — Consultas Publicas Presenciais —Reassentamentos Involuntarios (Demanda Fechada) — Programacdo?*

. . Quantidade de areas de origem Comunidade (area de Data da L.
# Regional Municipio X Local Endereco Horario
(desfavelamento) origem) consulta

14 |ERCM Ubirata 1 Vila Recife
Parque Laranjeiras/
Parque San Gaetano,
Jardim Petrépolis/ Jardim

15 |ERUM Umuarama / Social/ Jardim Alianca/
Jardim Iguagu/Tangara e
Indaia/ Jardim Paraiso

16 |ERFB Veré 1 Alvorada
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9.3.1.Roteiro das Consultas Publicas Presenciais — Reassentamentos Involuntarios
(Demanda Fechada)

Inicialmente, prevé-se que as Consultas sigam o seguinte roteiro basico (que pode ser alterado
para melhor fluidez do evento):

Parte 1 — Recepcdo e identificacdo dos participantes: A primeira atividade a ser realizada é a
recepcdo dos participantes. Deve-se disponibilizar uma lista de presenca para registro
(voluntdrio e ndo obrigatdrio) minimamente de: nome, telefone, organizagdo que representa
(para aqueles que representam alguma instituicdo). As pessoas que ndo tenham condicdes
de assinar a lista, serao auxiliadas pela equipe da COHAPAR e municipais que estardo fazendo
o credenciamento. Neste momento de recepcdo, as pessoas participantes deverdo receber
0s materiais impressos que venham a ser elaborados e orientadas sobre: previsdo de inicio e
local de acomodacdo. Caso se trate de mulheres acompanhadas de criancgas, estas deverdo
ser informadas da disponibilidade de local e cuidadores para as criancas.

Parte 2 - Abertura: As Consultas serdo iniciadas com uma breve abertura, contando com
informacdes sobre os objetivos do evento, a programacdo e orientacdo sobre a forma de
participacdo/manifestacdo que estara disponivel durante todo o evento e apresentacdo das
entidades promovedoras da Consulta: Governo do Estado, BID, COHAPAR e Prefeituras
Municipais.

Parte 3 - Apresentagdo do Projeto Vida Nova: Na sequéncia, serd realizada uma apresentagdo
do Projeto Vida Nova, de forma sintética e objetiva, em linguagem corrente e acessivel ao
publico geral e com o auxilio de recursos audiovisuais que facilitem o entendimento dos
presentes (apresentacdo visual, imagens e animacdes), com foco especial nos objetivos do
Projeto Vida Nova, descricdo de seus componentes e elementos que originam a necessidade
de reassentamentos .

Parte 4 — Apresentacdo dos Aspectos do Reassentamento: Especialistas (preferencialmente
da area social ou da habitacdo) da COHAPAR se revezardo nas seguintes apresentacoes:

(i) de uma sintese do diagndstico socioeconémico da drea Amostra Representativa
foco da consulta;

(ii) descricdo dos impactos da implantacdo e operacdo de atividades;

(iii) descricdo das solucdes de reassentamento e os critérios de elegibilidade a cada
uma delas;

(iv) acOes do trabalho técnico social em suporte ao reassentamento e ao
desenvolvimento socioterritorial;

(v) mecanismos de gestdo de queixas e reclamacbes, canais de comunicacdo e
informacdo;

(vi) cronograma previsto/estimado.

Parte 5 — Manifestagdo dos participantes: Neste momento serd aberto o espago para
manifestacdo dos participantes para que estes possam expor sua percepcdo do projeto,
duvidas, expectativas e dadas as respostas aos seus questionamentos. Uma vez que a
participacdo deve ser essencialmente presencial, os participantes deverdo se inscrever para
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fala, sendo respeitada a ordem de inscricdo. As respostas poderdo ser apresentadas na
sequéncia de cada pergunta ou por blocos/rodadas (de até 5 perguntas com posterior
respostas aos conjuntos).

e Parte 6 —Canais de Comunica¢do, Mecanismos de Queixas e Reclamacées (MQR): Finalizadas
as perguntas e as respostas, serdo apresentados os canais de comunicacdo oficiais do MQR
para didlogo e resolucdo de questdes, o tempo de resposta.

e Parte 7 — Proximos Passos e Encerramento: Finalizadas as perguntas e as respostas, serdo
informados os proximos passos do Projeto Vida Nova, feitos os agradecimentos e o
encerramento do evento.

Todas as consultas serdo registradas em ata, gravacles, fotografias para documentacdo e
posterior revisdo do material. A audiéncia sera gravada e editada, com o objetivo de produzir
documentos que comprovem a realizagdo das consultas publicas e as licdes aprendidas pelo
Projeto Vida Nova durante a fase de consultas.

9.4. Registros das Consultas

A organizacdo de todos os registros a serem feitos durante o processo de Consulta Publica
Significativa serd concentrada na UGP, sede da COHAPAR, que recebera dos diversos canais (ER’s,
Prefeituras Municipais, canais de relacionamento gerenciados pela ACOM e Quvidoria, etc) as
informacdes relevantes para estruturagdo e consolidagdo do Relatério de Consultas Publicas,
sejam em forma passiva, ativa ou dialdgica. Além disso, cada Escritdrio Regional sera responsavel
pela elaboragdo da ata dos eventos de consulta local e encaminhamento do material para a sede
para providéncias.

As formas de registros do processo de Consulta Publica Significativa envolverdo fotos, cadastros,
textos fornecidos através dos canais de manifestacdo com posterior consolidacdo em arquivo
eletronico (Word, Excel, videos, audios).

O Relatdrio de Consultas Publicas apresentarad de forma consolidada os seguintes itens:
e Descrigcdo geral do Projeto Vida Nova;

e Principios adotados nas consultas;

e Registro da divulgacdo e chamamento;

e Descri¢cdo dos locais de transmissdo e realizacdo das consultas;

e Caracterizacdo do perfil e publico participante;

e ContribuicBes e ManifestagBes (com respectivas respostas);

e Conclusdo;

e Registros (fotos, listas de presenca, material de apresentacdo utilizado, etc.).

Deverdo ser registradas as audiéncias em cada plataforma virtual utilizada e feitos registros de
telas durante a transmissdo, de forma a registrar a interacdo do publico, além das respostas
apresentadas.
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9.5. Treinamento e Orientacdo aos técnicos envolvidos para organizacdo e conducdo das
Consultas Presenciais e Atendimentos Posteriores

Em funcdo das especificidades das Politicas de Salvaguardas do BID que deverdo ser cumpridas
no processo de realizacdo das Consultas Publicas em foco (fase de preparacdo), assim como do
volume e diversidade de municipios, e consequentemente, também de técnicos envolvidos, a
COHAPAR realizard um processo prévio de treinamento e orientagdo com todos os técnicos de
seus Escritérios Regionais e os técnicos das Secretarias Municipais com maior envolvimento no
Projeto e que participarao ativamente da realizagdo das Consultas Publicas.

Esse treinamento podera ser realizado em formato online, contemplando em especial os
seguintes temas:

e O Projeto Vida Nova: objetivos, componentes e atores envolvidos;

e A Politica de Salvaguardas do BID e as exigéncias em relacdo aos processos de Consulta
Publica e Engajamento Significativo de Partes Interessadas;

e Planejamento das Consultas Publicas do Projeto Vida Nova em sua Etapa de Preparacdo;

e Papéis e Responsabilidades dos Escritdrios Regionais e dos Municipios no planejamento das
Consultas, Mobilizagdo Social e realizacdo da consultas;

e Funcionamento do Mecanismo de Queixas e Reclamagdes e atendimentos pds-consultas.
e Cronograma de realizacdo da consulta;

e Atividades prévias e necessarias para realizacdo das Consultas;

e Mobilizagdo e Chamamento das Partes Interessadas;

e  Proximos Passos e Responsaveis.

Outrossim, a COHAPAR realizard treinamento e orientagdo a todos os técnicos e estruturas que
compbem todo o Mecanismo de Queixas e Reclamagdes (detalhado adiante) para que estejam
plena e constantemente preparados para receber e responder as duvidas e queixas apresentadas
pela populagdo.

9.6. Medidas de Seguranga em caso de contato com a populagdo (formato hibrido e
presencial de consultas)

Ainda que a situacdo de transmissdo de COVID esteja mais controlada nos dias atuais, nas
consultas que envolvam a presenca de pessoas, serdao tomadas as seguintes precaugdes:

e Monitorar periodicamente os membros das equipes de campo (febre, tosse, sintomas
relacionados), devendo haver dispensa do colaborador ou encaminhamento ao sistema de
salde adequado caso apresente sintomas;

e |solamento social de membros da equipe que se encontram no grupo de risco (mais de 60
anos, diabetes, hipertensdo, insuficiéncia renal crénica, doencas respiratdrias cronicas,
doencgas cardiovasculares, entre outras semelhantes consideradas pelas autoridades
sanitarias.)

e Paralisar, total ou parcialmente, as atividades para garantir a salde e seguranca dos membros
da equipe e comunidade, em caso de emergéncia e agravamento da pandemia em situagdo
critica.
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10. ATENGAO AS QUESTOES DE GENERO, GRUPOS VULNERAVEIS E COMUNIDADES
TRADICIONAIS

Com relacdo as questdes de género, atencdo a grupos vulnerdveis e a comunidades tradicionais,
buscando promover o processo de consulta publica as partes interessadas de modo democratico,
igualitario e participativo, algumas diretrizes serdo assumidas ao longo das a¢des de mobilizagdo,
chamamento e participacdo, de acordo com as necessidades e dificuldades mapeadas ao longo
do processo de avaliacdo e analise das questdes prioritarias que afetam a disponibilidade, acesso
e participagao de mulheres, LGBTQl+, idosos, comunidades tradicionais, etc no processo de
Consultas Publicas.

As acOes que ajudardo a promover a participacdo efetiva de tais grupos e serdo adotadas para
todo o processo de consultas e engajamento significativo de partes interessadas do Projeto Vida
Nova, sdo as seguintes:

e O processo de mobilizacdo contempla e observa o papel de participacdo dos grupos mais
desfavorecidos. A primeira estratégia é envolvé-los na fase de preparacdo, tornando-os
protagonistas da sensibilizacdo e participacdo das demais familias no processo de consultas,
atuando diretamente nas acGes de campo e nas pecas de comunicacdo a serem veiculadas.

e Em atendimento as necessidades para garantir a participacao:

o o local da Consulta Publica serd o mais préximo possivel da area do Projeto ou em local
de mais facil acesso, visando reduzir o tempo de deslocamento e facilitar de traslado até
o local?%;

o serd oferecido um espaco infantil para apoio aos cuidados das criangas no decorrer do
evento, conforme a necessidade;

o serdo disponibilizados dispositivos de acessibilidade e seguranca para portadores de
condi¢Bes especiais;

o as equipes de trabalho serdo todas orientadas para incorporar as quest®es associadas a
género, atencdo a grupos vulneraveis e as comunidades tradicionais.

e Serd atendimento in loco ou em local que seja 0 mais préoximo possivel das comunidades
diretamente afetadas pelo reassentamento involuntario, no periodo destinado ao processo
de Consulta Publica, visando a orientagdo dos(as) comunitérios(as) interessados(as), em
especial, mulheres, gestantes, idosos, comunidades tradicionais, LGBTQl+ e demais grupos
vulnerdveis identificados. Esta prdatica objetiva atender necessidades especificas e
dificuldades que a comunidade, principalmente grupos vulnerdveis, possam apresentar para
acessar o processo de consultas virtuais - tendo em vista a possivel limitacdo de acesso aos
servicos de telecomunicag@es (internet), ou mesmo aos eventos presenciais, por exemplo
devido a sobreposicdo de demandas domésticas, familiares e profissionais. Neste caso, o local
de atendimento podera ser o CRAS do municipio e/ou Escritério Regional da COHAPAR, onde
um membro da equipe estara preparado para orientar e dar informacdes sobre o Projeto,
como ter acesso aos documentos elaborados para a preparacdo do Projeto Vida Nova e
canais para fazer manifestacdo durante o processo e apds o processo de consultas.

2 espacgos de conhecimento geral da populagdo facilitam a presenga, como por exemplo, plendrio da cdmara de vereadores, saldo

da prefeitura, espaco da assisténcia social, etc.
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Os tempos previstos de coleta de sugestdes e comentdrios aos estudos ambientais e sociais
e ao projeto de forma geral, serdo ampliados, considerando o tempo reduzido pela
sobreposicdo de tarefas domésticas e familiares, permitindo os grupos menos favorecidos e
vulnerdveis de participarem das consultas. Neste sentido, o processo de consultas foi
desenhado prevendo intervalos de 15 dias apds a realizagdo dos eventos de consulta para as
coletas de manifestacdes através dos diferentes canais, ja expostos.

Os espacos fisicos e canais de coletas de informacgdes, duvidas e consideracBes estardo
disponiveis a populagdo antes e durante o evento, visando superar qualquer dificuldade de
acesso as manifestacBes e respostas que ainda possam ocorrer. Estes espacos e canais
incluem:

o A presenca das equipes de trabalho técnico social em campo (nas comunidades
diretamente afetadas pelo reassentamento involuntario): através de abordagens e
atendimentos individuais (por um periodo de 15 dias);

o Espacos locais de atendimento: que serdo definidos conforme as especificidades de
cada intervencdo, podendo contemplar postos de atendimento previamente
definidos e divulgados, como locais de atendimento das Secretarias Municipais
parceiras e/ou outro local exclusivo para atendimentos referentes ao Projeto.

o Os Plantdes Sociais (Itinerantes): que serdo realizados em local e periodos pré-
determinados e divulgados;

o Os canais de comunicagdo da COHAPAR e seus Escritérios Regionais.

A participacdo efetiva de representaces locais sobre os aspectos de género, grupos
vulneraveis e comunidades tradicionais serdo estimuladas através de convites direcionados
as instituicGes e organizacdes sociais de defesa de cada grupo da area de influéncia do Projeto
Vida Nova.
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11. RECURSOS ALOCADOQS PREVISTOS

A seguir sdo descritos os recursos a serem alocados para a prepara¢do, chamamento e execucdo
das consultas.

11.1. Difusdo, Chamamento e Mobilizacdo Social

As Consultas Publicas da Amostra Representativa do Projeto Vida Nova serdo divulgadas através
de diversas formas de comunicacdo que envolvem desde o corpo a corpo, através da realizacdo
de articulagBes diretamente com o publico diretamente afetado e seus representantes, midias
de massa e midias digitais. Neste momento, também sera feita a difusdo de informacdes acerca
dos projetos envolvidos, os impactos previstos e as medidas para mitigar tais impactos.

O convite para a Consulta serd realizado através de conteudos produzidos pela comunicagdo da
COHAPAR, em alinhamento com a assessoria de comunicagdo do Governo do Estado do Paran3,
e divulgados nos meios convencionais, tais como: radio, televisdo, portais de noticias, redes
sociais, aplicativos de conversa e jornais impressos.

A mobilizagao dos interessados ainda tem reforgo de forma presencial, realizado pela equipe dos
Escritérios Regionais da COHAPAR e das equipes municipais, promovendo-se articulacdes com as
principais liderancas e fomentando a disseminacdo da informacao.

A mobilizagdo dos perfis vulnerdveis®® (como: idosos, LGBTQIA+, PCD, pessoas de baixa renda,
mulheres chefes de familia, entre outros) sera feita através de comunicacdo direta, ou seja,
contato corpo a corpo sendo realizada a visita pela equipe do respectivo Escritério Regional
responsavel pelo municipio em questdo com suporte das equipes municipais envolvidas,
explicando, além das informacdes basicas relacionadas ao projeto, impactos e mitigacdes, a
importancia e o acesso a todos os perfis ao processo de consulta, projetos e documentos.
Também serd explicado para este publico sobre as a¢des de atencdo para promover
acessibilidade e oportunidade de participacdo. Este grupo também sera sensibilizado a participar
através dos canais de manifestacdo disponiveis e serdo ainda incentivados a divulgar e convidar
possiveis representacdes ou individuos afetos que tenham interesse no processo de consulta.
Para cada individuo deste grupo serd ainda perguntado sobre a necessidade de medidas para
propiciar a participagdo, sendo essa uma questdo relevante que serd avaliada e aplicada
conforme a conveniéncia.

Os conteldos acerca do Projeto, impactos relacionados e mitigacdes previstas serdo
disponibilizados no site institucional https://www.cohapar.pr.gov.br/, e divulgados através de
links nas redes sociais Instagram e Facebook por meio do @cohapar, além de serem disparados
simultaneamente através de ferramentas como o WhatsApp, com antecedéncia minima de 7 dias
da data do evento.

No periodo da divulgagdo e chamamento, sera disponibilizado um canal de contribuigdes online
para manifestacdo dos interessados - WhatsApp que sera divulgado em todas as midias utilizadas
pela estratégia de comunicacdo das Consultas Publicas, através das redes sociais e do site da
COHAPAR.

Para as Consultas Publicas, a estratégia de comunicagdo sera realizada através de articulagGes
especificas com os lideres comunitarios listados na matriz de partes interessadas, além da

23 Esta estratégia de agdo de mobilizagdo serd realizada para perfis especificos das intervengdes de reassentamento involuntédrio (demanda fechada), tendo em

vista que neste tipo de demanda é possivel fazer a identificagdo especifica deste publico.
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veiculacdo de materiais informativos enviados a imprensa e divulgados nas midias sociais com o
objetivo de sensibilizar a populacdo e as liderancas da area sobre:

e 0 que sdo as consultas publicas, e;

e qual o papel da comunidade afetada ou interessada nessa fase de preparacdo do Projeto Vida
Nova.

No engajamento das comunidades afetadas, o papel estabelecido deve abarcar sua inclusdo
como parte do projeto, de forma a atribuir direito de manifestacdo e participacdo no processo de
implantacdo do projeto, além de imbuir as partes afetadas do sentimento de pertencimento do
projeto e seus beneficios, e que para se alcancar os objetivos estabelecidos no projeto deve-se
ter um trabalho conjunto entre as partes. Ja as partes interessadas estdo envolvidas no papel de
observador e promovedor do bem-estar da comunidade e do meio ambiente, além de também
abranger seu papel de colaborador ou formador da opinido publica.

O chamamento das partes afetadas e interessadas no Projeto Vida Nova serd feito de modo geral
através de algumas formas de abordagem, a saber:

e Contato Ativo (via telefone/WhatsApp/E-mail);
e Matérias divulgadas na imprensa;

Figura 10 — Exemplos de materiais de divulgagido (PROSAMIM+/MANAUS)
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Fonte: UGPE-PROSAMIM+, 2022 — Consultas Hibridas — PROSAMIM+

Localmente poderdo ser implementadas outras estratégias que reforcem a convocag¢do para o
evento, como a fixacdo de cartazes em pontos de grande circulacdo de pessoas,
“anuncicletas”/moto-som ou bike-som.
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Figura 11 - Exemplos de materiais de divulgacdo (Cartazz PROSAMIM+/MANAUS e Moto-som:
Promorar/RECIFE)
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Fonte: UGPE-PROSAMIM+, 2022 — Consultas Hibridas — Fonte: UGP-Promorar — Recife, 2022 — Relatdrio de
PROSAMIM+ Consultas Publicas

As formas de participa¢cdo e manifestagcdo no processo de consulta s3o:

e As partes poderdo participar da consulta:

i. presencialmente nos pleitos estabelecidos;

ii. presencialmente nos locais previstos para transmissdo da reunido de consulta
estabelecido no municipio:

iii. adistancia acessando os canais de transmissdo das consultas através de computador
ou celular;

iv. virtualmente, através do site com informac¢des e documentacdo sobre o projeto,
impactos e medidas.

e As partes poderdo também enviar suas preocupagdes através de manifestacdo feita nos
canais oficiais estabelecidos: WhatsApp/e-mail da Consulta a ser informado nas pegas e
veiculos de comunicacdes de chamamento e divulgacdo, bem como na prépria consulta;
através de formuldrio na pagina da Internet do Projeto.

e As perguntas/questionamentos serdo respondidas através de:

i. esclarecimentos e respostas dadas no momento da apresentacdo e interacdo da
reunido de Consulta;
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ii. através de publicacdo consolidada dos questionamentos e respostas no site do
Projeto Vida Nova — cujo tempo previsto para esta publicacdo é de 15 dias

iii. através de e-mail ou WhatsApp, com tempo de respostas de até 10 dias.

11.2. Recursos de comunicagdo existentes

A COHAPAR ja dispde de instrumentos de Comunicagdo Social para atendimento das demandas
existentes nesta drea e que serdo disponibilizados para o presente Plano. Estes instrumentos
deverdo abordar brevemente:

° 0 escopo do projeto;

o os impactos previstos nas fases do projeto;

. data e informacdo do evento de consulta publica;

. medidas de mitigacdo e compensacao;

o como participar;

. como encaminhar manifestacdo ou preocupacao;

. qual o tempo para responder as manifestacdes e perguntas enviadas pelo MQR;

) como acessar o MQR.

Uma versdo de divulgacdo do Marco de Reassentamento (MR), do Plano Executivo de
Reassentamento — Demanda Fechada (PER-DF) e do Plano de Atendimento Habitacional —
Demanda Aberta estardo disponiveis com antecedéncia minima de duas semanas da data da
consulta publica, no site www.cohapar.pr.gov.br.

Junto das minutas destes documentos serdo disponibilizadas apresentacdes explicativas em
linguagem simples e didatica, com informagdes sobre o Vida Nova, no que tange os seus
objetivos, obras e suas tipologias propostas, riscos e impactos ambientais e sociais positivos e
negativos do Projeto Vida Nova referentes a sua implantacdo e operacdo.

Produzido o material informativo, inicia-se o0 chamamento e a mobilizagdo de como, quando e
onde serdo realizadas as consultas publicas, através de articulagdes com os Escritérios Regionais,
equipe das prefeituras municipais presentes na matriz de partes interessadas do processo,
impressdo e distribuigcdo/fixagdo do material de comunicacdo, convites entregue através de
representacdes das comunidades e de representantes de instituices correlacionadas,
informativos encaminhados via WhatsApp e a veiculagdo de materiais informativos através de
releases enviados a imprensa e nas midias sociais.

A COHAPAR possui uma Assessoria de Comunicacdo e Marketing que atua na divulgacdo das
acGes, promovendo os programas que executa, através da divulgacdo e articulacdo de matérias
jornalisticas positivas na midia local e nacional.

11.3. Recursos humanos
A equipe para realizar a Comunicag¢do Social é composta por:

e Assessoria de Comunicacdo da COHAPAR;

e Assessoria de Comunicacdo do Governo do Estado;

e Escritdrios Regionais da COHAPAR;

e Equipe de Coordenacgdo Socioambiental do Projeto Vida Nova;

e Equipe das Prefeituras Municipais, em especial da Assisténcia Social.
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A ACOM é vinculada diretamente a presidéncia da COHAPAR, prestando assessoramento a todas
as diretorias, participando do planejamento e realizagdo dos eventos, que envolvem desde
assinatura de contrato até o evento de formalizacdo e entrega de unidades habitacionais
construidas pelas COHAPAR.

Atua fazendo a intermediacdo entre a comunidade e os setores correspondentes da Companhia
para atendimento satisfatério das demandas. A ACOM preza por atender 100% das demandas,
tendo isso como meta estabelecida no departamento e para tanto, implementa a gestdo e o
monitoramento dos canais de atendimento, como o site da COHAPAR, canais eletronicos (fale
conosco) e midias sociais (Facebook, Youtube, Instagram e LinkedIn), acompanha o atendimento
presencial com os escritérios Regionais, sendo um centro de consolidacdo das queixas e
reclamacgdes da COHAPAR.

Como forma de ampliar a divulgacdo de suas acdes e projetos, estabeleceu parcerias com os
setores de comunicacdo das Prefeituras Municipais e os Escritérios Regionais, que ajudam a
ampliar a divulgacdo de informacses, e ainda possui credenciamento de jornais estaduais ou
regionais para divulgacdo de informacGes do Estado.
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12. MECANISMO DE GESTAO QUEIXAS E DIVULGAGAO DE INFORMAGOES PARA AS CONSULTAS
PUBLICAS NA FASE DE PREPARAGAO DO PROJETO VIDA NOVA

Seguindo os requisitos do PDAS 10 e PDAS 5, no contexto do Projeto Vida Nova serdo
disponibilizados mecanismos de atendimento as dlvidas e queixas da popula¢do que possibilitem
o estabelecimento de um fluxo de informagdes entre o agente executor e as populagdes locais
afetadas e que permitam abordar e dirimir, de maneira oportuna, as preocupacdes especificas a
respeito das medidas de compensacao, reassentamento ou restauracdo de meios de subsisténcia
de individuos desalojados ou néo.

Esses recursos serdo estruturados e implantados de forma a direcionar a comunicagdao com
precisdo, o monitoramento da transmissdo de mensagens-chave e avaliacdo da reacdo das partes
interessadas, antecipando obstaculos ou problemas.

O PDAS 10%* define como principios orientadores deste mecanismo:

e Solucionar pronta e efetivamente, de maneira transparente, culturalmente apropriada e
de acessivel todas as preocupacdes de qualquer parte interessada, sem nenhum custo e
sem retribuicdo;

e O funcionamento deste mecanismo ndo impedird o acesso a recursos judiciais ou
administrativos, ou mesmo ao Mecanismo de Consulta e Investigacdo Independente do
BID (MICI);

e Todos os canais de queixas e seus respectivos procedimentos de acesso e retorno das
demandas serdo pronta e continuamente informados a populacdo;

e Serdo disponibilizados publicamente as respostas a todas as queixas recebidas;

e Otratamento das queixas sera feito de uma maneira culturalmente apropriada e discreta,
objetiva, sensivel e responsivo as necessidades e preocupacdes das partes afetadas pelo
projeto;

e O mecanismo também deve permitir que reclamacgbes anénimas ou confidenciais sejam
levantadas e tratadas;

e O Mutuario tratard as alega¢des de retaliacdo, abuso, ou discriminagao e tomara medidas
corretivas apropriadas.

A efetividade do funcionamento deste mecanismo dependerd, em boa medida, da articulagdo
interinstitucional, ndo apenas para possibilitar respostas as questfes resultantes diretamente
relacionadas com a implementacdo do Programa, mas também aquelas referentes ao
funcionamento dos servicos bdsicos e equipamentos publicos — que, frequentemente, sdo
objetos de duvidas e queixas por parte da populacdo.

Neste sentido, os objetivos gerais do mecanismo de gestdo de queixas e reclamacgdes previstos
no ambito do Projeto Vida Nova sdo:

e subsidiar os processos decisérios referentes a preparacdo e desenvolvimento do Projeto;

e servir como instrumento para a solugao tempestiva de questdes, evitando a geragdo de
conflitos sociais;

e servir como mecanismo de responsabilizacdo, permitindo que as pessoas possam buscar
reparacdo quando necessario.

24 Engajamento das partes interessadas e divulgagdo de informagdes

Programa Estadual de Habitagdo do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)
| Plano de Consulta e Participagdo de Partes Interessadas |
MR/PER



n s NBID

;OHAPAR GOVERNO

DO ESTADO

Especificamente para o contexto dos reassentamentos involuntdrios e atendimentos
habitacionais, os objetivos sdo:

e Darresposta as duvidas/insatisfacGes, sugestées e reivindicacBes das pessoas vinculadas
ao processo de reassentamento involuntario, deslocamento econémico, atendimento
habitacional (demanda aberta) e afetacdo pelas intervencdes fisicas;

e Monitorar o grau de satisfacdo com a implantagdo do Projeto, em particular com o
processo de reassentamento e atendimentos habitacionais;

e Monitorar o perfil das reclamacdes e propor aces preventivas para evita-los.

Diante desses objetivos mecanismo de gestdao de queixas e reclamacgdes para as questdes de
reassentamento e de realocacdo sera estruturado em dois niveis:

e Canais Institucionais: a partir da apropriacdo e integragdo dos canais ja existentes no
ambito da COHAPAR e do préprio BID;

e Canais de relacionamento direto com as familias e comunidades afetadas: formas de
atendimento in loco;

Esses canais receberdo as queixas, duvidas, preocupacdes e reclamacCes das diversas partes
interessadas. Preferencialmente as respostas serdo enviadas pelos mesmos canais ou canal de
preferéncia que o manifestante indicar. E o tempo de resposta de cada um é detalhado adiante.

12.1. Canais Institucionais

Canais de relacionamento, comunica¢do e atendimento na fase de Consultas Publicas da etapa
de preparacdo do Projeto Vida Nova - COHAPAR

Em termos de mecanismos de queixas e divulga¢do de informagdes, a COHAPAR ja possui canais
de relacionamento, canais de comunicacdo e canais de atendimento que serdo incorporados ao
Mecanismo de gestdo de queixas e reclamacdes do Projeto Vida Nova.

Os canais de relacionamento compreendem:

e 12 Escritérios Regionais e WhatsApp dos mesmos;
e Canal “Fale Conosco”, acessivel pelo Site da COHAPAR - www.cohapar.pr.gov.br;

Os canais de comunicagdo compreendem:

e [nternet e midias sociais, como o Facebook - https://www.facebook.com/COHAPARPR, e
o Instagram - https://www.instagram.com/cohapar/
e Midia de massa (radio, imprensa);

Os canais de atendimento estdo estabelecidos em:

e 12 Escritérios Regionais;
e Prefeituras;
e Quvidoria.
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Escritdrios Regionais

Cada um dos 12 Escritérios Regionais?® da COHAPAR est3o estrategicamente localizados em
municipios que presentam centralidades regionais, disponibilizando além de atendimento
presencial, um numero de telefone, um WhatsApp e e-mail. Todos esses canais serdo
incorporados como parte do Mecanismo de Gestdo de Queixas e Reclamacgdes do Projeto Vida
Nova.

O guadro a seguir apresenta os enderecos e telefones de contato de todas as regionais:

Tabela 11 — Enderegos e contatos — Escritérios Regionais - COHAPAR

REGIONAL

ENDERECO

TELEFONE

E-MAIL

Apucarana

Rua Coronel Luiz José dos
Santos, 503

43 3308-3150

erap@COHAPAR.pr.gov.br

Campo Mourao

Rua Harrison José Borges,
1777

44 3518-2450

ercm@COHAPAR.pr.gov.br

Cascavel Rua S&do Paulo, 1317 45 3333-1100 erca@COHAPAR.pr.gov.br
Corm,eh.o Rua Mato Grossa, 7 43 3520-8500 ercp@COHAPAR.pr.gov.br
Procépio

Curitiba — Sede

Avenida Marechal Humberto
de Alencar Castelo Branco,
800

413312-5700

faleconosco@cohapar.pr.gov.br

g;al:rc;co Rua Pernambuco, 434 46 3905-4450 erfb@COHAPAR.pr.gov.br

Guarapuava Ru_a Marechal Floriano 42 3630-2750 ergp@COHAPAR.pr.gov.br
Peixoto, 1941

Londrina Rua Tupi, 582 43 3376-8700 erld@COHAPAR.pr.gov.br

Maringa Rua Bento Munhoz da Rocha | ) 3514 ¢35 erma@COHAPAR.pr.gov.br
Neto, 145

Paranavai Rua Manoel Ribas, 763, sala 40 44 3474-8250 erpv@COHAPAR.pr.gov.br

Ponta Grossa Rua do Rosério, 310 42 3219-2950 erpg@COHAPAR.pr.gov.br

Umuarama Avenida Getulio Vargas, 4816 44 3626-6200 erum@COHAPAR.pr.gov.br

32;?{3 da Zg; 2D<_>Oauntg;r Cruz Machado, | ) 3554.1400 eruv@COHAPAR.pr.gov.br

Fonte: COHAPAR, 2023

Nos atendimentos presenciais nos Escritérios Regionais, os tempos de respostas sao:

e Imediato: no pronto esclarecimento de duvidas;

e Emergencial: 48 horas, quando ha situacdo exige resposta rapida e que pode causar risco
avida ou a integridade fisica de pessoas ou da infraestrutura/projeto, ou dano ambiental
severo (irreversivel);

e De até 10 dias, para os casos que ndo puderem ser respondidos prontamente. Nestas
situacGes, as questdes serdo encaminhadas para a UGP que acionara o setor responsavel
para a resposta e retorno ao reclamante. Se mesmo assim o setor responsdvel ndo tiver
respostas, a UGP assumira a responsabilidade e buscara a resposta ou solugdo necessaria,
devendo esclarecer a situacdo ao reclamante e especificando quanto tempo a mais
precisara para retornar com a resposta definitiva.

25 Total de 13 listados pois incluiu-se a Sede da COHAPAR (Curitiba)
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Site COHAPAR

O site da COHAPAR (www.cohapar.pr.gov.br) contém diversos canais de contato, divulgacdo de
informacdes, manifestacdes e denuncia.

Dentre as informacdes divulgadas, é possivel verificar dados sobre obras executadas e em
andamento. Sdo disponibilizados também atendimentos a servicos diversos, como o préprio
cadastro de pretendentes, emissdo de faturas, entre outros. Disponibiliza, ainda acesso ao Portal
da Transparéncia com informacGes detalhadas sobre a companhia, seus investimentos,
contratagOes, receitas e despesas, relatdrios de gestdo, extrato de contas e operagdes
financeiras.

Na secdo “Fale Conosco” sdo disponibilizados canais especificos para clientes, parceiros e
cidaddos em geral, além de uma se¢do de “Perguntas Frequentes” sobre os servicos da
Companbhia e link para acesso a Ouvidoria.

Figura 12 — Site COHAPAR
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| NOTICIAS EM DESTAQUE

Inscrighes para adquirir casas Parana assume a presidéncia do
populares em Floral terminam no dia Férum Naclonal de Secretirios de 240 famillas de Campo Largo realizam
02 de Malo Habitacio © sonho da casa prépria

Fonte: https.//www.cohapar.pr.gov.br/
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Figura 13 — Site COHAPAR: Fale Conosco
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| Fale Conosco - Cidadao

A Cohapar preza sempre pela transparéncia em sua agdes e pela exceléncia no atendimento ao seu piblico. Por isso, disponibilizamos canais especificos para
que clientes, parceiros e cidadéos em geral possam resolver dividas, fazer criticas e dar sugestdes sobre o nossa trabalho. Este formuldrio é para os cidadéos
tratarem de demandas gerais sobre 0s programas, projetos, servicos e empreendimentos da companhia

« Sevocé ja ¢ cliente de algum produto ou servigo da companhia, acesse o formulario para mutuérios para que a sua demanda seja tratada com mais rapidez
« Caso deseja dados relacionados & Lei de Acesso & Informacdo, faga a sua solicitagdio & Ouvidoria da Cohapar.
- Para saber detalhes sobre o andamento de pedidos feitos anteriormente, informe o protocolo de atendimento.

Nome completo™

CPF* Nimero do contrato
E-mail* Telefone (com DDD)*
Municipio™

Fonte: https.//www.cohapar.pr.gov.br/Formulario/Fale-Conosco-Cidadao

|ll

O tempo de resposta as manifestacdes apresentadas através do canal “Fale Conosco” é de 10

dias.

Midias Sociais — Facebook e Instagram

As midias sociais sdo majoritariamente utilizadas como canais de divulgacdo de informacdes
sobre os empreendimentos, lancamentos e eventos. Como permite a interagcdo com o publico-
alvo da Companhia, também sdo fornecidas informacdes sobre acesso a servicos — que
geralmente sdo direcionados ao site da COHAPAR.

No ambito do Projeto Vida Nova, o funcionamento dessas plataformas ou de novos perfis
eventualmente criados especificamente para o Projeto ou a nivel local pelos municipios devem
seguir a mesma légica. Quando identificadas queixas ou duvidas sobre o Projeto Vida Nova, os
gestores dessas redes devem acionar o fluxo do sistema de queixas através da Assessoria de
Comunicagdo (conforme detalhado adiante). Ou seja, as nas midias sociais ndo ha atendimento
ou solugdo de queixas e reclamagdes. Esses canais podem recepcionar e orientar aos reclamantes
0s canais corretos para apresentacdo de suas queixas.
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Figura 14 — Midias Sociais COHAPAR
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Fonte: https.//www.facebook.com/CohaparPR/ Fonte: https.//www.instagram.com/cohapar/

Ouvidoria

A Ouvidoria é um dos canais de atendimento da empresa que estd bastante voltada a atender
demandas criticas de reclamacg®es, queixas e denuncias, porém, atende qualquer demanda que
chegue neste canal fazendo os devidos direcionamentos e acompanhamento de atendimento.

A principio, a Ouvidoria ndo serd direcionada para atendimento das manifestacGes da Consulta
Publica, mas, a equipe da Ouvidoria estard preparada para receber e gerenciar manifestacées
gue estejam relacionada com todos os eventos de Consultas e o Projeto Vida Nova. A ideia é
canalizar as manifestacGes durante as Consultas da fase de preparacdo do Projeto Vida Nova para
a equipe técnica que estd atuando nesta fase e que deve compor a equipe de Coordenacao Social
da UGP. Reforca-se que isto serd realizado especificamente para o processo de consulta da etapa
de preparacdo do Projeto Vida Nova, a fim de se ter maior controle e rapidez na resposta a ser
dada aos manifestantes, bem como para consolidacdo dos relatérios de consulta realizadas nesta
etapa. De qualquer forma, compreende-se a importancia de se ter um alinhamento e
conhecimento da equipe de Ouvidoria sobre o processo de preparacdo e das Consultas, pois,
podem ser demandados pela comunidade, devendo esse departamento fazer o atendimento
adequado e o direcionamento das respectivas demandas a equipe Social da preparagdo do
Projeto. Destaca-se que questdes relacionadas ao reassentamento serdo também direcionadas a
equipe social da COHAPAR envolvida na preparagao do Projeto Vida Nova.

Além do SAC (cidaddo) que é gerido pela ACOM (comunicacdo) e do Setor de Atendimento
Imobilidrio (atendimento de mutuarios), a COHAPAR instituiu a COPAM (Comissdo Especifica de
Assédio Moral).

O trabalho da Ouvidoria se vale do sistema integrado de gestao de ouvidoria do Estado do Paran3,
que funciona como um protocolo e é administrado pela Controladoria Geral do Estado (CGE). A
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Ouvidoria recebe suporte da CGE para diversos tipos de orientacdo, inclusive na conducdo de
como resolver questdes. Tem canais diretos da CGE com a COHAPAR como grupo de WhatsApp,
encontros de capacitacdo, reunides técnicas de melhoria do sistema, entre outros.

As formas de contato com a Ouvidoria sdo: por carta, fax (sistema praticamente obsoleto
atualmente), presencialmente, e-mail, telefone, e via WhatsApp. O sistema da Ouvidoria permite
acompanhar a demanda desde o cadastro da reivindicacdo até a resposta, registrando todo o
processo realizado, havendo a emissdo de relatdrios gerenciais pelo sistema, por natureza,
quantidade, forma de contato, tempo de resposta, etc?.

No caso de reclamacédo (se ndo for denuncia e sim uma reclamacao), a Ouvidoria procede com o
registro, efetiva o atendimento e insere no sistema a demanda apresentada, em seguida, realiza
o encaminhamento da queixa para a drea responsavel, que possui um prazo de até 10 dias para
resposta. O prazo médio de respostas de demandas, em geral, estd em torno de 05 dias. Caso
ndo haja resposta do departamento responsavel, expirando o prazo, o sistema avisa o ouvidor
gue entra imediatamente em contato com o responsavel para verificar o caso. Quando se
identifica a necessidade, o caso vai para o Gabinete da Presidéncia. Todas as respostas sdo
objetivamente informadas/respondidas ao demandante.

A ouvidoria também tem competéncia para atendimento de denuncias, que segue uma
regulamentacdo do Estado para cuidado especial e tratamento dos casos. A denudncia pode ser
feita de forma an6énima e tem prioridade com prazo mais curto. Nos casos graves de assédio, por
exemplo, abre-se uma sindicancia para apuracdo quando ndo ha subsidio suficiente, ou PAD
(Procedimento Administrativo) quando tem materialidade, sendo esses processos sigilosos.

O sistema da Ouvidoria estd também disponivel aos trabalhadores das contratadas, podendo
utilizar os canais de manifestacdo que sdo preparados para tratamento de reclamagdes.

Mesmo que o caso envolva empresas contratadas ou pessoas ndo vinculadas a
COHAPAR/empresas contratadas, o processo € o mesmo, havendo assim o atendimento a
trabalhadores das empresas terceirizadas ou mesmo o publico em geral. A COHAPAR inclusive
incrementa sua fiscalizacdo de modo a observar e evitar situagdes, identificando casos em que
possa agir preventivamente.

Figura 15 — Pdgina da Ouvidoria da COHAPAR
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Fonte: https://www.cohapar.pr.gov.br/Ouvidoria

26 Anualmente, em cumprimento a Lei 13.460 (direitos dos usudrios), a Ouvidoria prepara relatérios que sdo disponibilizados na aba respectiva do website da

COHAPAR.
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Os contatos com a Ouvidoria podem ser feitos através dos seguintes canais:

o Telefone: (41) 3312-5904 - O atendimento é prestado via ligacdo direta e por WhatsApp,
de segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e das 14h as 17h.

e Pagina eletrbnica: https://www.cohapar.pr.gov.br/Ouvidoria

e Formulario eletrénico: https://www.cohapar.pr.gov.br/Ouvidoria#tform

e Email: ouvidoria@cohapar.pr.gov.br

e Atendimentos presenciais: de acordo com as informacdes disponiveis no site da
COHAPAR, em fung¢do da pandemia da COVID-19, os atendimentos presenciais estdo
sendo realizados mediante agendamento prévio por telefone ou WhatsApp.

No Ggmbito da UGP

A Unidade de Gestdo do Programa (UGP/COHAPAR) receberd sugestdes, queixas e reclamacdes
por meio dos Escritérios Regionais (ER), dos Postos de Atendimentos Locais, da Ouvidoria da
Companbhia, e de demandas eventualmente encaminhadas pelo Ministério Publico.

Serdo estabelecidos os canais de atendimento direto da UGP, como: endereco eletrbnico,
telefone e endereco (para eventuais atendimentos presenciais especificos).

Canais — BID

Também fazem parte do Mecanismo de Queixas e Reclamagdes os canais do proprio BID, que sdo
a comunicacdo direta com a Representacdo do BID no Brasil, por meio dos seguintes canais:

e Setor de Embaixadas Norte Quadra 802 Conjunto F Lote 39 - Asa Norte, Brasilia
e Telefones: (55-61) 3317-4200/ (55-61) 3321-3112

e E-mail: BIDBrasil@iadb.org

e Pdgina eletronica: https://www.iadb.org/pt

Mecanismo Independente de Consulta e Investiga¢do (MICI)

O Mecanismo Independente de Consulta e Investigacdo (MICI) é uma estrutura do Grupo BID,
independente da geréncia do Banco e das equipes dos projetos, que atende as reclamacgdes
ambientais e sociais das comunidades potencialmente afetadas pelas operac¢des do Grupo. Essa
independéncia permite uma atuacdo imparcial e objetiva buscar solu¢des com todas as partes
envolvidas (as comunidades que alegam afetac¢des; o Grupo BID, como financiador da operacéo;
e o mutuario (empresa ou governo) encarregados da execucdo do projeto).

Todas as reclamacdes s3o gerenciadas mediante um processo regido pelas Politicas do MICI?,
em um processo é composto de quatro etapas?®:

e Registro: apds a recepgdo da reclamacdo o MICI gera um aviso de recepgdo e em até 2
dias entra em contato com os reclamantes. Em até 5 dias a reclamacdo é revisada e
verificado o cumprimento de requisitos. Se faltarem informacges, os reclamantes tém
reclamantes para complementar. Incluindo todas as informacgdes e verificada que a
reclamacdo se enquadra no ambito da atuacdo do MICI, ela é registrada, se ndo for
concluida.

27 Disponivel em: https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-366

28 FONTE: BID. O que ¢ o MICI. Disponivel em: https://www.iadb.org/pt/mici/o-que-e-o-mici. Acesso em ago/22.
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e Admissibilidade: nesta fase o MICI analisa as questdes apresentadas na reclamacgdo e
solicita resposta a equipe do Projeto, e determina a admissibilidade da reclamacdo. Se a
reclamacdo ndo for admissivel, o processo sera encerrado.

e Fase de consulta: o objetivo desta fase é resolver os problemas apontados pelos
reclamantes mediante um acordo satisfatério entre as partes: os reclamantes, a equipe
do projeto e os responsaveis pela sua implementacdo (a agéncia executora ou o cliente
mutuario). Esta fase pode ter duragdo de até 12 meses para definicdo de um acordo e
até 5 ano de monitoramento.

e Fase de verificagdo da observancia: A finalidade desta fase é investigar de forma imparcial
e objetiva as alegacbes de danos e os possiveis descumprimentos das politicas e normas
ambientais e sociais do Grupo BID, podendo recomendar medidas para reconduzir o
projeto ao cumprimento. Esta fase pode ter duracdo de até 12 meses de investigacdo e
até 5 ano de acompanhamento.

Para maiores detalhes, consultar: https://www.iadb.org/pt/mici/o-que-e-o-mici

As solicitacBes podem ser remetidas ao Escritério do MICI em Washington, D.C. ou a qualquer
Escritério de Representacao do BID (com a mencédo “a atencdo de: Escritério do MICI”), de onde
a solicitacdo sera encaminhada ao Escritério do MICI. O endereco do MICI é:

e Mecanismo Independente de Consulta e Investigacdo, Banco Interamericano de
Desenvolvimento, 1300 New York Avenue, NW, Washington, D.C. 20577, Estados Unidos.

e E-mail: mecanismo@iadb.org.

e Telefone: 202-623-3952; Fax: 202-312-4057

12.2. Canais de relacionamento direto com as familias e comunidades afetadas na
etapa de Operagao

Neste nivel estdo inseridas as acbes e instancias relacionadas ao Trabalho Técnico Social e que
devem permitir o acolhimento primario das queixas e reivindicagdes das familias e individuos
afetados.

Postos de Atendimentos Locais

Em cada drea de intervencdo ou conjunto de comunidades afetadas serdo instalados os Postos
de Atendimentos Locais. A depender do volume de reassentamento previsto nos municipios, a
implantacdo deste espaco de referéncia poderd variar localmente, podendo ocorrer em
estruturas municipais ja existentes, desde que contemplem espagos que permitam os
atendimentos com privacidade, arquivamento seguro das documentagdes das familias atendidas
e estejam proximos as dreas de afetacdo (dreas de origem). E ideal que estes espacos também
sejam capazes de atender grupos de moradores (atendimentos coletivos) e as comissdes
formadas como parte dos processos de consulta permanente. Caso isso ndo seja possivel, as
equipes locais poderdo estabelecer parcerias com outras instituicdes para a realizacdo das
reunides comunitarias e atendimentos coletivos.

Em resumo, os atendimentos nos Postos de Atendimento deverdo ocorrer das seguintes formas:
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Tabela 12 — Formas de Atendimento nos Postos de Atendimento Local

Formas de Descrigdo Prazo de resposta
atendimento
Individuais Acontece a partir da demanda espontdnea da | - Imediato: durante o atendimento
populagdo que procura o Posto de Atendimento , ) ) .
Local - até 10 dias, caso a equipe ndo
consiga responder no momento
Coletivos Acontece por meio de reunides previamente

agendadas com grupos de moradores para tratar de
assuntos de interesse coletivo (reunides
comunitarias)

Remoto Contato telefonico ou via WhatsApp

Vale lembrar que também fardo parte das estratégias de atendimento das equipes sociais locais,
durante a implementacao do Projeto:

e Abordagem no campo: que acontecera a partir da abordagem da equipe técnica aos
moradores em suas vistorias de campo ou nas proprias residéncias, prestando
orientac¢des e esclarecimentos;

e Visitas domiciliares: realizadas no domicilio ou estabelecimento comercial especifico
para prestacdo de orientagdes individuais, facilitando o acesso as informacdes,
principalmente para moradores com maiores duividas e/ou dificuldade de locomocéo.

e Plantdes Sociais Itinerantes: a realizacdo dos “Plantdes Sociais” ¢ a alternativa que
utiliza estruturas moveis e temporarias para sejam realizados atendimentos in loco,
dirimindo de forma rapida e tempestiva as principais duvidas da populacdo afetada
direta ou indiretamente, mas que possam ter maiores dificuldades em ir até os Postos
de Atendimento.

Todos os atendimentos realizados pelas equipes sociais locais, sejam eles feitos nos Postos de
Atendimento ou em campo, serdo categorizados, sistematizados e qualificados pelas equipes
sociais locais, e repassados para as equipes sociais dos Escritdrios Regionais, através de relatérios
e nas reunides periédicas de acompanhamento.

As equipes dos Escritorios Regionais, por sua vez, serdo responsaveis pela consolidagdo dessas
informacdes sobre os atendimentos, registrando além das categorias, os principais
guestionamentos e queixas apresentadas periodicamente (recomenda-se a consolidacdo
trimestral) que serdo repassadas para a Coordenacdo Social da UGP.

A UGP serd a responsavel por articular os érgaos publicos e outras instituicdes para resolugao das
gueixas e duvidas recebidas pelos diferentes canais, inclusive os atendimentos feitos pela equipe
social e de reassentamento nos Postos de Atendimentos Locais.

Todas as manifestacdes serdo respondidas pelo mesmo canal de manifestagao.

Todas as informacg8es coletadas serdo confidenciais e de uso exclusivo das equipes técnicas e
UGP, ndo sendo compartilhadas ou acessiveis a qualquer ator externo ao Projeto.

Independentemente do tipo de atendimento, os moradores atendidos deverdo responder a uma
avaliagdo dos atendimentos, através de um instrumental especifico cujos resultados sdo
sistematizados e apresentados nos relatdrios mensais encaminhados para monitoramento e
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orientacdo pela UGP, e periodicamente compartilhados com as comunidades e demais partes
interessadas.

Plantées Sociais Itinerantes — atendimentos pés-consultas publicas da etapa de preparacéo

O desenho do processo de consultas publicas da etapa de preparacao do Projeto Vida Nova prevé
a realizacdo de Plant®es Sociais Itinerantes nas comunidades que receberdo intervencdes de
reassentamento involuntdrio. Como dito, este tipo de atendimento visa oferecer acesso a
informacdo e esclarecer duvidas de pessoas que possam ndo ter comparecido a Consulta e/o
tenham duvidas particulares e adicionais, ndo esclarecidas previamente. Deve ser tomado
também como momento de aproximacdo entre as equipes sociais da COHAPAR e as
comunidades.

De acordo com o desenho previsto para o processo de consulta, este atendimento deve durar 15
dias — com a presenca das equipes em campo. O local exato e os hordrios de atendimento serdo
definidos até antes da realizacdo das consultas publicas de cada area de intervencdo
(reassentamentos involuntarios) e serdo amplamente divulgados durante as consultas e por
outros meios de comunicacado locais.

O prazo de resposta desse canal seguira o padrdo estabelecido para os demais: resposta imediata,
ou seja, durante os atendimentos propriamente ou em até 10 dias caso a equipe ndo consiga
responder ou ndo seja a responsavel direta pela resposta ou solucdo. Neste Ultimo caso, as
duvidas ou reclamacdes serdo registradas

12.3. Fluxo do sistema de queixas

O fluxo de queixas e reclamacdes dentro da COHAPAR funciona da seguinte forma: O
manifestante entra em contato pelos canais de atendimento e recepcdo de manifestacdes que
sdo gestionados pela ACOM e Ouvidoria, conforme o acionamento. A ACOM e a Ouvidoria
utilizam seus sistemas internos de gestdo de manifestacdes que agrega um banco de dados que
controle e registra o andamento do atendimento. A area responsdavel é acionada eletronicamente
e tem um prazo de 48 horas para responder situacées emergenciais e de 5 dias para os demais
atendimentos, sendo as respostas prontamente realizadas neste prazo através do canal utilizado
pelo manifestante ou pelo melhor canal por este indicado.

Assim que respondida a manifestacdo ou as acGes de atendimento realizadas, a drea responsavel
registra as informacdes no sistema da ACOM e Ouvidoria que fazem a devolutiva oficial ao
demandante. Em caso de ndo se ter uma solugdo imediata a manifestagdo, sera feita a devolutiva
ao demandante com um prazo previsto para a resolucdo, no periodo estabelecido para a
resposta, através do canal utilizado ou outro que seja apontado pelo demandante.

O fluxo do processo de gestdo de queixas relacionado ao Projeto Vida Nova seguirad sua rotina
conforme os processos estabelecidos na COHAPAR, porém, todos os assuntos relacionados com
a gestdo ambiental e social do Projeto Vida Nova serdo direcionados a ACOM que serd
responsavel pela distribuicdo das demandas e controle dos prazos para atendimento e resposta,
subsidiando a UGP de informagdes e dados a respeito das queixas feitas pela comunidade e seu
atendimento. Os departamentos responsaveis para solucionar/atender a respectiva demanda
serd acionado de acordo com a pertinéncia do tema e com sua atribuicdo. As equipes dos
Escritdrios Regionais estardo responsaveis tanto por orientar a comunidade em quais canais
registrar suas queixas quando for necessario, quanto por tomar medidas para os devidos
atendimentos que estiverem relacionados ao reassentamento e as obras.
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As equipes dos canais de atendimento e comunicacdo também receberdo treinamento de
orientacdo especifico para a adequada recepgdo e encaminhamento das demandas da
comunidade aos respectivos responsaveis.

As empreiteiras receberam instrucdes sobre a orientacdo a populacdo beneficiada e afetada pelas
obras em como se manifestar e quais sdo os canais oficiais disponiveis. Também recebera
instrucGes sobre as praticas a serem realizadas com os trabalhadores, relacionadas a DDS e aos
treinamentos, incluindo a divulgacdo dos canais oficiais de reclamac&es para trabalhadores.

12.4. Tempo de resposta

O tempo para apresentacdo das respostas aos questionamentos apresentados pelos reclamantes
nos diferentes canais do MQR é:

e Imediato: no caso de duvidas que possam ser prontamente respondidas pelas equipes
atendentes.

e Emergencial: 48 horas, quando ha situacdo exige resposta rapida e que pode causar risco
avida ou a integridade fisica de pessoas ou da infraestrutura/projeto, ou dano ambiental
severo (irreversivel);

e De até 10 dias: para os casos de queixas e reclamacdes, apresentadas por quaisquer dos
canais e para as situacGes que ndo puderem ser prontamente respondidas pelas equipes
atendentes.

Nos casos em que ndo for possivel a resposta imediata, por desconhecimento da equipe
atendente ou por ndo se tratar de tema de cuja solucdo ou resposta cabe a esta equipe, as
questbes serdo encaminhadas para a UGP (COHAPAR) que acionara o setor responsavel para a
resposta e retorno ao reclamante. Se mesmo assim o setor responsavel ndo tiver respostas, a
UGP assumira a responsabilidade e buscara a resposta ou solugdo necessaria, devendo esclarecer
a situacdo ao reclamante e especificando quanto tempo a mais precisara para retornar com a
resposta definitiva.

Cumpre salientar que os canais de midias sociais ndo deverdo gerar atendimentos, mas tdo
somente orientar os reclamantes para o acesso aos canais adequados.

Tabela 13 — Enderecos e contatos — Escritérios Regionais - COHAPAR

Formas de
Nivel Tipo Canal . Tempo de resposta
P atendimento P P
presencial * Imediato | * ou em até 10 dias
WhatsApp * Imediato | * ou em até 10 dias
ERs

Telefone * Imediato | * ou em até 10 dias
email até 10 dias

D
o ¢ Site COHAPAR: Fale o o
Institucionais relacionamento Remota (formulario online)  |até 10 dias
A Conosco
e atendimento
Telefone
WhatsApp
Ouvidoria Até 10 dias

Formulario Eletrénico

email
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resencial " Imediato
P * ou em até 10 dias
Imediato: resposta automatica indicando
- . 0s canais de manifestagdo.
De Midias Sociais - ¢
. Facebook e N&o hd atendimento .
Comunicagdo Os gestores dessas redes devem acionar
Instagram . ) .
o fluxo do sistema de queixas através da
Assessoria de Comunicagdo
presencial * Imediato | * ou em até 10 dias
WhatsA * Imediato | * ou em até 10 dias
Postos de PP |
Atendimentos Locais ) . )
Telefone * Imediato | * ou em até 10 dias
Relacionamento | & 10 di
diretocomas |De emal ate as
famllia§ e relacion_amento Estratégias de
comunidades | e atendimento | jtendimento das
afetadas equipes sociais: oresencial * Imediato
Abordagem em * ou orientagdo para acesso ao canal
campo, visitas mais adequado para apresentagdo da
domiciliares queixa
PlantGes Sociais )
presencial

(Itinerantes)
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13. EXPERIENCIA EM CONSULTA PUBLICA E PARTICIPAGAO

A COHAPAR tem diversas praticas que envolvem a comunidade para apoiar o desenvolvimento
do projeto, a aplicagdo de medidas, as compensac¢des, os beneficios e o planejamento dos
processos. Essas praticas envolvem o planejamento participativo realizado através de reunifes
conjuntas ou até individualmente com o publico.

Dentre essas acles, destaca-se o Diagndstico Participativo, identificando problemas, causas,
acGes, com metas e prazos, parceiros de apoio e responsabilidades, visando uma linha de base
adequada para a proposicdo das solucdes, cronogramas e acgoes.

Figura 16 - Encontro de mulheres PNHR — Londrina

Fonte: COHAPAR, 2022
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ANEXO 1 — MATRIZ DE PARTES INTERESSADAS

Tabela 14 — Atores beneficiados e impactados pelo Programa

Id Nome/Tipo Projeto? Categoria de Pl / tipo de STKH Escala®® Formas de engajamento e consultas na preparagdo
- Consultas Publicas; Divulgagdo de informagOes em pagina eletronica;
) ) Reassentamento Involuntario ) o R ) : -
1 Comerciantes locais comunidade Local Distribuicdo de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
(Demanda Fechada) ; ) )
Atendimentos virtuais; MQR
) o Consultas Publicas; Divulgaga informagd m pégina eletrénica;
Comunidade anfitriad dos ) 9 SAU ?SN Ublicas U gagao de! © agoelse pagina el 404 e
2 Todos comunidade Local Distribuicdo de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
reassentamentos i ) :
Atendimentos virtuais; MQR
Consultas Publicas; Divulgagdo de informagdes em pagina eletronica;
3 Liderangas comunitdrias Todos comunidade Local Distribuicdo de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
Atendimentos virtuais; MQR
L Consultas Publicas; Divulgagdo de informagdes em pagina eletronica;
Reassentamento Involuntario ) - . e L ) ; .
4 Mulheres comunidade - populagdo vulneravel Local Distribuicdo de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
(Demanda Fechada) ) ) )
Atendimentos virtuais; MQR
Consultas Publicas; Divulgagdo de informagdes em pagina eletrdnica;
5 Pescadores Sdo Pedro do Parand comunidade - populagdo vulneravel Local Distribuicdo de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
Atendimentos virtuais; MQR
- Consultas Publicas; Divulgagdo de informagdes em pagina eletronica;
A Reassentamento Involuntario . ~ . o S . ) .
6 Pessoas com deficiéncia comunidade - populagdo vulneravel Local Distribuigdo de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
(Demanda Fechada) ) ) )
Atendimentos virtuais; MQR
Populagdo afetada pelo - Consultas Publicas; Divulgagdo de informagdes em pagina eletronica;
) L. Reassentamento Involuntario . o S . ) .
7 reassentamento involuntario comunidade Local Distribuicdo de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
(Demanda Fechada) ) ) )
em demanda fechada Atendimentos virtuais; MQR
- Consultas Publicas; Divulgagdo de informagdes em pagina eletronica;
N Reassentamento Involuntario . ~ . o S . ) .
8 Populagdo LGBTQIA+ comunidade - populagdo vulneravel Local Distribui¢do de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
(Demanda Fechada) ) ) )
Atendimentos virtuais; MQR
. - Consultas Publicas; Divulgagdo de informagdes em pagina eletronica;
Produtores agricolas e Reassentamento Involuntario . - . L o . . o
9 . o comunidade - populagdo vulneravel Local Distribuicdo de materiais informativos; Atendimentos presenciais;
criadores de animais (Demanda Fechada) ) ) )
Atendimentos virtuais; MQR

29 Ratifica-se que quando mencionado “Todos” neste campo trata-se das areas envolvidas ou municipios envolvidos na Amostra Representativa, tendo em vista que este Plano de Consulta esta relacionado com este universo.
30 Legenda da escala: Estadual - abrange atuagdo em todo o estado do Parana; Regional - abrange atuagdo em mais de um municipio, por vezes podendo atuar em todo o estado; Municipal - abrange atuagdo em todo o municipio do projeto; Local - abrange atuagdo

na area do projeto (origem ou destino)
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Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
, C.E.E.P PROFA. MARIA LYDIA p
1 PUBLICA ESTADUAL CESCATTO BOMTEMPO ASSAI N/A N/A 43 3262-0925
. ESCOLA PROFESSORA MARIA .
2 PUBLICA MUNICIPAL JOSE SILVA SANTOS ASSAI N/A N/A (43) 3262-0516
ASSOCIACAO DE SOCIEDADE DOS AMIGOS DE p
3 MORADORES ASSAT ASSAI N/A N/A (43) 3262-1547
APAE ASSOCIAGCAO PAIS E
4 ONG AMIGOS EXCEPCIONAIS DE ASSA[ N/A N/A (43) 3262-1739
ASSA[
MICHEL ANGELO
5 PUBLICA MUNICIPAL PREFEITURA MU,N|C|PAL bE ASSA[ BOMTEMPO - ASSAI@ASSAI.PR.GOV.BR 433262 8300-3262 1313
ASSAI
PREFEITO
, SECRETARIA MUNICIPAL DE . ORLANDO DOS
6 PUBLICA MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL ASSAI SANTOS JUNIOR SMAS@ASSAIL.PR.GOV.BR 43 3262 1223
, SECRETARIA MUNICIPAL DE . SOLANGE MAYUMI
7 PUBLICA MUNICIPAL DESENVOLVIMENTO LOCAL ASSAI NOZAKI SOUZA DESENVOLVIMENTO@ASSAI.PR.GOV.BR 433262 1313
. SECRETARIA MUNICIPAL DE p
8 PUBLICA MUNICIPAL MEIO AMBIENTE ASSAI PAULO HARA MEIOAMBIENTE@ASSAI.PR.GOV.BR 43 3262 0089
, SECRETARIA MUNICIPAL DE p ORLANDO
9 PUBLICA MUNICIPAL OBRAS ASSAI MENEGAZZO OBRAS@ASSAIPR.GOV.BR 433262 0089
10 PUBLICA MUNICIPAL SECRETAEF;G&LCJES:WAL DE ASSA[ JOSIANE CHEFFER EDUCACAO@ASSAI.PR.GOV.BR 43 3262 3142
11 PUBLICA MUNICIPAL SECRETARIA MUNlClPAL DE ASSA[ JORGE ,TORQUATO SAUDE@ASSAI.PR.GOV.BR 43 3262 8405
SAUDE JUNIOR
PROCURADORIA JURIDICA DO . FERNANDA DE
12 PUBLICA MUNICIPAL MUNICIPIO DE ASSA[ ASSAI OLIVEIRA SANTOS JURIDICO@ASSAI.PR.GOV.BR 43 3262 8300-3262 1313
13 PUBLICA MUNICIPAL CAMARA DE VEREADORES ASSA[ LE(’;";E;DOEL’L\_/FEE'F;A CM@CMASSAI.PR.GOV.BR 433262 1414
CONSELHO MUNICIPAL DE P AGATHE SUZANE
14 CONTROLE SOCIAL ASSISTENCIA SOCIAL ASSAI WILCKEN SMAS@ASSAI.PR.GOV.BR 433262 1223
CONSELHO MUNICIPAL DOS
15 CONTROLE SOCIAL DIREITOS DA CRIANGCA E ASSAI MAR’\;ENREAESAWD SMAS@ASSAI.PR.GOV.BR 433262 1223
ADOLESCENTE
CONSELHO MUNICIPAL DE . DERCIVAL DA
16 CONTROLE SOCIAL SAUDE ASSAI SILVA MEDEIROS SAUDE@ASSAI.PR.GOV.BR 43 3262 8405
17 CONTROLE SOCIAL CONSELHO TUTELAR ASSA[ ROGELEQIIEEL'JAES CONSELHOTUTELARASSAI@GMAIL.COM 433262 1750
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Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
CONSELHO MUNICIPAL DE p KEYLA MESSIAS DE
18 CONTROLE SOCIAL EDUCACAO ASSAI SIQUEIRA EDUCACAO@ASSAI.PR.GOV.BR 433262 3142
. . WANDERLEI
19 CLUBE DE SERVICO ROTARY CLUB DE ASSAI ASSAI FULAN F.COM.BRULAN.WANDERLEI@INTEGRADA.COM.BR 43 99974 8559
BRUNA BRITTO
20 PODER JUDICIARIO MINISTERIO PUBLICO ASSA[ MARTINS — ASSAI.2PROM@MPPR.MP.BR 4499858 4279
PROMOTORA
NARA MERANCA
21 PODER JUDICIARIO PODER JUDICIARIO ASSA[ BUENO PEREIRA NMBP@TJPR.JUS.BR 433262 8707
PINTO — JUIZA
ODELAVIO
22 PUBLICA MUNICIPAL DEFESA CIVIL ASSA[ CASASSOLA - 3° DEFESACIVIL@ASSAI.PR.GOV.BR 4399922 4726
SARGENTO
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA BOA ESPERANCA DO
23 PREFEITURA ESPERANCA DO IGUACU IGUACU N/A COMUNICACAO@BOAESPERANCADOIGUACU.COM.BR N/A
~ CAMARA MUNICIPAL DE BOA BOA ESPERANCA DO
24 | CAMARA MUNICIPAL ESPERANCA DO IGUACU GUACU N/A N/A N/A
APAE - ASSOCIAGAO PAIS E
25 ASSOCIACAO AMIGOS EXCEPCIONAIS DE BOA BOA EIS(EEF;AC’;‘JCA bo N/A N/A N/A
ESPERANCA DO IGUACU
SECRETARIA SECRETARIA DE ASSISTENCIOA BOA ESPERANCA DO ODILMARAT. D.
26 MUNICIPAL SOCIAL IGUACU-PR FREITAS ASSISTENCIASOCIAL.BEI@GMAIL.COM 46 3537-1007
CONSELHO PASTORAL DA BOA ESPERANCA DO
27 RELIGIOSA MATRIZ N. SR2 APARECIDA IGUACU-PR ELOI BLAU PAROQUINSA1I@HOTMAIL.COM 46 3537-1219
12 PROMOTORIA DE JUSTICA DA KARINA FREIRE
28 MINISTERIO PUBLICO COMARCA DE DOIS VIZINHOS- DOIS VIZINHOS GONGCALVES DE DOISVIZINHOS.1PROM@MPPR.MP.BR 46 3536-6046
PR ALMEIDA
SECRETARIA SECRETARIA DE BOA ESPERANCA DO
29 MUNICIPAL PLANEJAMENTOS IGUACU-PR RAFAEL JOSE GAVA RAFAGAVARIG@GAMIL.COM 46 9973-2344
- ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
30 Al\iISUONﬁlCAIF%:f DO CENTRO DO PARANA — PITANGA N/A N/A N/A
AMOCENTRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA BOA VENTURA DE
31 PREFEITURA VENTURA DE SAO ROQUE SAO ROQUE N/A N/A (42) 3652-1020
. ADONIS MORSKI, CE-EF M BOA VENTURA DE
32 PUBLICA MUNICIPAL PROFIS SAO ROQUE N/A N/A (42) 3652-1023
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Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
, COLEGIO ESTADUAL ADONIS BOA VENTURA DE
33 PUBLICA ESTADUAL MORSKI SAO ROQUE N/A N/A N/A
CAMARA DE CAMARA MUNICIPAL DE BOA BOA VENTURA DE
34 VEREADORES VENTURA DE SAO ROQUE SAO ROQUE N/A N/A N/A
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS )
35 MUNICIPAL DO VALE DO IVA[ — AMUVI CALIFORNIA N/A NI (43) 3047-2020
ESCOLA MUNICIPAL SUELI .
36 ESCOLA MUNICIPAL BISCONCINI VIANA CALIFORNIA N/A SERVITECCALIFORNIA@HOTMAIL.COM (43) 3429-1242
LAR SAO VICENTE DE PAULO DE .
37 ONG CALIFORNIA PARANA CALIFORNIA N/A LARSAOVICENTECALI@HOTMAIL.COM (43) 3429-1115
ESCOLA DE
38 EDUCACAO INFANTIL ESCOLA Dcl_]EoG'SEEENRIQUE CALIFORNIA N/A ESCOLADIEGO@HOTMAIL.COM (43) 3429-1000
E FUNDAMENTAL
39 ESCOLA ESTADUAL ESCOLA TALITA BRESOLIN CALIFORNIA N/A CFNTALITABRESOLIN@SEED.PR.GOV.BR. (43) 3429-1251
CENTRO DE -
~ CENTRO DE DISTRIBUICAO ) APARECIDO
40 DISTRIBUICAO CALIFORNIA N/A N/A
ESTADUAL MERENDA ESCOLAR DIVINO DOS REIS
ASSOCIACAO DE APAC ASSOCIACAO DQS )
41 MORADORES PRODUTORES AGROPECUARIOS CALIFORNIA N/A SERVITECCALIFORNIA@HOTMAIL.COM (43) 99672-2951
DE CALIFORNIA- PR
- APAE-ASSOCIAGAO DE PAIS E .
42 ASSOCIAGAO SOCIAL AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS CALIFORNIA N/A N/A (43) 3429-1340
43 PREFEITURA PREFEITURA MUNICIPAL CALIFORNIA PAU&%\\{\SI&?ON GABINETE@CALIFORNIA.PR.GOV.BR (43) 99845-7476
SECRETARIA SECRETARIA DE ASSISTENCIA P ANDREIA REGINA
44 MUNICIPAL SOCIAL CALIFORNIA ALEXANDRINO SMAS.CALIFORNIA@HOTMAIL.COM (43) 3429-1242
SECRETARIA VINICIOS
45 SECRETARIA DE HABITACAO CALIFORNIA GONCALVES DE SETORDEENGENHARIACALIFORNIA@GMAIL.COM (43) 3429-1242
MUNICIPAL
MELO LIMA
SECRETARIA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO P ANTONIO MARCOS
46 MUNICIPAL E OBRAS CALIFORNIA SANTIAGO PATIO@CALIFORNIA.PR.GOV.BR (43) 98860-9961
SECRETARIA SECRETARIA DE MEIO ) CLAUDEMIR
47 MUNICIPAL AMBIENTE CALIFORNIA NUNES BARBOSA CALIFORNIAAGRICULTURA@GMAIL.COM (43) 99612-3450
SECRETARIA , P PEDRO ANTONIO
48 MUNICIPAL SECRETARIA DE SAUDE CALIFORNIA FIRMO DA SILVA P.FIRMO.SILVA@UOL.COM.BR (43) 99653-7334
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Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
SECRETARIA AGDA MARY
49 SECRETARIA DE EDUCACAO CALIFORNIA FERNANDES SME.CALIFORNIA@HOTMAIL.COM (43) 99905-7281
MUNICIPAL
VIOTTO
SECRETARIA SECRETARIA ADMINISTRACAO E . JAIR VALDIR
50 MUNICIPAL FINANCAS CALIFORNIA DERETTI ASSESSORIAJAIR@CALIFORNIA.PR.GOV.BR (43) 99902-9688
CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE .
51 MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL CALIFORNIA VALDIR DE SOUZA VALDIR _CALIFORNIA@HOTMAIL.COM (43) 99604-1982
CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE VINICIOS
52 ~ CALIFORNIA GONCALVES DE SETORDEENGENHARIACALIFORNIA@GMAIL.COM (43) 3429-1242
MUNICIPAL HABITACAO
MELO LIMA
CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE . LUIZ CARLOS
53 MUNICIPAL SAUDE CALIFORNIA LEMOS THEBESTLUISAO@HOTMAIL.COM (43) 99645-2526
CONSELHO P RONY MARA
54 MUNICIPAL CONSELHO TUTELAR CALIFORNIA GASPARETTO TUTELARCALIFORNIA@HOTMAIL.COM (43) 99955-3187
CONSELHO .
55 MUNICIPAL CONSELHO DO IDOSO CALIFORNIA VALDIR DE SOUZA VALDIR CALIFORNIA@HOTMAIL.COM (43) 99604-1982
ASSOCIACAO ASSOCIACAO COMERCIAL E ) HUGO HENRIQUE
56 COMERCIAL EMPRESARIAL DE CALIFORNIA CALIFORNIA BERNARDO ACCALIFORNIAPR@GMAIL.COM (43) 99923-5573
ASSOCIACAO DE ~ . PAULO HENRIQUE
57 MORADORES ASSOCIACAO DE MORADORES CALIFORNIA DO NASCIMENTO RENATOKALIFA@OUTLOOK.COM (43) 99653-3460
o8 ASSOCIACAO DE ASSOCIACAO DE MORADORES
MORADORES AREA DE DESTINO
A CARLOS EDUARDO
59 CAMARA MUNICIPAL CAMARA MUNICIPAL DE CALIFORNIA KRUPNISKI LEGISLATIVOCALIFORNIA@HOTMAIL.COM (43) 99662-9549
VEREADORES
GASPARETTO
CARLOS
FREDERICO DOS
60 MINISTERIO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO MARILANDIA DO SUL GUARANYS MARILANDIADOSUL.PROM@MPPR.MP.BR (43) 3428-1229
ESCOCARD DE
AZEVEDO
61 DEFENSORIA PUBLICA DEFENSORIA PUBLICA APUCARANA RENA;ﬁm[F?N DA APUCARANA@DEFENSORIA.PR.DEF.BR (43) 3424;2;11 /3424-
COMPANHIA DE COMPANHIA DE SANEAMENTO LUIZ CARLOS
62 SANEAMENTO LOCAL APUCARANA JACOVASSI LCJACOVASSI@SANEPAR.COM.BR (43) 99976-0618
COMPANHIA DE
63 ENERGIA COMPANHIA DE ENERGIA LOCAL APUCARANA GILBERTO STEFANI GILBERTO.STEFANI@COPEL.COM (43) 99165-5300
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Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
64 DEFESA CIVIL DEFESA CIVIL MUNICIPAL CALIFORNIA NlVAEB’El)lSO';NTOS NIVALDOSANTOSJUNIOR@BOL.COM.BR (43) 99973-8575
IAT — INSTITUTO AGUA P WALTER HELMUTH
65 £ TERRA IAT —INSTITUTO AGUA E TERRA LONDRINA ECHERT JUNIOR IAPLONDRINA@IAP.PR.GOV.BR (43) 3373-8700
COMUNIDADE AFETADA PELO P
66 COMUNIDADE REASSENTAMENTO CALIFORNIA N/A N/A N/A
ASSOCIACAO COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS
67 MUNICIPAL DA REGIAO DE CAMPO CAMPO MOURAO N/A COMCAM@COMCAM.COM.BR (44) 3523-5210
MOURAO — COMCAM
68 PUBLICA CMEI PEQUENO PRINCIPE CAMPINA DA LAGOA N/A N/A N/A
, CEMITERIO MUNICIPAL -
69 PUBLICA HERVEIRA CAMPINA DA LAGOA N/A N/A N/A
LUCIANA
SECRETARIA ESCOLA ESTADUAL BENTO
70 MUNICIPAL MUNHOZ DA ROCHA NETO — CAMPINA DA LAGOA APARECIDA DOS N/A N/A
SANTOS
SECRETARIA ESCOLA MUNICIPAL DO CAMPO CONCEICAO
71 MUNICIPAL LIDIA GUZIMENTA CAMPINA DA LAGOA AFONSO N/A N/A
72 ASSISTENCIA SOCIAL CRAS CAMPINA DA LAGOA DAN'E;%Q(;BE'RO N/A N/A
SECRETARIA ~
73 MUNICIPAL AGAO SOCIAL CAMPINA DA LAGOA N/A N/A N/A
SECRETARIA URBANISMO E SERVICOS
74 MUNICIPAL PUBLICOS CAMPINA DA LAGOA CELSO FERREIRA N/A N/A
ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
~ b RODRIGO DE
ASSOCIACAO DO MEDIO NOROESTE DO
75 MUNICIPAL ESTADO DO PARANA — CIANORTE OLIVE;E;?KSEOUZA N/A (44) 3628-1170
AMENORTE
. CENTRO DE ESPECIALIDADES DE .
76 CENTRO DE SAUDE CIDADE GAUCHA CIDADE GAUCHA N/A
77 Oiﬁﬁmg@iﬁo ABRIGO LAR CRISTAO CIDADE GAUCHA N/A CONTATO@ABRIGOLARCRISTAO.COM.BR
~ ASSOCIACAO DOS SERVIDORES
78 PARSSS%IAOC;\AIQL MUNICIPAIS DA PREFEITURA DE CIDADE GAUCHA N/A N/A
CIDADE GAUCHA
79 ESCOLA ESTADUAL TALITA BRESOLIN, C E-EF M CIDADE GAUCHA N/A CFENTALITABRESOLIN@SEED.PR.GOV.BR
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R PATIO DE MAQUINAS E
80 Oifﬁggﬁi/ﬁo VEICULOS DA PREFEITURA CIDADE GAUCHA N/A N/A
MUNICIPAL DE CALIFORNIA

81 PUBLICA RODOVIARIA CALIFORNIA CIDADE GAUCHA N/A N/A

) PRESIDENTE DA ASSOCIACAO DE ) LUCIO PASSAMANI
82 ASSOCIACAO PEQUENOS PRODUTORES CIDADE GAUCHA LUCIOPAULESKI@GMAIL.COM (44) 99920-8437

PAULESKI
RURAIS

) PRESIDENTE DA ASSOCIACAO ] VANIA RAMOS DA

83 ASSOCIACAO DE MORADORES DA VILA RURAL CIDADE GAUCHA SILVA IURIEIVOMORO@GMAIL.COM (44) 99875-8144
“ FIORENCO BAREA”
PRESIDENTE DO SINDICATO DO . EDENILZA MARIA
84 SINDICATO TRABALHADORES RURAL CIDADE GAUCHA ALVES DA SILVA EDINILZMARIA24@HOTMAIL.COM (44) 99942-2099
PRESIDENTE DO SINDICATO . DOURVAN (44)3675-1245 (44)

85 SINDICATO RURAL PATRONAL CIDADE GAUCHA WESTPHAL SRGAUCHA@GMAIL.COM 999451200

_ . EDVALDO JOSE
86 AOOCIACAO DD. PRESIDENTE DA ACIMCG CIDADE GAUCHA CAMILO LAJESSAOCAMILO@HOTMAIL.COM (44) 99977-2897

JOAQUIM
87 AOOCIACAO DD. PRESIDENTE DO ARA CIDADE GAUCHA PINHEIRO DA ACAOSOCIAL@CIDADE GAUCHA. PR.GOV.BR (44) 99924-0385
SILVA
APMI — ASSOCIACAO DE
88 ASSOCIACAOQ PROTECAO A MATERNIDADE E CIDADE GAUCHA OLINTO PEREIRA OLINTOPEREITA68 @HOTMAIL.COM (44) 99836-3907
INFANCIA
DD. PAROCO DA IGREJA DE SAO
ENTIDADES . : . PADRE CARLOS (44) 3675-1498- (44)
89 RELIGIOSAS JOSE OPERAIéI(C))REE_SHANTA MARIA CIDADE GAUCHA ANTONIO GOMES PAROCIGA@HOTMAIL.COM 97002-1400
90 RELIGIOSAS EVANGELICOS DE CIDADE CIDADE GAUCHA REGI:AL\L/iO DA REGI25588@GMAIL.COM (44) 99886-3426
GAUCHA
91 PODER JUDICIARIO MERITISSIMO JUIZ DE DIREITO CIDADE GAUCHA DR MURILO FERNANDA.MELO@TJPR.JUS.BR (44) 3259-6985
CONEHERO GHIZZI : S

, ] . DRA. THAIS

92 | SEGURANGA PUBLICA POLICIA DA COMARCA CIDADE GAUCHA MIDAUR DPCIDADEGAUCHA@PC.PR.GOV.BR (44) 3675-1202
DRA CLARA DE
93 PODER JUDICIARIO PROMOTORIA DE JUSTICA CIDADE GAUCHA CAMPOS MARTINS CIDADEGAUCHA.PROM@ MPPR.MP.BR (43) 98869-5995
RODRIGUES
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
CRISTIANO
94 FORUM ELEITORAL CIDADE GAUCHA FONTANA DE ZONA127@TRE-PR.JUS.BR (44) 3675- 1832 (44)
9913-1211
OLIVEIRA
COMANDANTE DO SARGENTO
95 DESTACAMENTO POLICIAL CIDADE GAUCHA FERNANDO DE FERNANDOSTABILE@PM.PR.GOV.BR (44) 9915-4841
MILITAR ALMEIDA STABILE
DIRETOR DO CAMPUS DO POFESSOR DR
96 EDUCACAO ARENITO UEM — UNIVERSIDADE CIDADE GAUCHA EDMILSON ‘ ECBORTOLETTO@UEM.BR (44) 99916- 1332
ESTADUAL DE MARINGA
, ) ~ . DULCILIA BILK DOS (44) 99915 2868/(44)
97 PUBLICO SECRETARIA DE EDUCACAO CIDADE GAUCHA SANTOS EDUCA@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR 3675 1806
, . . . MARIA HELENA (44) 3675 1870 - (44) 9
98 PUBLICO SECRETARIO DE SAUDE CIDADE GAUCHA FISCHER DOTTO SAUDE@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR 99515663
SECRETARIA DE ASSISTENCIA ROSINEY (44) 3675 1231- (44) 9
99 PUBLICO CIDADE GAUCHA MALENTAQUI ROSY.MDOMINGUES@HOTMAIL.COM
SOCIAL E 12 DAMA 9993 7010
DOMINGUES
100 PUBLICO CHEFE DE GABINETE CIDADE GAUCHA ANTONIO CIRIACO ANTONIOCRIACO@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR :(44) 99126 -1527
. SECRETARIO DE . JOSE CARLOS (44) 3675 4318 - (44)
101 PUBLICO ADMINISTRACKO CIDADE GAUCHA APOLONIO JOSECARLOS@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR 99922 4815
, SECRETARIO MUNICIPAL DE . RICARDO (44) 3675 1822 — CEL:
102 PUBLICO ESPORTES CIDADE GAUCHA VORZELE RICARDOESPORTE@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR 99819 8088
) - SEBASTIAO
103 PUBLICO SECRETARIO DE VIAGAO, OBRAS | 5\ pE GaUCHA APARECIDO PATIO@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR (44) 36751577
E SERVICOS PUBLICOS
MANGANO
. SECRETARIA DE AGRICULTURA, . .
104 PUBLICO MEIO AMBIENTE E RENOVAVELS CIDADE GAUCHA DIONE JOSE BILK DIONE@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR (44) 99975 6172
, SECRETARIA MUNICIPAL DE . SERGIO TENORIO
105 PUBLICO INDUSTRIA E COMERCIO CIDADE GAUCHA DA SILVA INDUSTRIAECOMERCIO@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR (44) 99922 2979
DD. PRESIDENTE DO CONSELHO . MARIA APARECIDA
106 TUTELAR CIDADE GAUCHA CARDOSO GOMES CONSELHOTUTELARCIDGAUCHA@HOTMAIL.COM (44) 99936-5686
107 PUBLICO GERENTSZEESA(%NAL DA CIDADE GAUCHA JAIME S. MAFFEI JAIMESM@SANEPAR.COM.BR (44) 3675-1233
] DIRETORA DO COLEGIO ] ELENITA (44) 3675-1430 (44)
108 PUBLICO ESTADUAL MARECHAL COSTA E CIDADE GAUCHA BALDISSERA CDHCOSTAESILVA@GMAIL.COM
SILVA SANCHES 3675-7000
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
ALETHEIA
109 PUBLICO DIRETORA DA ESCOLA CIDADE GAUCHA FONTANA DE ALETHEYAOLIVEIRA@HOTMAIL.COM (44) 99925-0080
MUNICIPAL PAULO FREIRE
OLIVEIRA
ANGELA MARIA
., DIRETORA DA ESCOLA . (44) 3675-2204 - (44)
110 PUBLICO MUNICIPAL DOM BOSCO CIDADE GAUCHA MANCANO ANGELAMANSANO @HOTMAIL.COM 99952-0218
HALAJDA
., DIRETORA DA ESCOLA , ANGELA MARIA
111 PUBLICO MUNICIPAL PEQUENO PRINCIPE CIDADE GAUCHA PAIM NARESS] TRISTAOANGELA@HOTAMAIL.COM (44) 9948-5823
, PRESIDENTE DA CAMARA DE . AILTON FERREIRA (44) 99914-4463 - 44-
112 PUBLICO VEREADORES CIDADE GAUCHA GUIMARAES CAMARAGAUCHA@GMAIL.COM 3675-1331
CRAS CENTRO DE REFERENCIA MARIA IRENICE
113 PUBLICO DE ASSISTENCIA SOCIAL - CIDADE GAUCHA MARCOLINO DO CRAS@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR (44) 99922-7826
COORDENACAO PRADO
CONSELHO MUNICIPAL DA , ABISAI FELIX DA
114 CONTROLE SOCIAL ASSISTENCIA SOCIAL CIDADE GAUCHA SILVA ACAOSOCIAL@CIDADE GAUCHA. PR.GOV.BR (44) 99813-9243
MARIA DE
115 CONTROLE SOCIAL CONSELHO MUNICIPAL DOS CIDADE GAUCHA LOURDES ACAOSOCIAL@CIDADE GAUCHA. PR.GOV.BR (44) 99943-2043
DIREITOS DA PESSOA IDOSA
KOSTETZER
CONSELHO MUNICIPAL DA ROSINEY
116 CONTROLE SOCIAL HABITACAO DE INTERESSE CIDADE GAUCHA MALENTAQUI ROSY.MDOMINGUES@HOTMAIL.COM (44) 3675 1231
SOCIAL DOMINGUES

117 CONTROLE SOCIAL

CONSELHO MUNICIPAL DO
MEIO AMBIENTE

CIDADE GAUCHA

DIONE JOSE BILK

DIONE@CIDADEGAUCHA.PR.GOV.BR

(44) 99975-6172

CODEPA - COOPERATIVA DE

CORONEL DOMINGOS

118 COOPERATIVA DESENVOLVIMENTO E SOARES N/A N/A 0800 830 8300
PRODUGAO AGROPECUARIA

ASSOCIACKO ASSOCIACAO DOS I\/IUNICI'PIIOS )
119 DO SUDOESTE DO PARANA — FRANCISCO BELTRAO N/A AMSOP@AMSOP.COM.BR (46) 3524-2653

MUNICIPAL

AMSOP

ASSOCIACAO COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS )

120 MUNICIPAL DA REGIAO DE CAMPO CAMPO MOURAO N/A COMCAM@COMCAM.COM.BR (44) 3523-5210
MOURAO — COMCAM
. ESTADIO MUNICIPAL DE .

121 ESTADIO CORUMBATAI DO SUL CORUMBATAI DO SUL N/A N/A N/A
122 | CENTRO DE EVENTOS CENTRO DE EVENTOS DE CORUMBATAI DO SUL N/A N/A N/A

CORUMBATAI DO SUL
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS ~ )
123 DO SUL PARANAENSE — UNIAO DA VITORIA N/A AMSULPAR@YAHOO.COM.BR
MUNICIPAL
AMSULPAR
, ESCOLA MUNICIPAL PROFESSOR
124 PUBLICA MUNICIPAL BRONISLAU KAPUSNIAK CRUZ MACHADO N/A N/A
. ESCOLA MUNICIPAL DO BAIRRO
125 PUBLICA MUNICIPAL SANTA CLARA CRUZ MACHADO N/A N/A
, CENTRO DE EUCAGAO INFANTIL
126 PUBLICA MUNICIPAL MARIA GAIOSKI BUSCH CRUZ MACHADO N/A N/A
ORGANIZACAO CENTRO DE CONVIVENCIAS DA
127 GOVERNAMENTAL FAMILIA CRUZ MACHADO N/A N/A
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
128 DO SUDOESTE DO PARANA — FRANCISCO BELTRAO N/A AMSOP@AMSOP.COM.BR (46) 3524-2653
MUNICIPAL
AMSOP
129 PUBLICO CEMITERIO MUNICIPAL CRUZEIRO DO IGUACU N/A N/A N/A
130 PUBLICO SALTINHO DO RIO CRUZEIRO CRUZEIRO DO IGUACU N/A N/A N/A
131 PUBLICA CRAS CRUZEIRO DO IGUAGU CRUZEIRO DO IGUACU I—i\l;lil?\l'\ll:ig? (46) 3572-1186
132 ENTIDADE RELIGIOSA ADVENTISTA DO SETIMO DIA CRUZEIRO DO IGUAGU A;iﬁg’::?\;m
CLEBERTON
133 ENTIDADE RELIGIOSA COMUNIDADE BATISTA BETEL CRUZEIRO DO IGUACU WAGNER (46) 99906-5199

134 ENTIDADE RELIGIOSA

CONGREGAGAO CRISTA BRASIL

CRUZEIRO DO IGUACU

GILMAR TEODORO

(46) 3053-3529

135 ENTIDADE RELIGIOSA

MATRIS NOSSA SRA. FATIMA

CRUZEIRO DO IGUACU

CLAITON BOSCHI

(46) 3572-1134

136 PUBLICO UNIDADE DE SAUDE CRUZEIRO DO IGUACU CLEUSA PISON (46) 3572-1187
137 PUBLICO SERVICO DE CONVIVENCIA CRUZEIRO DO IGUACU E,\;EAANNF?{?)T (46) 3572-1186
138 | ENTIDADE PUBLICA CLUBE DE IDOSOS CRUZEIRO DO IGUAGU MAF;LLEVNAE DA (46) 99924-1045
. . LARISSA BATISTA
139 PUBLICO PROMOTORIA PUBLICA DOIS VIZINHOS VASCONCELOS (46) 3536 -1082
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
140 MUNICIPAL DO VALE DO IVAf — AMUVI APUCARANA N/A (43) 3047-2020 AMUVI@AMUVI.COM.BR
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
. UNIDADE BASICA DE SAUDE
141 CENTRO DE SAUDE ARILDA ABRARO FAXINAL N/A N/A
ORGANIZACAO .
142 MUNICIPAL CEMITERIO BOM JESUS FAXINAL N/A N/A
YLSON ALVARO
143 PREFEITURA PREFEITURA MUNICIPAL FAXINAL CANTAGALLO GABINETE @FAXINAL.PR.GOV.BR
. MAGDA IONE DE
144 SI\E(L:JT\IEI-CFIAP}Xﬁ SECRETAR'QODCIE':ESBTENC'A FAXINAL MECEDO SMAS@FAXINAL.PR.GOV.BR
CANTAGALLO
SECRETARIA -
145 MUNICIPAL SECRETARIA DE HABITACAO
ANDERSON
146 S'\EEF:\ﬁ;APFXf SECRETARIAEDSBPRLAAEEJAMENTO FAXINAL FERNANDO SMPLAN@FAXINAL.PR.GOV.BR
PASQUALINI
SECRETARIA SECRETARIA DE MEIO BRUNO BONILHA
147 MUNICIPAL AMBIENTE FAXINAL MARCIDELL] SMMA@FAXINAL.PR.GOV.BR
FERNANDO
148 SECRETARIA SECRETARIA DE SAUDE FAXINAL DECARLE DE SMS@FAXINAL.PR.GOV.BR
MUNICIPAL
CAMPOS
SECRETARIA ~ ELIANE FELICIO DE
149 MUNICIPAL SECRETARIA DE EDUCACAO FAXINAL SOUZA TONIN SME@FAXINAL.PR.GOV.BR
CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE SILVIA CATARINA
150 MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL FAXINAL BOCARDO JUSTUS SILVIAJUSTUS1973@GMAIL.LOM
151 CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE
MUNICIPAL HABITACAO
CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE MOACIR
152 MUNICIPAL SAUDE FAXINAL COUTINHO SMS@FAXINAL.GOV.BR
CONSELHO
153 MUNICIPAL CONSELHO TUTELAR FAXINAL MARIA BENEVIDES CONSELHOTUTELAR@FAXINAL.PR.GOV.BR
CONSELHO MARCO ANTONIO
154 MUNICIPAL CONSELHO DO IDOSO FAXINAL JOSEFI MARCOJOSEFI@HOTMAIL.COM
ASSOCIACAO DE ~
155 MORADORES ASSOCIACAO DE MORADORES FAXINAL
ASSOCIACAO DE ASSOCIACAO DE MORADORES
156 MORADORES AREA DE DESTINO FAXINAL
157 CAMARA MUNICIPAL CAMARA MUNICIPAL DE FAXINAL SUEDER MARTINS CONTATO@CAMFAXINAL.PR.GOV.BR

VEREADORES

DE SOUZA

Programa Estadual de Habitag¢do do Parand — Projeto Vida Nova (BR-L1588)
| Plano de Consulta e Participacdo de Partes Interessadas |

MR/PER



mailto:gabinete@faxinal.pr.gov.br
mailto:smas@faxinal.pr.gov.br
mailto:smplan@faxinal.pr.gov.br
mailto:smma@faxinal.pr.gov.br
mailto:sms@faxinal.pr.gov.br
mailto:sme@faxinal.pr.gov.br
mailto:silviajustus1973@gmail.com
mailto:sms@faxinal.gov.br
mailto:conselhotutelar@faxinal.pr.gov.br
mailto:marcojosefi@hotmail.com
mailto:contato@camfaxinal.pr.gov.br

Y

COHAPA GOVERNO

Companhia de Habitacho do Parank

PARANA
DO ESTADO

\IBID

Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
MELISSA CORREA
158 ONGS ONGS FAXINAL SOARES ANIMALAR@LIVE.COM
ORGANIZACOES N
159 SOCIAIS LOCAIS ORGANIZACAO SOCIAL LOCAL FAXINAL
160 | MINISTERIO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO FAXINAL GABR[';L;['\?AMASZ FAXINAL.PROM@MPPR.MP.BR
161 | DEFENSORIA PUBLICA DEFENSORIA PUBLICA FAXINAL
COMPANHIA DE COMPANHIA DE SANEAMENTO MARCELO BATISTA
162 SANEAMENTO LOCAL FAXINAL DE SOUZA MBSOUZA@SANEPAR.COM.BR
COMPANHIA DE
163 ENERGIA COMPANHIA DE ENERGIA LOCAL FAXINAL
164 DEFESA CIVIL DEFESA CIVIL MUNICIPAL FAXINAL
165 | ATINSTITUTOAGUA |\ \NsTiTUTO AGUA E TERRA FAXINAL
E TERRA
COMUNIDADE AFETADA PELO
166 COMUNIDADE REASSENTAMENTO FAXINAL
COMUNIDADE ANFITRIA DOS
167 COMUNIDADE REASSENTAMENTOS FAXINAL
ENTIDADES ENTIDADE RELIGIOSA
168 RELIGIOSAS COMUNIDADE ANFITRIA FAXINAL
SECRETARIA GERAL (VANDERLEI):
ASSOUACHO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS AMCESPAR@AMCESPAR.ORG.BR
169 MUNICIPAL DO CENTRO SUL DO PARANA - IRATI N/A ADMINISTRATIVO (RANIELI): RANIELI@ AMCESPAR.ORG.BR (42) 3423-2393
AMCESPAR
PLOTAGEM (CASSIANO): PLOTAGEM@AMCESPAR.ORG.BR
. CAMARA MUNICIPAL DE
170 PUBLICA FERNANDES PINHEIRO FERNANDES PINHEIRO N/A CAMARAFEP@IRATI.COM.BR (42) 3459-1169
DEFESA CIVIL
171 MUNICIPAL POLICIA MILITAR FERNANDES PINHEIRO N/A N/A 190
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TIAGO RUFING DA
172 PUBLICA HABITACAO E REGULARIZACAO | FERNANDES PINHEIRO SILVA HABITACAO @ FERNANDESPINHEIRO.PR.GOV.BR 42 34591109
FUNDIARIA
ELISANGELA DO
173 PUBLICA SECRETARIA MUNICIPAL DE FERNANDES PINHEIRO | CARMO MOREIRA ACAOSOCIAL@FERNANDESPINHEIRO.PR.GOV.BR 42 34591188

ASSISTENCIA SOCIAL

PIRES
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
FERNANDA DE
174 PRIVADA SEM FINS PROVOPAR FERNANDES PINHEIRO MELO MARINHO PROVOPARFERNANDESPINHEIRO@GMAIL.COM 42 34591131
LUCRATIVOS LIMA
, . p FERNANDES PINHEIRO | MATEUS ALVES DA
175 PUBLICA MINISTERIO PUBLICO TEIXEIRA SOARES ROCHA TEIXEIRASOARES.PROM@MPPR.MP.BR 42 34601330
~ ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
176 Al\jSUONclchlF?:LO DO NORTE PIONEIRO — JACAREZINHO N/A N/A (43) 3525-0121
AMUNORPI
ORGANIZACAO PREFEITURA MUNICIPAL DE
177 MUNICPAL GUAPIRAMA GUAPIRAMA N/A PREFEITURA@P-GUAPIRAMA.PR.GOV.BR (43) 3573-1122
COMPANHIA DE ESTAGCAO DE TRATAMENTO DE
178 SANEAMENTO LOCAL ESGOTO PIRAINHA SANEPAR GUAPIRAMA N/A N/A 0800-200-0115
ORGANIZAGAO ,
179 MUNICPAL CEMITERIO MUNICIPAL GUAPIRAMA N/A N/A N/A
180 ESTADIO MUNICIPAL ESTADIO ALCIOMAR ANTONIO GUAPIRAMA N/A N/A N/A
DA SILVA
ASSOCIACAQ ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
181 DO SUL PARANAENSE — UNIAO DA VITORIA N/A AMSULPAR@YAHOO.COM.BR (42) 3522-3998
MUNICIPAL
AMSULPAR
182 CENTRO DE SAUDE POSTO DE SAUDE SAO JOAO GENERAL CARNEIRO N/A N/A N/A
SECRETARIA GERAL (VANDERLEI):
ASSOCACHD ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS AMCESPAR@AMCESPAR.ORG.BR
183 MUNICIPAL DO CENTRO SUL DO PARANA = UNIAO DA VITORIA N/A ADMINISTRATIVO (RANIELI): RANIELI@AMCESPAR.ORG.BR (42) 3423-2393
AMCESPAR
PLOTAGEM (CASSIANO): PLOTAGEM@AMCESPAR.ORG.BR
SECRETARIA:
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE p SANDRA
184 MUNICIPAL DE SAUDE SAUDE INACIO MARTINS APARECIDA SAUDE@INACIOMARTINS.PR.GOV.BR (42) 3667-1163
DANIEL
- ASSOCIAGCAO DOS MUNICIPIOS
ASSOCIACAO )
185 MUNICIPAL DO CENTRO DO PARANA — PITANGA N/A AMOCENTROPR@GMAIL.COM (42) 3646-3727
AMOCENTRO
, CRECHE MUNICIPAL DE AGUAS
186 PUBLICA MUNICIPAL DE JUREMA IRETAMA N/A N/A
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~ ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
187 ASSOCIAGAD DO NOROESTE DO PARANA — PARANAVA[ N/A AMUNPAR@GMAIL.COM (44) 3423-1349
MUNICIPAL (44) 8451-1677
AMUNPAR
ORGANIZACAO PREFEITURA MUNICIPAL DE ,
188 MUNICIPAL ITAUNA DO SUL ITAUNA DO SUL N/A N/A (44) 3436-1087
SECRETARIA DE SAUDE E BRUNO VIANNA
189 | SECRETARIA DE SAUDE LABORATORIO MUNICIPAL DE ITAUNA DO SUL DA SILVA SEC.SAUDE@ITAUNADOSUL.PR.GOV.BR (44) 3436-1566
CLINICAS E ANALISES
ORGANIZAGAO
190 MUNICIPAL - GINASIO DE ESPORTES ITAUNA DO SUL N/A N/A N/A
ESPORTES
191 ESCOLA ESTADUAL ESCOLA ESEAEDAUQ:_SMACHADO ITAUNA DO SUL N/A N/A (44) 3436-1370
ORGANIZACAO .
192 MUNICIPAL - CRA;é iig‘gig,\%jggﬁi?cm ITAUNA DO SUL N/A N/A (44) 3436-1059
ASSISTENCIA SOCIAL
CENTRO MUNICIPAL DE
193 ESCOLA MUNICIPAL EDUCAGAO INFANTIL - ITAUNA DO SUL N/A N/A (44) 3436-1516
PEQUENO PRINCIPE
ORGANIZACAO HOSPITAL MUNICIPAL DE .
194 MUNICIPAL - SAUDE ITAUNA DO SUL ITAUNA DO SUL N/A N/A (44) 3436-1225
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
195 DA REGIAO DOS CAMPOS PONTA GROSSA N/A SECRETARIA@AMCG.COM.BR (42) 3225-1398
MUNICIPAL
GERAIS — AMCG
- ANA PAULA DE
INSTITUICAO CMAS — CONSELHO MUNICIPAL p
196 PARTICIPATIVA DE ASSISTENCIA SOCIAL IVAI PROPi'\Lﬁﬁ DE ASSISTENCIA@IVAI.PR.GOV.BR (42) 3247-1625
. SECRETARIA DE ASSISTENCIA p DENISE MOLETA
197 PUBLICO SOCIAL IVAI TREVISO ASSISTENCIA@IVAI.PR.GOV.BR (42) 3247-1625
, SECRETARIA / EDUCACAO E . CELIA SIOMBALO
198 PUBLICO CULTURA IVAI CHAIDA EDUCACAOQIVAI@YAHOO.COM.BR (42) 3247-1416
199 PUBLICO SECRETARIA / OBRAS IVAI PA;LS_'EEEAR GABINETE@IVAI.PR.GOV.BR (42) 3247-1488
200 PUBLICO SECRETARIA DE SAUDE IVAI NICOLI CROCOLI SAUDE@IVAI.PR.GOV.BR (42) 3247-1248
ASSOCIAGAO AMUVI - ASSOCIAGAO DOS YLSON ALVARO
201 MUNICIPAL MUNICIPIOS DO VALE DO IVA[ APUCARANA CANTAGALLO (43) 3047-2020 N/A
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ORGANIZACAO CEMITERIO MUNICIPAL ~
202 MUNICIPAL JACUTINGA IVAIPORA N/A N/A N/A
203 ESCOLA MUNICIPAL NILO PECANHA IVAIPORA N/A (43) 3471-1018 N/A
204 PREFEITURA PREFEITURA MUNICIPAL IVAIPORA LUIZ CARLOS GIL GABINETE@IVAIPORA.PR.GOV.BR 433472 1315
SECRETARIA SECRETARIA DE ASSISTENCIA SILVANA
205 IVAIPORA ZANCANELLA ASSISTENCIASOCIAL@IVAIPORA.PR.GOV.BR 433472 5233
MUNICIPAL SOCIAL
PESSUTTI
SECRETARIA BRUNO JOSE
206 SECRETARIA DE HABITACAO IVAIPORA MACIAS ENGENHARIA@IVAIPORA.PR.GOV.BR 43 996723128
MUNICIPAL
MONTORO
BRUNO JOSE
207 SECRETARIA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO IVAIPORA MACIAS ENGENHARIA@IVAIPORA.PR.GOV.BR 43996723128
MUNICIPAL E OBRAS
MONTORO
SECRETARIA SECRETARIA DE MEIO ~ DENISE KUSMINSKI
208 MUNICIPAL AMBIENTE IVAIPORA DA SILVA MEIOAMBIENTE@IVAIPORA.PR.GOV.BR 43996789845
SECRETARIA , - CRISTIANE
209 MUNICIPAL SECRETARIA DE SAUDE IVAIPORA PANTALEAO SAUDE@IVAIPORA.PR.GOV.BR 43998381762
SECRETARIA ~ ~ DAIANE PEREIRA
210 MUNICIPAL SECRETARIA DE EDUCACAO IVAIPORA SOARES EDUCACAO@IVAIPORA.PR.GOV.BR 43999212601
CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE ~ ERICA BORZUK DO
211 MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL IVAIPORA CARMO APAEIVAIPORA@GMAIL.COM 43 999057987
CONSELHO CONSELHO M. D DA PESSOA ~ JESSICA ANALI DA
212 MUNICIPAL COM DEFICIENCIA IVAIPORA SILVA CMPCD@IVAIPORA.PR.GOV.BR 4334729967
CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE ~
213 MUNICIPAL HABITACAO IVAIPORA
CONSELHO CONSELHO MUNICIPAL DE o
214 MUNICIPAL SAUDE IVAIPORA ROBSON 43 998536096
CONSELHO . TATIANE
215 MUNICIPAL CONSELHO TUTELAR IVAIPORA MARCONDES CONSELHOTUTELAR@IVAIPORA.PR.GOV.BR 43 3472 1951
CONSELHO ~ JAIR ANTONIO
216 MUNICIPAL CONSELHO DO PLANO DIRETOR IVAIPORA BURATO JAIRANTONIOBURATO1@OUTLOOK.COM 43 996465687
CONSELHO . JAIR ANTONIO
217 MUNICIPAL CONSELHO DO IDOSO IVAIPORA BURATO CDMI@IVAIPORA.PR.GOV.BR 43 996465687
ASSOCIACAO DE ~ ~ JAIR ANTONIO
218 MORADORES ASSOCIACAO DE MORADORES IVAIPORA BURATO JAIRANTONIOBURATO1@OUTLOOK.COM 43 996465687
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ASSOCIACAO DE ASSOCIACAO DE MORADORES ~ VALDIR
219 MORADORES AREA DE DESTINO IVAIPORA RODRIGUES DIAS DJCARECA@HOTMAI.COM 43 999027447
o CAMARA MUNICIPAL DE = EDIVALDO
220 CAMARA MUNICIPAL VEREADORES IVAIPORA MONTANHERI 43 3472 1644
221 ONGS APAE IVAIPORA EUZELIA LOPES APAEIVAIPORA@GMAIL.COM 43 3472 1483
ORGANIZACOES GRUPO JOVENS JUVENTUDE ~ MAICON AP DOS
222 SOCIAIS LOCAIS MARIANA IVAIPORA SANTOS MAICONSANTOS.ASS02 @GMAIL.COM 43 996833079
CLEVERSON
223 MINISTERIO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO IVAIPORA LEONARDO IVAIPORA.1PROM@MPPR.MP.BR 433472 12 47
TOZATTE
224 DEFENSORIA PUBLICA DEFENSORIA PUBLICA IVAIPORA
COMPANHIA DE COMPANHIA DE SANEAMENTO =
225 SANEAMENTO LOCAL IVAIPORA
COMPANHIA DE ~ WALLYSON JOSE
226 ENERGIA COMPANHIA DE ENERGIA LOCAL IVAIPORA GOMES DE PALMA WALLYSON.PALMA@COPEL.COM 43 996943540
227 DEFESA CIVIL DEFESA CIVIL MUNICIPAL IVAIPORA DEleDEAKSLlJLSV’\ilNSKI MEIOAMBIENTE@IVAIPORA.PR.GOV.BR 43996789845
228 AT~ lNES?;;JRTAO AGUA IAT — INSTITUTO AGUA E TERRA IVAIPORA MAURILIO VILA MAURILIOV@IAT.PR.GOV.BR 43 996633542
COMUNIDADE AFETADA PELO ~
229 COMUNIDADE REASSENTAMENTO IVAIPORA
COMUNIDADE ANFITRIA DOS o
230 COMUNIDADE REASSENTAMENTOS IVAIPORA JESSICA DE LIMA 43 996843080
ENTIDADES ENTIDADE COMUNIDADE ~
231 RELIGIOSAS ANFITRIA CATOLICA IVAIPORA PE. MOACIR PAROQUIA.N.S.L@HOTMAIL.COM 34711034
ENTIDADES ENTIDADE COMUNIDADE ~ PR. JOSE DE
232 RELIGIOSAS ANFITRIA EVANGELICA IVAIPORA MEDEIROS 43999372611
ENTIDADES ENTIDADE COMUNIDADE . PR. DOURIVAL DA
233 RELIGIOSAS ANFITRIA EVANGELICA IVAIPORA SILVA 43996721031
234 ASSISTENCIA SOCIAL CRAS IVAIPORA HELSOA%:ACCB)ELO HELOIZASACCO@HOTMAIL.COM 433472 9967
INSTITUTO DE
235 DESENVOLVIMENTO IAPAR / EMATER IVAIPORA SAIt\lll\,lAl lI/IAAl(C::EADD?) GR@IDR.PR.GOV.BR 43 3472 5800
RURAL DO PARANA
236 OAB OAB IVAIPORA VALDIR DE FREITAS VALDIR@FGAA.ADV.BR 43 999877284
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~ ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS ,
237 ASSOCIAGAQ DO MEDIO PARANAPANEMA — LONDRINA SERGIO ONOFRE AMEPARLONDRINA@GMAIL.COM
MUNICIPAL DA SILVA
AMEPAR
SAMAE (SISTEMA AUTONOMO
COMPANHIA DE . -
238 MUNICIPAL DE AGUA E JAGUAPITA N/A N/A
SANEAMENTO LOCAL ESGOTO)
239 CENTRO DE SAUDE UBS CARLOS NASCIMENTO JAGUAPITA N/A N/A
COMUNIDADE
240 ANFITRIA DOS CONJUNTO ALFREDO BATICIOLO JAGUAPITA N/A N/A
REASSENTAMENTOS
SECRETARIAS DE SECRETARIA DE ESTADO DE .
241 ESTADO DO PARANA SEGURANCA PUBLICA JAGUAPITA N/A N/A
~ COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS
242 A|\§|SUONC||CA|FC>:|_O DA REGIAO DE CAMPO CAMPO MOURAO LESENgTR/;ERSAAR COMCAM@COMCAM.COM.BR (44) 3523-5210
MOURAO — COMCAM
, ESCOLA ESTADUAL RIO VERDE
243 PUBLICA ENSINO FUNDAMENTAL JURANDA N/A N/A (44) 3569-6033
MUNICIPAL: PAULO LEMINSKI
244 PUBLICA ESTADUAL: CAMPO DO RIO JURANDA N/A N/A (44) 3569-6033
VERDE
245 PUBLICA ESCOLA ESTADUAL RIO VERDE JURANDA ADRIANA ESCOLARIOVERDE@GMAIL.COM (44) 99984-9797
, ESCOLA MUNICIPAL PAULO ADRIANA VIEIRA
246 PUBLICA LEMINSKI. JURANDA MATOS ADRIANAMATTOS59@HOTMAIL.COM (44) 99926- 2990
ROSANA
247 PUBLICA ESCOLAJ\/IUNICIPAL DOCE JURANDA STEPHANIE ROSANASTPHANIE@BOL.COM.BR (44) 99998- 4495
INFANCIACM E |
LISBOA.
. , ALESSANDRA
248 PUBLICA UNIDADE BA\?;{%EE SAUDERIO JURANDA MARA DE (44) 99905- 2314
) OLIVEIRA
249 PUBLICA GINASIO DEDZSFESETES ODECIO JURANDA RAFAEL SEREN RAFAELSERREN@HOTMAIL.COM (44) 99984-4827
, CENTRO ESPORTIVO BENEDITA
250 PUBLICA ZOCANTE JURANDA
, JOELMA
251 PUBLICA CENTRO SOCIAL DE RIO VERDE. JURANDA DEMENECK JDDEMENECK@GMAIL.COM (44) 99987-7997
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252 RELIGIOSA ASSEMBLEIA DE DEUS MISSAQ JURANDA ALE)\(”(;;:R > (44) 999858-8526
253 RELIGIOSA IGREJA DOS LEANDRO JURANDA NEIA (44) 99972-2372
254 RELIGIOSA IGREJA MAE BARBARA JURANDA MARINA (44) 98801-5851

PAROQUIA NOSSA MAE DE MARCELO PEREIRA
255 RELIGIOSA DEUS JURANDA AMARAL (44) 99869-4999
256 PODER JUDUICIARIO MINISTERIO PUBLICO JURANDA CAR(C:)éIé\ILﬁ'gISHI UBIRATA.PROM@MPPR.MP.BR
257 PODER JUDUICIARIO TRIBUNAL DE JUSTICA JURANDA UBI-CJSCC-UC@TJPR.JUS.BR (44) 3543-1360
258 PUBLICO CONSELHO TUTELAR JURANDA WE;L'LTS—ﬁN > CONSELHOTUTLAR@JURANDA.PR.GOV.BR (44) 3569-2029
- COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS
259 Al\?lSUoNclchIlEiLo DA REGIAO DE CAMPO CAMPO MOURAO LESENZTIC\)/ECIER?AAR COMCAM@COMCAM.COM.BR (44) 3523-5210
MOURAO — COMCAM
ASSOCIACOES COOPERATIVA COAMO .
260 PROFISSIONAIS AGROINDUSTRIAL MAMBORE N/A N/A (44) 3599-8000
261 PUBLICA CORREIOS MAMBORE N/A N/A N/A
. SECRETARIA MUNICIPAL DE s LOURDINHA
262 PUBLICO EDUCACAO MAMBORE DABOIT EDCMAMBORE@HOTMAIL.COM (44) 3568-2879
, a SILVIA CRITINA
263 PUBLICO CMEI SANTA RITA DE CASSIA MAMBORE ANDRADE MATIAS N/A (44) 3592-1023
, ESCOLA ESTADUAL SAO LUIZ s IRENI FERREIRA
264 PUBLICO GONZAGA MAMBORE COSTA N/A (44) 3592-1032
MARILCE
265 PUBLICO ESCOLA MUFOI(E::;?'& MONTEIRO MAMBORE APARECIDA N/A (44) 3592-1005
BRANDAO
266 PUBLICO SECRETARlsAA'\SSE'\“ClPAL DE MAMBORE SARA BELTRAME SARA BELTRAME@HOTMAIL.COM (44) 3568-1033
. s ANA CAROLINA
267 PUBLICO UBS MAMBORE MARIOTTO N/A (44) 3592-1060
A ELISABETE AP.
268 PUBLICO SECRETARIA DE ASSISTENCIA MAMBORE FAGUNDES SMASMAMBORE@MAMBORE.PR.GOV.BR (44) 3568-8037
SOCIAL RADOMSKI
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ELIANE FRAGOSO
269 PUBLICO CENTRO DE APOIO TAYNA MAMBORE DE N/A (44) 3568-2346
CARVALHO
. SECRETARIA DE AGRICULTURA E s MARIO JOSE
270 PUBLICO MEIO AMBIENTE MAMBORE BUENO AMBIENTE@MAMBORE.PR.GOV.BR (44) 99984-5913
. s DARCI
271 PUBLICO SUB PREFEITURA MAMBORE MARCONDES (44) 99906-1488
ASSOCIACAO ASSOCIAGCAO DOS MUNICIP,IOS B
272 DO SUDOESTE DO PARANA — FRANCISCO BELTRAO N/A N/A (46) 3524-2653
MUNICIPAL
AMSOP
273 ESCOLA MUNICIPAL ESCOLA MUI_\IFIA%Z/DL SAD JUDAS MARMELEIRO N/A N/A (46) 3525-1437
274 COMLE)R(SL?SNTES SUPERMERCADO CENTRAL MARMELEIRO N/A N/A (46) 3525-2312
275 ESCOLA MUNICIPAL CMEI RE%E/EEE\;EROMCA MARMELEIRO N/A N/A N/A
DEPARTAMENTO DE SILMARA
276 GOVERNAMENTAL ADMINISTRACAO E MARMELEIRO TEREZINHA ADMINISTRACAO@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 98809-9497
PLANEJAMENTO BRAMBILLA
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO CELSO PEDRO
277 GOVERNAMENTAL E CULTURA MARMELEIRO SCOLAR| EDUCACAO@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-6247
, WAGNER LUIZ
278 GOVERNAMENTAL DEPARTAMENTO DE SAUDE MARMELEIRO BARELLA SAUDE@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-2650
279 GOVERNAMENTAL DEPARTAMENTO DE ESPORTES MARMELEIRO IVAN BURATTO ESPORTES@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-6265
280 GOVERNAMENTAL DEPARTAMEN;'SASDE VIAGAO B MARMELEIRO ALCIDES SEVERO GARAGEM@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99131-2592
EVERALDO
281 GOVERNAMENTAL DEPARTAMENTO DE MARMELEIRO SOBRINHO DE URBANISMO@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-6193
URBANISMO
OLIVEIRA
DEPARTAMENTO DE INDUSTRIA RITA GIONGO
282 GOVERNAMENTAL E COMERCIO MARMELEIRO FISCHER INDCOMERCIO@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-7457
MARIZETE
283 GOVERNAMENTAL DEPAR]—AMENTO DE MARMELEIRO KOWALSKI SOCIAL@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-8379
ASSISTENCIA SOCIAL OLINQUEVEZ
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DEPARTAMENTO DE MEIO MARILETE
284 GOVERNAMENTAL AMBIENTE E RECURSOS MARMELEIRO MEIOAMBIENTE@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-6219
. CHIARELOTTO
HIDRICOS
DEPARTAMENTO
285 GOVERNAMENTAL MARMELEIRENSE DE TRANSITO MARMELEIRO SIDNEI GHIZZI DEMARTRAN@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99133-6554
DEPARTAMENTO DE
286 GOVERNAMENTAL AGRICULTURA E MARMELEIRO LUIZ CARNIEL AGRICULTURAO2 @ MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-6213
ABASTECIMENTO
VANDRE JOAO
287 GOVERNAMENTAL DEPARTAMENTO DE FINANGCAS MARMELEIRO SIGNORI FINANCEIRO@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 99124-8479
NAO APAE-ASSOCIAGAO DE PAIS E SUSANI
288 GOVERNAMENTAL AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS MARMELEIRO SCANDOLARA MARMELEIRO@APAEPR.ORG.BR (46) 98819-5589
CAMPRA
NAO .
289 GOVERNAMENTAL IGREJA CATOLICA MARMELEIRO VALMOR SAUER PAROQUIASANTARITA EDI@HOTMAIL.COM (46) 98409-2828
NAO MARIA JULCIRA
290 GOVERNAMENTAL PASTORAL DA CRIANGA MARMELEIRO MENEGAZZ0 (46) 99978-8959
291 NAO APA - BIXO NAO E LIXO MARMELEIRO VERGINIO VERGINIOZUCCHELLONETO@GMAIL.COM (46) 99109-5396
GOVERNAMENTAL ZUCHELO NETO )
NAO ASSOCIACAO DE CATADORES DE JONAS DOS
292 GOVERNAMENTAL MATERIAL RECICLAVEL MARMELEIRO SANTOS ARREAL CONTABILIDADEMARMELEIRO@GMAIL.COM (46) 99133-5865
293 NAO ROTARY CLUB DE MARMELEIRO MARMELEIRO CRISTIANE CRISPIASECKI@GMAIL.COM (46) 98413-9174
GOVERNAMENTAL PIASCEKI ’
NAO ACIMAR - ASSOCIACAO VANDRE JOAO
294 GOVERNAMENTAL COMERCIAL E EMPRESARIAL MARMELEIRO SIGNORI ACI_ MARR@HOTMAIL.COM (46) 99931-6223
NAO X o ALDEMIR PAIVA
295 GOVERNAMENTAL GUARDA SAO CRISTOVAO MARMELEIRO SILVEIRA ALDEMIRPAIVA_@HOTMAIL.COM (46) 98817-0174
NAO ASSOCIACAO DE MORADORES ILVA FATIMA
29 GOVERNAMENTAL DO BAIRRO PASSARELA MARMELEIRO BILIBIU
. ) ARTHUR JONAS
MINISTERIO PUBLICO -
297 GOVERNAMENTAL COMARCA DE MARMELEIRO MARMELEIRO l\/IENDO/NCA E MARMELEIRO.PROM@MPPR.MP.BR (46) 3525-1666
ARAUJO
NAO CONSEG - CONSELHO DE
298 GOVERNAMENTAL SEGURANCA MARMELEIRO RODRIGO BAGGIO RODRIGOBAGGIOMARMELEIRO@HOTMAIL.COM (46) 3525-1509
NAO BRUNA LESSA
299 CONSELHO DA COMUNIDADE MARMELEIRO OLIVEIRA ADV.BCASAGRANDE @GMAIL.COM (46) 99935-4656
GOVERNAMENTAL CASAGRANDE
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Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
NAO IGREJA COMUNIDADE BATISTA ~
300 GOVERNAMENTAL BETEL MARMELEIRO JOAO VACARI SONIAVACARI@HOTMAIL.COM (46) 99116-1377
IVETE TEREZINHA
301 GOVERNAMENTAL CONSELHO TUTELAR MARMELEIRO ARENDT CONSELHOTUTELAR@MARMELEIRO.PR.GOV.BR (46) 3525-1163
AIRTON JOSE
302 SOCIEDADE CIVIL RADIO CRISTAL LTDA MARMELEIRO SELESKI ESTELA.RADIOCRISTAL@GMAIL.COM (44) 99926-5337
- ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
303 ASSOCIAGAQ DO NOROESTE DO PARANA — PARANAVA( N/A AMUNPAR@GMAIL.COM (44) 3423-1349
MUNICIPAL (44) 8451-1677
AMUNPAR
304 PREFEITURA PREFEITU'\ilARZADU(;\IFlCIPAL DE MIRADOR N/A SIC@MIRADOR.PR.GOV.BR (44) 3434-8000
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS YLSON ALVARO
305 MUNICIPAL DO VALE DO IVA[ — AMUVI APUCARANA CANTAGALLO AMUVI@AMUVI.COM.BR (43) 3047-2020
ASSOCIACOES APAE-ASSOCIAGCAO DE PAIS E
306 PROFISSIONAIS AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS NOVO ITACOLOMI N/A N/A (43) 3437-1156
CONCESSIONARIA TRIUNFO
307 CONCESSIONARIA TRANSBRASILIANA — RODOVIA PAULO FRONTIN N/A N/A N/A
TRANSBRASILIANA
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
308 DO SUL PARANAENSE — UNIAO DA VITORIA N/A AMSULPAR@YAHOO.COM.BR (42) 3522-3998
MUNICIPAL
AMSULPAR
ORGANIZACAO CEMINTERIO MUNICIPAL DE
309 MUNICIPAL PAULO FRONTIN PAULO FRONTIN N/A N/A N/A
310 ONG ABC PROJETOS CULTURAIS PONTA GROSSA N/A ABCPROJETOS@ABCPROJETOS.COM.BR (42) 3226-6754
311 EMPRESA SOCIAL AGROCETE PONTA GROSSA N/A AGROCETE@AGROCETE.COM (42) 3228-1229
ASSOCIACAO ASSOCIAGCAO DOS I\/IUNICIP,IOS .
312 DO SUDOESTE DO PARANA — FRANCISCO BELTRAO N/A N/A (46) 3524-2653
MUNICIPAL
AMSOP
ESCOLA MUNICIPAL
313 ESCOLA MUNICIPAL PROFESSORA IDA KUMMER RENASCENGCA N/A N/A (46) 3550-1112
ORGANIZAGCAO CEMINTERIO MUNICIPAL DE
314 MUNICIPAL RENASCENCA RENASCENGA N/A N/A N/A
ORGANIZACAO PREFEITURA MUNICIPAL DE
315 MUNICIPAL RENASCENCA RENASCENCA N/A ADMINISTRACAO@RENASCENCA.PR.GOV.BR (46) 3550-8300
, SECRETARIA DE ASSISTENCIA FERNANDA
316 PUBLICA MUNICIPAL SCOAIL RENASCENCA TOMASSONI SOCIAL@RENASCENCA.PR.GOV.BR (46)35501520
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
SECRETARIA DE JOVANI LUIZ
317 PUBLICA MUNICIPAL ADMINISTRACAO E RENASCENCA CENATTI ADMINISTRACAO@RENASCENCA.GOV.PR.BR (46)35508310
PLANEJAMENTO
318 PUBLICA MUNICIPAL SECRETARIA DE FINANGAS RENASCENCA RICA;I;)(C:)ASROOLIGO FAZENDA@RENASCENCA.PR.GOV.BR (46)35508321
319 PUBLICA MUNICIPAL SECRETARIA DE SAUDE RENASCENCA SlMOGNUIi_;$§|I'E\INSET SAUDE@RENASCENCA.PR.GOV.BR (46)35508348
, SECRETARIA DE AGROPECUARIA PAULO SERGIO
320 PUBLICA MUNICIPAL E MEIO AMBIENTE RENASCENGCA DEOLA AGRICULTURA@RENASCENCA.PR.GOV.BR (46)35508320
, SECRETARIA DE EDUCAGCAO CLAUDINEIA
321 PUBLICA MUNICIPAL CULTURA E ESPORTES RENASCENCA PORTA LORENZON EDUCACAO@RENASCENCA.PR.GOV.BR (46)35501970
322 PUBLICA MUNICIPAL SECRETARLLARBDAEN?S\ZAOS' VIAGAQ RENASCENCA VALMOR DE BONA RODOVIARIO@RENASCENCA.PR.GOV.BR (46)35501246
. , MARMELEIRO, ARTHUR JONAS
323 PROMOTORIA MINISTEEIAOR;”L\IJELICO bo RENASCENCA E FLOR MENDONCA E MARMELEIRO.PROM@ MPPR.MP.BR (46) 35251666
DA SERRA DO SUL ARAUJO
~ ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS .
324 Al\ilsuoNﬁlCAlF?:Lo DO CENTRO DO PARANA — ATUACRAEZ l?;:\FUAL/ N/A AMOCENTROPR@GMAIL.COM (42) 3646-3727
AMOCENTRO
PARQUE ECOLOGICO MIGUEL ATUACAO ESTADUAL
325 PARQUE MUNICIPAL PEREIRA / REGIONAL N/A N/A N/A
ASSOCIACOES COOPERATIVA COAMO ATUACAO ESTADUAL
326 PROFISSIONAIS AGROINDUSTRIAL / REGIONAL N/A N/A (44) 3599-8000
ASSOCIACOES C.VALE - COOPERATIVA ATUACAO ESTADUAL
327 PROFISSIONAIS AGROINDUSTRIAL / REGIONAL N/A N/A (44) 3649-8181
ASSOCIACOES ATUACAO ESTADUAL
328 PROFISSIONAIS LATICINIO CAMPO VERDE / REGIONAL N/A N/A (44) 3575-1232
ORGANIZACAO QUADRA MUNICIPAL JOAO ATUACAO ESTADUAL
329 MUNICIPAL - LAZER PAULO / REGIONAL N/A N/A N/A
ORGANIZAC/:\O CEMINTERIO MUNICIPAL DE ATUACAO ESTADUAL
330 MUNICIPAL RNCADOR / REGIONAL N/A N/A N/A
PARQUE MUNICIPAL MIGUEL ATUACAO ESTADUAL
331 PARQUE MUNICIPAL PEREIRA / REGIONAL N/A N/A N/A
- ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
ASSOCIACAO ) ) (44) 3423-1349
332 MUNICIPAL DO NOROESTE DO PARANA PARANAVAI N/A (44) 8451-1677 AMUNPAR@GMAIL.COM

AMUNPAR
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Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
i ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
333 ASSOCIAGAQ DO NOROESTE DO PARANA — PARANAVA[ N/A AMUNPAR@GMAIL.COM (44) 3423-1349
MUNICIPAL (44) 8451-1677
AMUNPAR
ORGANIZACAO PREFEITURA DE SANTO SANTO ANTONIO DO
334 MUNCIPAL ANTONIO DO CAIUA CAIUA N/A N/A (44) 3443-1221
DELEGACIA DE POLICIA CIVILDE | SANTO ANTONIO DO
335 DELEGACIA SANTO ANTONIO DO CAIUA CAIUA N/A N/A N/A
COMPANHIA DE SANEPAR - COMPANHIA DE SANTO ANTONIO DO
336 SANEAMENTO LOCAL SANEAMENTO DO PARANA CAIUA N/A N/A N/A
) SERVICO NOTARIAL E REGISTRAL | SANTO ANTONIO DO
337 CARTORIO DE SANTO ANTONIO DO CAIUA CAIUA N/A N/A (44) 3443-1323
HOSPITAL MUNICIPAL DE SANTO | SANTO ANTONIO DO
338 HOSPITAL ANTONIO DO CAIUA CAIUA N/A N/A (44) 3443-1293
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS )
339 DO SUDOESTE DO PARANA — FRANCISCO BELTRAO N/A N/A (46) 3524-2653
MUNICIPAL
AMSOP
340 PUBLICA CMEI GUIMARAES JORGE SAO JORGE D'OESTE N/A N/A N/A
_ , LISEI COSTA
341 PSF POSTO DE SAUDE DA LAPA SAO JORGE D'OESTE GROSS ENF_LISEI@HOTMAIL.COM 46-35341837
342 SECRETARIA OBRAS E SERVICOS URBANOS SAO JORGE D'OESTE ORIVAL CHAVIER RODOVIARIO @PMSJORGE.PR.GOV.BR 46-35341366
343 SECRETARIA ASSISTENCIA SOCIAL SAO JORGE D'OESTE CLARA'SESZ:'S/"TT SOCIAL@PMSJORGE.PR.GOV.BR 46-35342365
CRISTIANA SONSIN
344 SECRETARIA EDUCACAO SAO JORGE D'OESTE DA SILVA EDUCACAO@PMSJORGE.PR.GOV.BR 46-35348071
NOGUEIRA
345 ESCOLA NOSSA SENHORA DA LAPA SAO JORGE D'OESTE SIRLEI BEZERRA ESCOLADALAPPA@HOTMAIL.COM 46-35341425
346 CMEI JORGE GUIMARAES SAO JORGE D'OESTE JACQUELINE CMEIJORGE@HOTMAIL.COM 46-35341603
MARIA SCHMITT i
PEDRO
347 MP/ COMARCA PROMOTORIA DE JUSTICA SAO JOAO TENORIOSOARES EDSONLDS@MPPR.MP.BR 46-35332816
VIEIRA TAVARES
PEDRO
348 FORUM MINISTERIO PUBLICO SAO JOAO TENORIOSOARES EDSONLDS@MPPR.MP.BR 46-35332816
VIEIRA TAVARES
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
349 IGREJA ASSEMBLEIA DE DEUS SAO JORGE D'OESTE LU;E?ELSOS ADSAOJORGEDOESTE@OUTLOOK.COM 42-98025016
PE.VICTOR
350 IGREJA NOSSA SENHORA DA LAPA SAO JORGE D'OESTE CLEMENTE PARAQUIASSI@HOTMAIL.COM 46-35341353
MULLER
ORGAO PERMANENTE ~ : CLARICE SCHIMITT
351 E AUTONOMO CONSELHO TUTELAR SAO JORGE D'OESTE AUGUSTIN SOCIAL@PMSJORGE.PR.GOV.BR 46-988262278
N ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
352 A,\jSUONﬁ'C/Tgi(B DO NORTE PIONEIRO — SANTCI)D?ANTTSE'O DA N/A N/A (43) 3525-0121
AMUNORPI
353 PUBLICA CRECHE SANTA TEREZINHA N/A N/A N/A
, UNIDADE BASICA DE SAUDE -
354 PUBLICA VILA MADALENA N/A N/A (43) 3565-1247
RELIGIOSA - IGREJA . - . SAO JOSE DA BOA JOAO ADMIR
355 CATOLICA PAROQUIA SAO JOSE VISTA PEREIRA PAROQUIASIBV@HOTMAIL.COM (43) 99633-6465
RELIGIOSA - IGREJA SAO JOSE DA BOA JODILSON
356 . IGREJA ADVENTISTA DO 72 DIA ANTUNES PEREIRA JODILSON.PEREIRA@ADVENTISTAS.ORG (43) 99981-4985
EVANGELICA VISTA T ee—
(PASTOR)
_ _ - . COOPERADOR LUIZ
RELIGIOSA - IGREJA CONGREGAGCAO CIRSTA NO SAO JOSE DA BOA
357 PENTECOSTAL BRASIL VISTA CARLOS DE ANDRADEOLIVEIRAJ@HOTMAIL.COM (43) 99624-2154
OLIVEIRA
SAO JOSE DA BOA
RELIGIOSA - IGREJA . VISTA - CAMPO GASPARINO NERY
358 EVANGELICA ASSEMBLEIA DE DEUS ECLESIASTICO DE T UDESOUSA GASPARINONERY@GMAIL.COM (43) 99625-3572
WENCESLAU BRAZ
RELIGIOSA - IGREJA ASSEMBLEIA DE DEUS MISSAO - SAO JOSE DA BOA EUGENIO LUCIO
359 EVANGELICA UMA NOVA HISTORIA VISTA CARDOSO EUGENIOS/BV@HOTMAIL.COM (43) 99618-8870
RELIGIOSA - IGREJA SAO JOSE DA BOA ERIC ADEMIR
360 BATISTA COMUNIDADE ALIANCA VISTA ALBERGON ERICALBERGONI@YAHOO.COM.BR (43)99925-2626
SAO JOSE DA BOA
COOPERATIVA AGROPECUARIA VISTA, WENCESLAU MANOEL TEIXEIRA (43)3565-1162 / (43)
361 COOPERATIVA FAMILIAR DO LESTE PIONEIRO - BRAZ, SANTANA DO DE OLIVEIRA COAFLEP@COAFLEP.COM.BR 99674.9540
COAFLEP ITARARE, SENGES E JUNIOR
ARAPOTI
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
- - . JUNIOR
- ASSOCIAGAO BOAVISTENSE DOS SAO JOSE DA BOA -
362 ASSOCIACAO RECICLADOS E SUCATAS - ABRES VISTA INOCENCIO DE MEIOAMBIENTE.SJBV@GMAIL.COM (43) 3565-1728
OLIVEIRA
. ., SAO JOSE DA BOA
363 PRO'}AUOS:_?CF:A DE MlNlSTEslAC;;EEUCO bo VISTA - COMARCA: WENCESLAUBRAZ.PROM@MPPR.MP.BR (43) 35228-2179
WENCESLAU BRAZ
ORGANIZACAO DA ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS SAO JOSE DA BOA ANDERSON
364 SOCIEDADE CIVIL DOS EXCEPCIONAIS - APAE VISTA CORREA DE SOUSA APAESIBV@GMAIL.COM (43)3565-1313
365 INSTITUICAO PUBLICA SECRET?_‘FXQFI\FAAUC';E'PAL DE IVAI SARA REIFUR ENGENHARIA@IVAI.PR.GOV.BR (42) 3247-1222
- ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
366 ASSOCIAGAD DO NOROESTE DO PARANA — PARANAVA( N/A AMUNPAR@GMAIL.COM (44) 3423-1349
MUNICIPAL (44) 8451-1677
AMUNPAR
CENTRO MUNICIPAL DE -
367 ESCOLA MUNICIPAL EDUCACAO INFANTIL PEQUENO SAO PEDRO, Do N/A N/A (44) 3444-1256
PARANA
POLEGAR
- , SAO PEDRO DO
368 LAZER PRAINHA DE PORTO SAO JOSE PARANA N/A N/A N/A
- ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS .
369 ASSOCIAGAD DO MEDIO PARANAPANEMA — LONDRINA SERGIO ONOFRE AMEPARLONDRINA@GMAIL.COM (43) 3028-0952
MUNICIPAL DA SILVA
AMEPAR
. AEROPORTO MUNICIPAL DE
370 PUBLICO MUNICIPAL SERTANOPOLIS N/A N/A N/A N/A
. CENTRO DE REFERENCIA DE . ELIZANDRA EMILIA .
371 PUBLICA MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL SERTANOPOLIS CARDOSO DIAS ASSISTENCIA.SOCIAL@SERTANOPOLIS.PR.GOV.BR (43) 3232-8400
. DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE 2 LEILA KUREK
372 PUBLICA MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL SERTANOPOLIS MORCELLI LEILA@SERTANOPOLIS.PR.GOV.BR (43) 3232-8400
, UNIDADE BASICA DE SAUDE . FRANCIELE BUENO
373 PUBLICA MUNICIPAL ROMILDO ROSSATO SERTANOPOLIS DE CASTRO LOPES N/A (43)3232-1402
, DEPARTAMENTO MUNICIPAL ) NIVALDO RIBEIRO
374 PUBLICA MUNICIPAL MEIO AMBIENTE SERTANOPOLIS DE AMORIM NIVALDO.AMORIM@BOL.COM.BR (43) 3232-8105
, DEPARTAMENTO MUNICIPAL .
375 PUBLICA MUNICIPAL PLANEJAMENTO URBANO SERTANOPOLIS GABRIEL GALLI GABRIEL.GALLI@SERTANOPOLIS.PR.GOV.BR (43) 3232-8115
GRAZIELA
376 PUBLICA MUNICIPAL DEPARTAMENTO M~UN|C|PAL DE SERTANOPOLIS FERNANDA ALVES GRAZIELA@SERTANOPOLIS.PR.GOV.BR (43) 3232-2866
EDUCACAO FAVERO
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377 CONSELHO TUTELAR SERTANOPOLIS LE?R,:E\ILSSN CONSELHOTUTELAR@SERTANOPOLI.PR.GOV.BR (43) 3232-2151
CONSELHO MUNICIPAL . .
378 CONTROLE SOCIAL ASSISTENCIA SOCIAL SERTANOPOLIS HELOIZA MAXIMO ASSISTENCIA.SOCIAL@SERTANOPOLIS.PR.GOV.BR (43) 3232-8400
CONSELHO MUNICIPAL CRIANCA . GUIOMAR
379 CONTROLE SOCIAL E ADOLESCENTE SERTANOPOLIS PANTOJO ASSISTENCIA.SOCIAL@SERTANOPOLIS.PR.GOV.BR (43) 3232-8400
. ELIZANDRA EMILIA
380 CONTROLE SOCIAL CONSELHO MUNICIPAL IDOSO SERTANOPOLIS CARDOSO DIAS ASSISTENCIA.SOCIAL@SERTANOPOLIS.PR.GOV.BR (43)3232-8400
. , , . DR CONRADO
381 PODER JUDICIARIO MINISTERIO PUBLICO SERTANOPOLIS PORTO SERTANOPOLIS.PROM@MPPR.MP.BR (43) 3232-2667
382 ASSOCIACAO ASSOCIAGCAO DE RECICLAGEM SERTANOPOLIS JOAO PRATIS N/A (43) 98453-3565
IGREJA CATOLICA PAROQUIA . PADRE WALTER
383 ENTIDADE RELIGIOSA SANTA TEREZINHA SERTANOPOLIS DINIZ PSTMJ.SERTANOPOLIS@GMAIL.COM (43) 3232-1248
o ANTONIA
384 ASSOCIACAO ASSOCIAGAOQ DE PAIS E AMIGOS SERTANOPOLIS MIQUELASSI APAEDESERTANOPOLIS@ GMAIL.COM (43) 3232-1225
DOS EXCEPCIONAIS
AUSSECH
385 ENTIDADE RELIGIOSA IGREJA BATISTA FILADELFIA SERTANOPOLIS PAS-’{/?ARRQ\L‘JTE%MO IBFILADELFIASERT@GMAIL.COM (43)3232-4306
386 CLUBE DE SERVICO ROTARY CUB DE SERTANOPOLIS SERTANOPOLIS PEDROTT\EANRlQUE TIVAAGENCIA@GMAIL.COM (43)99191-0589
~ ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS .
387 ASSOCIAGAQ DO MEDIO PARANAPANEMA — LONDRINA SERGIO ONOFRE AMEPARLONDRINA@GMAIL.COM (43) 3028-0952
MUNICIPAL DA SILVA
AMEPAR
CENTRO MUNICIPAL DE
388 ESCOLA MUNICIPAL EDUCAGAO INFANTIL ADILSON TAMARANA N/A N/A N/A
SIQUEIRA DOS SANTOS
ASSOCIACOES
389 PROFISSIONAIS COOPERATIVA COOCAFAT TAMARANA N/A N/A (43) 3398-5186
= PARQUE INDUSTRIAL Il LUIZ
390 Fﬁ%ggls/?gﬁifs GONGALVES FERREIRA (LUIZ TAMARANA N/A N/A N/A
BENGALA)
ASSOCIACOES PARQUE INDUSTRIAL IV JOAO
391 PROFISSIONAIS NALZARIO DA CRUZ TAMARANA N/A N/A N/A
392 PUBLICA MUNICIPAL ESCOLA MUNICIPAL TAMARANA N/A N/A (43) 3398-1950

PROFESSORA TAEKO
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, ALEX JR. IZIDORO
393 PUBLICA MUNICIPAL SETOR TRIBUTOS TAMARANA NASCIMENTO TRIBUTACAO@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-3398-1935
394 PUBLICA MUNICIPAL SEC. ASSISTENCIA SOCIAL TAMARANA IZADORA SMASTAMARANA@GMAIL.COM 43-3398-1977
) CASTILHO BATISTA )
. SECRETARIA MUNICIPAL DO LEVI ALVES DOS
395 PUBLICA MUNICIPAL MEIO AMBIENTE TAMARANA SANTOS MEIOAMBIENTE.TAMARANA@GMAIL.COM 43- 996 30-6586
- INSTITUICAO DE LONGA EMIKO OLINDA
396 ASSOCIACAO PERMANENCIA PARA IDOSOS TAMARANA GOTO ASSOCSAOROQUE@HOTMAIL.COM 43-3398-1486
397 PUBLICA MUNICIPAL DIRETORIA DE TURISMO TAMARANA IBRAINS GERBER TURISMO@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-999503271
SECRETARIA MUNICIPAL DE RAFAEL
398 PUBLICA MUNICIPAL = TAMARANA NASCIMENTO DA EDUCACAO@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-99651-0537
EDUCAGCAO
SILVA
VIVIANE GRANADO
399 PUBLICA MUNICIPAL SECRETARISAAI\SIL)J[;\JICIPAL DA TAMARANA BARREIRA DA SAUDE@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-3398-1985
SILVA
, SECRETARIA MUNICIPAL DE FRANKLIN
400 PUBLICA MUNICIPAL AGRICULTURA TAMARANA BASRASQUE AGRICULTURA@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-3398-1974
, MARCOS ALVES
401 PUBLICA MUNICIPAL CONSELHO TUTELAR TAMARANA MELO CONSELHOTUTELARTAMARANA@GMAIL.COM 43-99942-6117
402 | PUBLICA MUNICIPAL SECRETARIA FAZENDA TAMARANA YOSHIKAZU UNO FAZENDA@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-99958-2822
403 PUBLICA MUNICIPAL SECRETARIA ADMINISTRACAO TAMARANA JANE G.D.S. UNO ADMINISTRACAO@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-99184-9894
404 ENTIDADE RELIGIOSA IGREJA CATOLICA TAMARANA MARIA ANGELA PARSAOROQUE@YAHOO.COM.BR 43-3398-1241
405 CLUBE DE SERVICOS ROTARY TAMARANA ?é’;;é;s,\? TONYJESS@SERCOMTEL.COM.BR 43-9995-8808
406 PUBLICA MUNICIPAL DIRETORIA DESENVOLVIMENTO TAMARANA MARCO A. SILVA URBANISMO@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-99120-1012
APARECIDA
407 PUBLICA MUNICIPAL PREFEITURA MUNICIPAL TAMARANA NAKAOKA GABINETE@TAMARANA.PR.GOV.BR 43-3398- 1944
ROCHEDO
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
408 DA REGIAO DO ENTRE RIOS — MARAVILHA N/A AMERIOS@AMERIOS.ORG.BR (49) 3664-0282
MUNICIPAL
AMERIOS
RODRIGO DE
409 GOVERNAMENTAL PREFEITURA MUNICIPAL TAPEJARA OLIVEIRA SOUZA GABINETE@TAPEJARA .PR.GOV.BR (44) 3677-1222
KOIKE
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ROSELI DE
410 GOVERNAMENTAL ASSISTENCIA SOCIAL TAPEJARA OLIVEIRA SOUZA DASTAP@TAPEJARA.PR.GOV.BR (44) 36771368
CENTRO DE REFERENCIA DA MARINEZ BATISTA
411 GOVERNAMENTAL ASSISTENCIA SOCIAL TAPEJARA DE LIMA CRUZ CRAS@TAPEJARA.PR.GOV.BR (44) 36772348
SECRETARIA MUNICIPAL DE ANA MARIA DE
412 GOVERNAMENTAL EDUCACAO TAPEJARA OLIVEIRA DA SILVA EDUCACAO@TAPEJARA.PR.GOV.BR (44)3677-1807
SECRETARIA MUNICIPAL DE PAULO SERGIO
413 GOVERNAMENTAL AGRICULTURA E MEIO TAPEJARA AGRICULTURA@TAPEJARA.PR.GOV.BR (44) 3677-2632
SANTOS
AMBIENTE
414 GOVERNAMENTAL CAMAR?:QEJ&I&PAL DE TAPEJARA MARISA ISSA RIZK CAMARA@TAPEJARA.PR.GOV.BR (44) 3677-1366
415 GOVERNAMENTAL EMATER TAPEJARA GREGORY FREDRI GFEDRI@IDR.PR.GOV.BR (44) 3677-1422
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDSON
416 GOVERNAMENTAL . TAPEJARA DOMINGUES DE SAUDE@TAPEJARA.PR.GOV.BR (44)3677-1519
SAUDE
SOUZA
RAISSA DALOSSE
417 GOVERNAMENTAL S;EEEEAER\LAIAI\S/E:(')\‘ lS';PBAALNDAE TAPEJARA ALVES RDALOSSE@GMAIL.COM (44)999333599
(ENGENHEIRA)
418 GOVERNAMENTAL COLEGIO ESTADUAL 11 DE ABRIL TAPEJARA ROGERIO RIBEIRO ROGERIO2003@GMAIL.COM (44) 3677-1550
SUELI OLIVEIRA
419 GOVERNAMENTAL COLEGIO ESTADUAL SANTANA TAPEJARA FRAGOSSO SUELI.FRAGOSO@ESCOLA.PR.GOV.BR (44) 3677-1173
GIMENEZ
~ LEIA SILVIA
NAO CENTRO EDUCACIONAL DE
420 GOVERNAMENTAL TAPEJARA TAPEJARA SANTOS CET.TAPEJARA@HOTMAIL.COM (44) 3677-2704
SANTAROZA
NAO ELIANE BELLIDO
421 GOVERNAMENTAL APAE DE TAPEJARA TAPEJARA HERNANDES APAETAPEJARA@BOL.COM.BR (44) 6377-2389
NAO ASSOCIACAO ASSISTENCIAL E
422 GOVERNAMENTAL PROMOCIONAL NOSSA TAPEJARA ANA DE BRITO PASTORAL DOMENOR@HOTMAIL.COM (44)999547601
SENHORA PASTORA
, COMUNIDADE EVANGELICA DE PASTOR MICLHEL
423 IGREJA EVANGELICA TAPEJARA TAPEJARA SCARDELATO COMUNIDADEDETAPEJARAO1@OUTLOOK.COM (44)999685880
, COMUNIDADE EVANGELICA PASTOR RODRIGO
424 IGREJA EVANGELICA SARA NOSSA TERRA TAPEJARA VALIM DIGAOVALIM@HOTMAIL.COM (44) 999043565
, IGREJA ASSEMBLEIA DE DEUS PASTOR LUCIANO
425 IGREJA EVANGELICA EM TAPEJARA (CENTRO) TAPEJARA CAMARGO LCPASTOR@GMAIL.COM (44)997230200
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IGREJA EVANGELICA PASTOR JOAO
426 IGREJA EVANGELICA ASSEMBLEIA DE DEUS TAPEJARA NOGUEIRA PJNOGUEIRA2013@GMAIL.COM (44) 997158245
MINISTERIO TAPEJARA
CONGREGACAOQ CRISTA DO JUNIOR
427 IGREJA EVANGELICA TAPEJARA JANDERSON DE JUNINHO51B@HOTMAIL.COM (44) 999144294
BRASIL
CARVALHO
. IGREJA NOSSA SENHORA DE PADRE LUIZ (44) 999458641 OU
428 IGREJA CATOLICA APARECIDA TAPEJARA CARLOS PINTENHO PNSAPARECIDATAP@OUTLOOK.COM 36771323
~ ~ REGINALDO
ASSOCIAGAO DE ASSOCIACAO DE MORADORES
429 MORADORES DA VILA RURAL SANTANA TAPEJARA SARTORATO SARTORATOPEREIRA@YAHOO.COM.BR (44) 998072391
PEREIRA
NAO
430 GOVERNAMENTAL ROTARY CLUB DE TAPEJARA TAPEJARA JAIR BRUNE AGRIMENSORJAIRBRUNE@GMAIL.COM (44) 997660408
NAO ASSOCIACAO DOS . .
431 GOVERNAMENTAL RECICLADORES DE TAPEJARA TAPEJARA PAULA GREGORIO PAULAGREGORIAA@GMAIL.COM (44)997176786
432 IGREJA EVANGELICA IGREJA ADVEN;SATA DO SETIMO TAPEJARA TAlNA;ESiUD DA TAINAPERRUD.CONT@GMAIL.COM (44)999672782
. IGREJA DO EVANGELHO PASTOR JOSE
433 IGREJA EVANGELICA QUADRANGULAR TAPEJARA SERGIO IEQTAPEJARA23@GMAIL.COM (67) 996685780
NAO ASSOCIACAO DAS SENHORAS ~
434 GOVERNAMENTAL ROTARIANAS TAPEJARA EDIVANIA SABEC EDIVANEASABEC@GMAIL.COM (44) 999114440
NAO LOJA MACONARIA CAVALEIROS WILSON ROBERTO
435 GOVERNAMENTAL DA LUZ TAPEJARA BARBOSA SERRA WILSONSERRA2003@YAHOO.COM (44) 999670004
SAMAE-SERVICO AUTONOMO CLEONICE
436 GOVERNAMENTAL DE AGUA E ESGOTO DE TAPEJARA SAMAE @TAPEJARA.PR.GOV.BR (44) 3677-1229
CAROLINE PEREIRA
TAPEJARA
SINDICATO DOS
437 SINDICATO RURAL TRABALHADORES RURAIS DE TAPEJARA JOAO PEREIRA STRTAPEJARA@SETAPP.ORG.BR (44) 3677-12-75 OU
984131520
TAPEJARA
- ~ WANDERSOM
ASSOCIACAO ASSOCIACAO COMERCIAL E (44) 3677-1313 OU
438 COMERCIAL INDUSTRIAL DE TAPEJARA TAPEJARA SOARES DE ACIT@ACITAPEJARA.COM.BR 998480056
OLIVEIRA
. . PROMOTORA
439 MINISTERIO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO DE TAPEJARA NADIR EMILIA DE CRUZEIRODOOESTE.2PROM@MPPR.MP.BR (44)3677-1592
CRUZEIRO DO OESTE MELO
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ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
440 DA REGIAO DO ENTRE RIOS — MARAVILHA N/A AMERIOS@AMERIOS.ORG.BR (49) 3664-0282
MUNICIPAL
AMERIOS
3 = -
441 PUBLICA MUNICIPAL 2 BATA:;A'_:G?A[;A POLICIA UMUARAMA N/A N/A N/A
, CEMITERIO MUNICIPAL DE
442 PUBLICA MUNICIPAL UMURAMA UMUARAMA N/A N/A (44) 3622-5878
ASSOCIACAO DE ASSOCIACAO DOS MORADORES
443 MORADORES DO PARQUE CIDADE JARDIM UMUARAMA N/A N/A (44) 3622-7416
444 PUBLICA MUNICIPAL PARQUE COLINA VERDE UMUARAMA N/A N/A N/A
, ESCOLA MUNICIPAL PROF
445 PUBLICA MUNICIPAL ANALIDES DE OLIVEIRA CARUSO UMUARAMA N/A N/A (44) 3906-1080
, SEDE PAISAGISMO DA PREF.
446 PUBLICA MUNICIPAL UMUARAMA UMUARAMA N/A N/A N/A
, CORREIOS - CENTRO DE
447 PUBLICA MUNICIPAL DISTRIBUICAO DOMICILIADA UMUARAMA N/A N/A (44) 3623-1671
448 PUBLICA MUNICIPAL ZILDA ARNS, CEDRA-EF M UMUARAMA N/A N/A (44) 3639-6106
. ESCOLA MUNICIPAL CANDIDO
449 PUBLICA MUNICIPAL PORTINARI UMUARAMA (44) 2031-0423
450 PUBLICA MUNICIPAL CACHOEIRA DO TALISMA UMUARAMA N/A N/A N/A
CRAS IlI JEFFERSON (44) 99973-7265/
451 PUBLICA MUNICIPAL UMUARAMA GEOVANINE FRELLOW@GMAIL.COM 3906-1116/
FRELLO 98457-1147
WASHINGTON
, UBS — PANORAMA , WASHINGTON@
452 PUBLICA MUNICIPAL RUA AMAZONAS N° 2391 UMUARAMA ROGERIO UMUARAMA.PR.GOV BR (44) 99914-4937
DE SOUZA
. - L GABRIELA AITA
453 PUBLICA MUNICIPAL UBS — SAO CRISTOVAO UMUARAMA FERRARIN GABRIELAAITA@UMUARAMA.PR.GOV.BR (44) 99966-0464
ALICE SHIGUEKO
454 PUBLICA MUNICIPAL ESCOLAESTADUAL DURVAL UMUARAMA NARIMATSU ALICENARIMATSU@SEED.PR.GOV.BR (44) 99824-8767
SEIFERT
CORREIA
455 PUBLICA MUNICIPAL ESCOLA MUNICIPAL SAO UMUARAMA DANIELLE DANIELLE.BIGHETTI@ (44) 98443-3000

CRISTOVAO

CRISTINA BIGHETTI

EDU.UMUARAMA.PR.GOV.BR
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, ESCOLA MUNICIPAL MALBA FABIANA
456 PUBLICA MUNICIPAL TAHAN UMUARAMA TERESINHA PLESS FABI_PLESS@HOTMAIL.COM (44) 99848-6042
457 PUBLICA MUNICIPAL CMEISAO CRISTOVAO UMUARAMA VANlﬁlig[L);LGUES VANIA_VRN@HOTMAIL.COM (44) 98814-5327
SARA LIGIA DE
458 PUBLICA MUNICIPAL CMEI CORA CORALINA UMUARAMA OLIVEIRA CMEI.CORACORALINA@EDU. (44) 99753-3345
UMUARAMA.PR.GOV.BR
SARMENTO
(44) 3906-1062/
, JANAINA JANAINAPAZINATO
459 PUBLICA MUNICIPAL UBS — SAN REMO UMUARAMA PAZINATO @UMUARAMA.PR.GOV.BR 98457-1065/
99918-7278
, SILVIA REGINA SILVIA.ALVES@ 44) 3639-6106 /
460 PUBLICA MUNICIPAL ESCOLA ESTADUAL ZILDA ARNS UMUARAMA WEILLER ALVES ESCOLA.PR.GOV.BR 99952-7025
~ MARIA MAGALI
p ESCOLA MUNICIPAL SEBASTIAO ESCOLA.SEBASTIAOMATTOS@ (44) 99903-8630/ 3906-
a6l PUBLICA MUNICIPAL DE MATTOS UMUARAMA DORIGAN EDU.UMUARAMA.PR.GOV.BR 1086/ 98457-1016
BONDEZAN
MARIA CAROLINA MARIA.PAULIS@ (4;1)822244;3:(2)6/
462 PUBLICA MUNICIPAL CME!I VILMAR SILVEIRA UMUARAMA PAULIS EDU.UMUARAMA.PR.GOV.BR 98457-1952/
) (44) 3624-7672/
. CMEI MARIA ARLETE ALVES DOS PATRICIA SANTOS PATRICIA.BARZON@
463 PUBLICA MUNICIPAL SANTOS UMUARAMA DE PAIVA BARZON EDU.UMUARAMA.PR.GOV.BR 98457-1024/
98403-3254
CONSELHO MUNICIPAL ANleOCP}ESSTlNY
464 CONTROLE SOCIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL UMUARAMA DE ARAUJO DE CMAS@UMUARAMA.PR.GOV.BR (44) 3906-1092 / 3906-
- CMAS LIMA 1019 / 98457-1109
465 CONTROLE SOCIAL Eﬁ{ﬁf%z%gﬂ%glggif/%ﬁ UMUARAMA SEBA(S;QQ(’\:‘@RUE CMDI@UMUARAMA.PR.GOV.BR (44) 3906-1092 / 3906-
1019/ 98457-1109
CONSELHO MUNICIPAL DOS ELIDIAMARA
466 CONTROLE SOCIAL DIREITOS DA PESSOA COM UMUARAMA SIMOES NUNES CMDPD@UMUARAMA.PR.GOV.BR (4112)?20/69;255/&386—
DEFICIENCIA — CMDPD
o ROGER BRUNO
467 CONTROLE SOCIAL COMITE INTERSETORIAL DE UMUARAMA BRAMBILA NAO POSSUI (44) 3906-1092 / 3906-
ACOMPANHAMENTO E GIOPATTO 1019 / 98457-1109
MONITORAMENTO
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DA POLITICA DE POPULAGAO
EM SITUAGAO DE RUA
— CIAMP-RUA

CONSELHO MUNICIPAL DOS

VO GALDINO DA

468 CONTROLE SOCIAL DIREITOS DA CRIANCA E DO UMUARAMA SILVA CMDCA@UMUARAMA.PR.GOV.BR (44) 3906-1092 / 3906-
ADOLESCENTE —CMDCA 1019 /98457-1109
469 CONTROLE SOCIAL CONSELHO MUNICIPAL DOS UMUARAMA SILMARA RUIZ CMDM@UMUARAMA.PR.GOV.BR (44) 3906-1092 / 3906-
DIREITOS DA MULHER —CMDM
1019 /98457-1109
CONSELHO MUNICIPAL DE
HABITAGAO DE INTERESSE EDNA APARECIDA CMHIS@
470 CONTROLE SOCIAL SOCIAL - CMHIS UMUARAMA JUSTINO UMUARAMA.PR.GOV.BR (44) 3624-2754
CONSELHO MUNICIPAL DO FERNANDA Mcggii;:gﬁ%i
471 CONTROLE SOCIAL MEIO AMBIENTE UMUARAMA PERIARD @UMUARAMA.PR.GOV.BR (44) 3621-4141
MANTOVANI o '
) . CARLOS ALBERTO
472 ENTIDADE RELIGIOSA PAROQUIA PERPETUO SOCORRO UMUARAMA DE FIGUEIREDO SANTUARIONSPS@OUTLOOK.COM (44)3622-5116
IGREJA CATEDRAL DO PADRE LUIZ
473 ENTIDADE RELIGIOSA DIVINO ESPIRITO SANTO UMUARAMA CEZAR BENTO PAROQUIACATEDRAL@ HOTMAIL.COM (44) 3624-1865
PAROQUIA SAGRADO CORAGAO PADRE LEANDRO HABITACAO@ UMUARAMA.PR.GOV.BR
474 ENTIDADE RELIGIOSA DE JESUS UMUARAMA CARLOS BROLEZE (44)3622-5428
o RESEMEIRA
ASSOCIACAO DE HABITACAO@UMUARAMA.PR.GOV.BR
475 BAIRRO PARQUE LARANIJEIRAS UMUARAMA PINHElsRl(EViRAZ DA (44) 99980-4584
476 ASSOCIAGAO DE JARDIM ALIANGA/ UMUARAMA IDINEIS NOVAIS HABITACAO@UMUARAMA.PR.GOV.BR
BAIRRO JARDIM PETROPOLIS DOS SANTOS (44) 98412-9708
. ASSOCIACAO DE UMUARAMA EUNICE INACIO HABITACAO@UMUARAMA.PR.GOV.BR
BAIRRO JARDIM SAN REMO PRADO DENK (44)99828-5267
ASSOCIAGAO DE JARDIM SAN JANAINA HABITACAO@UMUARAMA.PR.GOV.BR
478 BAIRRO GAETANO UMUARAMA CRISTINA — ] (44)99927-3487
DOS SANTOS
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JARDIM PANORAMA/
JARDIM INDAIA/
ASSOCIACAO DE JARDIM TANGARA/ LUIZ ANTONIO HABITACAO@UMUARAMA.PR.GOV.BR
479 BAIRRO JARDIM IGUACU/ UMUARAMA CAVAQUIOLI (44)99815-1979
JARDIM PARAISO/
JARDIM SOCIAL
, CAMARA MUNICIPAL DE TEMISTHOKLIS
480 PUBLICA MUNICIPAL UMUARAMA UMUARAMA FALIAS TEMISFALIAS@GMAIL.COM (44) 98817-5972
p MINISTERIO PUBLICO - PAULO ROBERTO UMUARAMA.6PROM@MPPR.MP.BR
481 PODER JUDICIARIO 6° PROMOTORIA UMUARAMA ROBLES ESTEBON HABITACAO@UMUARAMA.PR.GOV.BR (44) 3622 -8302
DEFENSORIA PUBLICA CAUE BOUZON

482 PODER JUDICIARIO ESTADUAL UMUARAMA MACHADO FREIRE HABITACAO@UMUARAMA.PR.GOV.BR

(44)3622-1378
- DPE/PR RIBEIRO
, PATRICIA CRISTINA
483 PODER JUDICIARIO DEFEN;SEII/\legBLlCA UMUARAMA AMERICO DE DPU.ADM.UMUARAMA@DPU.DEF.BR (44) 3624-8489/ (44)
OLIVEIRA 99904-0111
ASSOCIACAO ASSOCIACAO DOS I\/IUNICIP/IOS B
484 DO SUDOESTE DO PARANA — FRANCISCO BELTRAO N/A N/A (46) 3524-2653
MUNICIPAL
AMSOP
SOCIEDADE HOSPITALAR DOS
485 PUBLICO TRABALHADORES RURAIS DE VERE N/A N/A (46) 3535-1221
VERE.
. CENTRO DE EVENTOS - CASA DA ~

486 PUBLICO CULTURA VERE N/A N/A (46) 3535-8000

487 PUBLICO MUNICIPAL DE HABITACAO VERE EUSﬁ/lNA(?[EréAl AP HABITACAOVERE@GMAIL.COM (46) 3535-1195

488 PUBLICO MUNICIPAL DE EDUCACAO VERE RITA C. CANTON N/A N/A

489 PUBLICO MUNICIPAL DE SAUDE VERE JANE C. ALVES N/A (46) 3535-1317

MUNICIPAL DE ASSISTENCIA e MARCIANE
490 PUBLICO SOCIAL E ASSUNTOS DA FAMILIA VERE CHIAPETTI N/A (46) 35351195
MUNICIPAL DE AGRICULTURA E
491 PUBLICO DESENVOLVIMENTO VERE EDERSON SOIKA N/A (46) 3535-1523

ECONOMICO
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MUNICIPAL DE VIACAO E s ANDRE
492 PUBLICO SERVICOS PUBLICOS VERE GUANDALIM N/A (46) 3535-1232
MINISTERIO PUBLICO 22 LARISSA
493 PUBLICO PROMOTORIA DOIS VIZINHOS VASCONCELOS DOISVIZINHOS.2PROM@MPPR.MP.BR (46) 3536-1082
494 PUBLICO DEFENSORIA PUBLICA DOIS VIZINHOS N/A N/A (46)3536-8450
495 ONG CAPA VERE N/A VERE@CAPA.ORG.BR (46)-3535 1119
496 ASSOCIACAO APAE VERE NlLCE;/LEFiéRDO N/A (46)3535-1429
= SOCIEDADE HOSPITALAR DOS a
497 ASSOCIACAO TRABALHADORES RURAIS VERE JERUSSA N/A (46)35351221
SINDICATO DOS
498 SINDICATO TRABALHADORES RURAIS DE VERE ADEMIR N/A (46) 3535-1261
VERE
499 COOPERATIVA COPERVEREDA VERE SIMONE ALBERTI N/A (46) 3535-1779
o A JUSTINA
500 ASSOCIACAO ASR VERE CALGAROTTO N/A (46)999321181
501 CLUBE DE SERVICOS ROTARY VERE WILIAM VO N/A (46)999850791
PASTRO
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE ;s CLEUSY DE FATIMA
502 MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL INACIO MARTINS NASCIMENTO CLEUSYNASCIMENTO@GMAIL.COM (42)99943-0589
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE < EDISON DOS
503 MUNICIPAL OBRAS (ENGENHARIA) INACIO MARTINS SANTOS PEPE EDISONPEPE@YAHOO.COM.BR (42)99974-6014
504 LEGISLATIVO CAMARA MUNICIPAL INACIO MARTINS K’tJA'ﬁRAlNNS?(I CAMARAIM@OUTLOOK.COM (42)991495824
- , . , MARIA LUIZA
505 ORGAO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL IRATI CORREA IRATI.3PROM@MPPR.MP.BR (42)3422-3976
j ; SARGENTO
506 SEGURANGA PUBLICA POLICIA MILITAR INACIO MARTINS MUNHOZ MAUPMPR@GMAIL.COM (42)99867-7494
507 ENTIDADES CIVIS ASSOCIACAO COMERCIAL INACIO MARTINS FEEIL\IEABI\EE)ES KLEBERERIVELTON@GMAIL.COM (42)99834-1106
) ) PADRE JOSE
508 ENTIDADE RELIGIOSA IGREJA CATOLICA - PADRE INACIO MARTINS RODRIGUES PNSA31@GMAIL.COM (42)99811-2997
, . PASTOR LUCIDIO
509 ENTIDADE RELIGIOSA IGREJA EVANGELICA - PASTOR INACIO MARTINS PADILHA ADINACIOMARTINS@HOTMAIL.COM (42)99919-3053
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE - LAURIANO BENDER
510 MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL B. V. SAO ROQUE LINK ASSISTENCIASOCIALADM2017@HOTMAIL.COM (42)984122079
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE - JOAO FLAVIO
511 MUNICIPAL OBRAS (ENGENHARIA) B. V. SAO ROQUE KRAUTZUK PATIOOBRAS@GMAIL.COM (42)984075775
512 LEGISLATIVO CAMARA MUNICIPAL B. V. SAO ROQUE CEZARSELBTE(')ZODOS CAMARA@CMBOAVENTURA.PR.GOV.BR (43)995504200
513 ORGAO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL PITANGA PITANGA.2PROM@MPPR.MP.BR (42)3646-1023
514 | SEGURANGA PUBLICA POLICIA MILITAR B. V. SAO ROQUE CASBZ()E'QAE/:AUE'?E'O PMPRBOAVENTURA@YAHOO.COM.BR (42)36521055
~ - RAFAEL FARIAS
515 ENTIDADE CIVIL ASSOCIACAO COMERCIAL B. V. SAO ROQUE PEDROZO RAFA.PEDROZ0.BR@GMAIL.COM (42)984134096
516 | ENTIDADE RELIGIOSA IGREJA CATOLICA - PADRE B. V. SAO ROQUE ERONZ:LAVLAVES DA PAROQUIASAOROQUEBV@HOTMAIL.COM (42)984153855
517 | ENTIDADE RELIGIOSA IGREJA EVANGELICA - PASTOR B. V. SAO ROQUE MO'ZDEA'\SSﬁEC;'DRO PASTORMOISESEMCRISTO@GMAIL.COM (42)99865586
SECRETARIA SECRETARIA M. ASSISTENCIA CORONEL DOMINGOS | ANGELICA GRAEFF
518 MUNICIPAL SOCIAL SOARES CATAPAN ANGELICAGRAEFF123@GMAIL.COM (46) 99988-0660
SECRETARIA SECRETARIA M. OBRAS E SERV. | CORONEL DOMINGOS KEURY FABRIS
519 MUNICIPAL PUBL SOARES MARCON KFM.ENG.PMCDS@GMAIL.COM (46) 99912-7097
SECRETARIA CORONEL DOMINGOS MARLY
520 SECRETARIA M. SAUDE BEVILACQUA SMS_CORONELDOMINGOSSOARES@SESA.PR.GOV.BR (46) 98406-5542
MUNICIPAL SOARES MAITO
SECRETARIA CONS. MUNICIPAL ASSIST CORONEL DOMINGOS SEBASTIAO OSNI
521 MUNICIPAL SOCIAL SOARES BRASIL OSNIBRASIL2016@GMAIL.COM (46) 98400-9870
522 LEGISLATIVO CAMARA DE VEREADORES CORONEL DOMINGOS JOAO EVANDRO ATENDIMENTO@DOMINIO.LEG.BR (46) 3254-1208
SOARES TIBES
DR. LEONE
523 ORGAO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO PALMAS NIVALDO Pﬁ'\ééﬁézwggmggsmgs/ (46) 3262-5036
GONCALVES T
APAE - ESCOLA DE EDUCACAO
524 ASSOCIACAO BASICA ELENITA ALMEIDA CORONEL DOMINGOS | NEIVA DE FATIMA APAECDS@HOTMAIL.COM 46 999043524
SOARES LIMA SUCHOW
FERREIRA
JUCELIO DOS
525 | ENTIDADERELIGIOsA | PASTORAL DA CRIANGA (MITRA | CORONEL DOMINGOS SANTOS JUCELIOCAMARGO101@GMAIL.COM 46 999792460
DIOCESANA) SOARES CAMARGO
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
IGREJA CATOLICA - MITRA CORONEL DOMINGOS
526 ENTIDADE RELIGIOSA DIOCESANA SOARES PADRE RENATO N/C 46 984043445
IGREJA EVANGELICA CORONEL DOMINGOS
527 ENTIDADE RELIGIOSA ASSEMBLEIA DE DEUS SOARES N/C N/C N/C
IGREJA DO EVANGELHO CORONEL DOMINGOS
528 ENTIDADE RELIGIOSA QUADRANGULAR SOARES N/C N/C N/C
UNIAO SUL BRASILEIRA DA
529 ENTIDADE RELIGIOSA IGREJA ADVENTISTA DO SETIMO CORONEL DOMINGOS N/C N/C N/C
DIA SOARES
IGREJA EVANGELICA CORONEL DOMINGOS
530 ENTIDADE RELIGIOSA ASSEMBLEIA DE DEUS SOARES N/C N/C 46 32541307
CONGREGACAO CRISTA DO CORONEL DOMINGOS
531 ENTIDADE RELIGIOSA BRASIL SOARES N/C N/C N/C
532 ENTIDADE RELIGIOSA IGREJA ASSEMBLEIA DE DEUS GENERALP(;ARNEIRO LA;?'Z%i&SE IAEDGCPR@YAHOO.COM 46-99115-1140
MARIA LUCIA
533 ENTIDADE RELIGIOSA CAPELA SAO JOAO BATISTA GENERALPCRARNHRO CORDEIRO NAO POSSUI 42-98866-8194
ESMOCOVISKI
ASSOCIACAO DE MORADORES GENERAL CARNEIRO- ROBERTA
534 | ORGANIZACAO SOCIAL DO BAIRRO JARDIM SEO JOAO PR FRA,\SIﬁ\E;E DA ROBERTAF.SILVA82 @ GMAIL.COM 42-98817-0436
535 SAUDE UBS BAIRRO SAO JOAO GENERAL CARNEIRO- JAIRO FERREIRA JAIROROCHA250816 @GMAIL.COM 42-98822-6359
PR DA ROCHA
536 EDUCACAO CMEI ARLENE VENSAO LAMMEL GENERALP%ARNElRO_ ELIZETE FREITAS LIZETEFREITAS2020@GMAIL.COM 42-98824-4666
537 EDUCACAO ESCOLAMUNICIPAL IRINEU GENERAL CARNEIRO- MARTA FREIRAS MARTINHA-FREITAS@HOTMAIL.COM 42-98807-2177
GONCALVES PR
GENERAL CARNEIRO- ERENICE
538 EDUCAGCAO ESCOLA ESCOLA ESTADUAL CRISTIANE NUNES ERENUNES2008 @ GMAIL.COM 42-98809-5986
PR
MAGUELNISKI
LILIANE
SCFV- SERVICO DE
539 ASSISTENCIA SOCIAL CONVIVENCIA E GENERALPCRARNHRO— ASPEARF;)EIE:(E,)AA CHARNOSKILILIANE@GMAIL.COM 42-99812-1444
FORTALECIMENTO DE VINCULO CHARNOSKI
CAMARA MUNICIPAL DE GENERAL CARNEIRO- ANTONIO
540 LEGISLATIVO JOARILSO LINS JOARILSO@CAMARAGENERALCARNEIRO.PR.GOV.BR 42-98872-3073
VEREADORES PR RODRIGUES
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# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE GENERAL CARNEIRO- ROSIVANI
541 MUNICIPAL SAUDE bR TEREZINHA FAION ROSIVANIFAION@GMAIL.COM 42-98807-7040
MARIA SALETE DE
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE GENERAL CARNEIRO-
542 o OLIVEIRA SALETEVOLENKEVICZ@HOTMAIL.COM 42-98823-2115
MUNICIPAL EDUCACAO E CULTURA PR VOLENKEVICZ
SECRETARIA MUNICIPAL DE
543 SECRETARIA ASSISTENCIA SOCIAL E GENERAL CARNEIRO- JANETE ELIANE JANETEPROVOPAR.PMGC@GMAIL.COM 42-98831-5154
MUNICIPAL ~ PR WEBER FERREIRA
HABITACAO
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE GENERAL CARNEIRO- SANDRO
544 MUNICIPAL OBRAS bR WASMANN SANDROWASMANN@GMAIL.COM 42-98827-2760
SECRETARIA MUNICIPAL DE
545 ?\jﬁﬁgﬁf AGRICULTURA AGRONEGOCIO GENERALPCRARNE'RO' DAN';CL)VJEUSN'OR DJALVES@HOTMAIL.COM 42-99946-0088
MEIO AMBIENTE
SECRETARIA MUNICIPAL DE
SECRETARIA DESENVOLBIMENTO GENERAL CARNEIRO- JOSE WALTER
546 MUNICIPAL ECONOMICO, TRABALHO, bR FERREIRA GENERALWALTERFER@GMAIL.COM 42-98818-3035
TURISMO, ESPORTE E LAZER
. MINISTERIO PUBLICO DO UNIAO DA VITORIA-PR | DR.JULIO RIBEIRO
547 ORGAO PUBLICO PARANA E REGIAO DE CAMPOS NETO UNIAODAVITORIA. ATENDIMENTO@MPPR.MP.BR 42-3522-2349
_ ) FABIANO
548 ORGAO PUBLICO DEFENSORIA PUBLICA UNIAQ DA VITORIA-PR AUGUSTO FABIANO.MALAGHINI@DEFENSORIA.PR.DEF.BR 42-3523-3483
E REGIAO
MALAGHINI
549 | ENTIDADE RELIGIOSA | IGREJA SAO JOSE DO OPERARIO CRUZ MACHADO LAU;SREEE'RO 42988511940
550 | ORGANIZAGCAO SOCIAL ASSOC'ACQX%CJSQ"EUN'TAR'A CRUZ MACHADO TITA MOREIRA 42998596462
551 EDUCACAO CMEI / INFANTIL MARIA GAIOSKI CRUZ MACHADO SILVANA EDUCPREF@YAHOO.COM.BR 42999845496
IGREJA CRISTAO ALISSON DOS
552 | ENTIDADE RELIGIOSA PENTECOSTAL(PALMEIRINHA) CRUZ MACHADO SANTOS 42999878401
553 LEGISLATIVO CAMARA DE VEREADORES CRUZ MACHADO EZEQUIEL ORTIZ CCMCRUZMACHADO@GMAIL.COM 42998174587
SECRETARIA SECRETARIA DE ANDRESSA
554 MUNICIPAL ADMINISTRACKO CRUZ MACHADO SZYKOWSKI ANDI.SZAYKOWSKI@GMAIL.COM 42988199486
SECRETARIA SECRETARIA DE ASSISTENCIA
555 MUNICIPAL SOCIAL CRUZ MACHADO GABRIELA LOPES GABRIELALOPESNEP@GMAIL.COM 42999509315
SECRETARIA SECRETARIA DE EDUCACAO SILVANA
556 MUNICIPAL CULTURA CRUZ MACHADO WIERBISKI EDUCPREF@YAHOO.COM.BR 42988298833
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SECRETARIA JOSE DIRCEU
557 MUNICIPAL SECRETARIA DE ESPORTES CRUZ MACHADO SWED POLACOZE@YAHOO.COM.BR 42999404061
SECRETARIA VERA MARIA
558 MUNICIPAL SECRETARIA DA FAZENDA CRUZ MACHADO BENZAK LICITACAO@PMCM.PR.GOV.BR 42988076475
SECRETARIA SECRETARIA DA INDUSTRIA E JOAO GILMAR
559 MUNICIPAL COMERCIO CRUZ MACHADO GRENAT DPCOMPRASCRUZMACHADOPARANA@GMAIL.COM 42998078185
SECRETARIA NELSON
560 MUNICIPAL SECRETARIA DE OBRAS CRUZ MACHADO BRAUTIGAM OBRASCM@OUTLOOK.COM 42998193762
SECRETARIA ,
561 MUNICIPAL SECRETARIA DE SAUDE CRUZ MACHADO GRAZIELA BRAUN CRUZMACHADOSAUDE@GMAIL.COM 42999032241
SECRETARIA SECRETARIA DE SERVICOS
562 MUNICIPAL RURAIS CRUZ MACHADO ERNANI BARCZAK PMCM@PMCM.PR.GOV.BR 42999994571
SECRETARIA MARCOS
563 MUNICIPAL SECRETARIA DE TRANSPORTE CRUZ MACHADO MARCZAK TRANSPORTESAUDECRUZMACHADO@GMAIL.COM 42999211182
SECRETARIA RODRIGO
564 MUNICIPAL SECRETARIA DE TURISMO CRUZ MACHADO ANTONIO SOUZA TURISMO@PMCM.PR.GOV.BR 42988638687
L , . , ~ . DR. JULIO RIBEIRO
565 ORGAO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO UNIAO DA VITORIA DE CAMPOS NETO MPPR.APPS@MPPR.MP.BR (42) 3524-2985
MARIA LUIZA
566 ORGAO PUBLICO DEFENSORIA PUBLICA UNIAO DA VITORIA FURBINO DE MARIA.NOVAES@DERFENSORIA.PR.DEF.BR (42) 99162-4815
NOVAES GOMES
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE SALETE ROSA DE
567 MUNICIPAL ASSISTEN CIA SOCIAL E FAMILIA PAULO FRONTIN FRANCA ASSISTENCIASOCIAL@PAULOFRONTIN.PR.GOV.BR (42) 35431794
SECRETARIA MUNICIPAL DE
568 SECRETARIA EDUCACAO CULTURA E PAULO FRONTIN MICHELLE REGINA SECRETARIADEEDUCACAO@PAULOFRONTIN.PR.GOV.BR (42) 35431151
MUNICIPAL POTUK
DESPORTO
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE BRUNA CRISTINA
569 MUNICIPAL SAUDE PAULO FRONTIN MARKIEVICZ SECRETARIADESAUDE.PFRONTIN@GMAIL.COM (42) 35431341
SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRAGAO,
570 S,jiiﬁ;f:ﬁ PLANEJAMENTO E PAULO FRONTIN lSMALFéSVZlANlLOUS SEC-ADM@PAULOFRONTIN.PR.GOV.BR (42) 3543-1381
DESENVOLVIMENTO
INTEGRADO
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE CARLA RENATA
571 MUNICIPAL TRIBUTACAO E FINANCAS PAULO FRONTIN PECH FINANCEIRO@PAULOFRONTIN.PR.GOV.BR (42) 3543-1210
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SECRETARIA MUNICIPAL DE
572 S,\iiiﬁlﬁf OBRAS, TRANSPORTES E PAULO FRONTIN JARNE?,EEEC;N SEC-OBRAS@PAULOFRONTIN.PR.GOV.BR (42) 3543-1464
SERVICOS URBANOS
SECRETARIA SECRETARIA DE INDUSTRIA, CLERENICE
573 MUNICIPAL COMERCIO E TURISMO PAULO FRONTIN NIERDELE INDUSTRIAECOMERCIO@PAULOFRONTIN.PR.GOV.BR (42) 999785594
574 ?\iﬁiﬁlﬁf SECRETARIA DE GOVERNO PAULO FRONTIN ROGERIO VIAL GABINETE@PAULOFRONTIN.PR.GOV.BR (42) 3543-1210
SECRETARIA DE
575 SECRETARIA DESENVOLVIMENTO RURAL E PAULO FRONTIN EUGENIO AGRICULTURA@PAULOFRONTIN.PR.GOV.BR (42)99990-6392
MUNICIPAL HRENICHEN
MEIO AMBIENTE
CRISTIANA
576 EDUCACAO ESCOLAMUNICIPAL TECLA PAULO FRONTIN APARECIDA BORA CRIS28.CRISTIANA@GMAIL.COM (42) 998432197
ROMKO
MARAFON
CENTRO MUNICIPAL DE
577 EDUCACAO EDUCACAO INFANTIL DONA PAULO FRONTIN DULCI CARLOTTO CDONAANICE@YAHOO.COM.BR (42)3543-1369
ANICE
_ COLEGIO ESTADUAL
578 EDUCACAO MONSENHOR PEDRO BUSKO PAULO FRONTIN IRINEU CARLOTTO PLFPEDROBUSKO@ESCOLA.PR.GOV.BR (42) 3543-1243
579 EDUCACAO ESCOLA M%ﬁ'ﬁiﬁfo CAMPO PAULO FRONTIN TATIANA DE LIMA EDOCAMPOSANTANA@GMAIL.COM (42) 8811-0544
580 EDUCACAO CASA FAMILIAR RURAL PAULO FRONTIN IRINEU CARLOTTO PLFCASAFAMILIAR@ESCOLA.PR.GOV.BR (42) 3543-7010
ESCOLA CANDIDO MAURICIO
581 EDUCACAO BRZEZINSK| - MODALIDADE PAULO FRONTIN ELIZETE FRANCZAK APAEFRONTIN@HOTMAIL.COM (42) 3543-1202
EDUCAGAO ESPECIAL
N ESCOLA MUNICIPAL DO CAMPO CRISTIANE
582 EDUCACAO CARLOS GOMES PAULO FRONTIN VERGUTZ CRIS.VERGUTZZ@HOTMAIL.COM (42) 999258618
N ESCOLA MUNICIPAL DO CAMPO BRUNA GISELE
583 EDUCACAO UNIAO BRASILEIRA PAULO FRONTIN RODRIGUES KRUL BRUNAGISELERODRIGUES@HOTMAIL.COM (42) 998614758
i COLEGIO ESTADUAL PROFESSOR MARCO ANTONIO
584 EDUCACAO FRANCISCO GAULOWSKI PAULO FRONTIN GELLER PLFFRANCISCO@SEED.PR.GOV.BR (42) 3581-1012
, PRONTO ATENDIMENTO DE
585 SAUDE PAULO FRONTIN PAULO FRONTIN DILCELIA ZIOMKO DILZIOMKO@GMAIL.COM (42) 9972-1094
. UNIDADE BASICA DE SAUDE - MARLENE
586 SAUDE CENTRAL PAULO FRONTIN PROCHERA MPROCHERA@YAHOO.COM.BR (42) 9903-1708
. UNIDADE BASICA DE SAUDE - SUELI APARECIDA
587 SAUDE VERA GUARAN| PAULO FRONTIN NOS SUELIAPNOS@GMAIL.COM (42) 9951-8356
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, UNIDADE BASICA DE SAUDE - SUELI APARECIDA
588 SAUDE SAO ROQUE PAULO FRONTIN NOS SUELIAPNOS@GMAIL.COM (42) 9951-8356
. UNIDADE BASICA DE SAUDE - SUELI APARECIDA
589 SAUDE CANDIDO DE ABREU PAULO FRONTIN NOS SUELIAPNOS@GMAIL.COM (42) 9951-8356
, UNIDADE BASICA DE SAUDE - SUELI APARECIDA
590 SAUDE NOSSA SENHORA DA SALETE PAULO FRONTIN NOS SUELIAPNOS@GMAIL.COM (42) 9951-8356
591 SAUDE UNIDADE BASICA ,DE SAUDE - PAULO FRONTIN SUELI APARECIDA SUELIAPNOS@GMAIL.COM (42) 9951-8356
IGUACU NOS
, ALVACIRA
592 SAUDE CENTRO DE ESPECIALIDADES PAULO FRONTIN CHIPITOSKI CCHIPITOSKI@YAHOO.COM.BR (42) 9963-4478
. CENTRO DE REFERENCIA DA
593 ASSISTENCIA SOCIAL ASSISTENCIA SOCIAL PAULO FRONTIN ELOIDES KRUL ELOIDESKRUL12 @GMAIL.COM (42) 99846-0395
~ UNIDADE DE ACOLHIMENTO - SALETE ROSA DE
594 ASSISTENCIA SOCIAL CASA LAR PAULO FRONTIN FRANCA PECHSALETE@YAHOO.COM (42) 99119-8461
595 ASSISTENCIA SOCIAL CENTRO DIA PARA IDOSOS PAULO FRONTIN ANA MARIA ANA.T.CAR@HOTMAIL.COM (42)99151-2346
FERNANDES CAR o )
SERVICO DE CONVIVENCIA E
596 ASSISTENCIA SOCIAL FORTALECIMENTO DE PAULO FRONTIN ELOIDES KRUL ELOIDESKRUL12 @ GMAIL.COM (42) 99846-0395
VINCULOS
597 ORGAO PUBLICO CONSELHO TUTELAR PAULO FRONTIN BR&’\A?)&?SESA CONSELHOFRONTIN@YAHOO.COM.BR (42)99845-3835
ORGANIZACAO PAROQUIA SAO JOAQUIM E PADRE ALCIONE
598 RELIGIOSA SANTANA PAULO FRONTIN ZANIN PAR.SANTANA@DIOCESEUNIVITORIA.ORG.BR (42)3543-1110
~ DEOLMARIA
599 ORGANIZAGAO PASTORAL DA CRIANGA PAULO FRONTIN RETCHESKI (42) 99854-8704
RELIGIOSA
DALLAZEN
ORGANIZACAO ~ ~ PADRE SERGIO
600 RELIGIOSA IGREJA SAO JOAO BATISTA PAULO FRONTIN HRYNIEVICZ PAROQUIANATPF@HOTMAIL.COM (42) 3543-1205
ORGANIZAGCAO IGREJA EVANGELICA LUIZ AMARILDO
601 RELIGIOSA ASSEMBLEIA DE DEUS PAULO FRONTIN GRADASCHI LEDIRAMARILDO@HOTMAIL.COM (49) 8850-5718
ORGANIZACAO IGREJA ADVENTISTA DO SETIMO JOSE CARLOS DE ,
602 RELIGIOSA DIA PAULO FRONTIN OLIVEIRA NETO JOSE.CNETO@ADVENTISTAS.ORG (41) 99682-4501
603 ORRGET:\(Ialfc?SCAAO IGREJA CONGREGAGAOQ CRISTA PAULO FRONTIN PAULO E\E/SERALDO PAULOLESO07 @ GMAIL.COM (42) 99900-0735
ORGANIZACAO ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS
604 RELIGIOSA DOS EXCEPCIONAIS PAULO FRONTIN ELIZETE FRANCZAK APAEFRONTIN@HOTMAIL.COM (42) 3543-1202
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PROMOTOR
605 ORGAO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO MALLET EDUARDO MALLET.PROM@MPPR.BR (42) 3542-1441
MARIANO VALEZIN ’ ’
DE TOLEDO
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL SAO PEDRO DO MARIA APARECIDA
606 MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL PARANA XAVIER DA SILVA MARIAPXS@HOTMAIL.COM 44991449315
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAO PEDRO DO PRISCILA L. G.
607 MUNICIPAL SUDE PARANA CAVENAGHLI SAUDE@SAOPEDRODOPARANA.PR.GOV.BR 44991192226
- WILIAN JOSE
SECRETARIA SCRETARIA MUNICIPAL DE SAO PEDRO DO
608 MUNICIPAL EDUCACAO PARANA CARDOSO DE WILLIAN_SPP@HOTMAIL.COM 44991359381
ANDRADE
- JOAO GUSTAVO
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAO PEDRO DO -
609 MUNICIPAL MEIO AMBIENTE E TURISMO PARANA LUIZAO GUSTAVOPMSPPR@HOTMAIL.COM 44991312909
FERNANDES
SAO PEDRO DO JOSE CLOVIS
610 PREFEITURA DEFESA CIVIL PARANA MARINI SAS.SPPR@GMAIL.COM 44 991577776
- SAO PEDRO DO AILTON FERREIRA
611 SOCIEDADE CIVIL ASSOCIACAO DE PESCADORES PARANA DE OLIVEIRA NI 44 99166 3677
DR2 VERA DE
9]
612 MINISTERIO PUBLICO 12 PROMOTORIA DE JUSTICA LOANDA FREITAS LOANDA.1PROM@MPPR.MP.BR 44 3425-1746
COMARCA DE LOANDA
MENDONCA
ORGNIZAGAO ) - . PE. ADAO DIAS
613 RELIGIOSA IGREJA CATOLICA PORTO SAO JOSE MARTINS PAROQUIASP1@HOTMAIL.COM 44 3464 -1082
SECRETARIA SECRETARIA MUN. DE .
614 MUNICIPAL EDUCAGAO UBIRATA (44) 3543-4357 (44) 3543-5180
615 EDUCACAO CMEI. CONJUNTO BOA VISTA UBIRATA VIVIANE AP (44) 3543-2726 (44) 3543-2726
’ FERREIRA NEVES
~ ESCOLA MUNICIPAL GENTIL -
616 EDUCACAO TOLEDO DE MORAES JUNIOR UBIRATA (44) 3543-5180 (44) 3543-5180
~ ESCOLA MUNICIPAL CLEIDE ~ ELIANA ZEM DE
617 EDUCACAO BORGES REIS UBIRATA CARVALHO (44) 3543-4410 (44) 3543-5829
~ COLEGIO ESTADUAL CARLOS ~ CLAUDIO ROBERTO
618 EDUCACAO GOMES UBIRATA LOPES ZEM (44) 3543-1174 (44) 3543-1174
~ APAE-ASSOCIACAO DE PAIS E ~ JOSE CARLOS
619 EDUCACAO AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS UBIRATA MENEGON (44) 3543-1569 (44) 3543-1569
SECRETARIA SECRETARIA MUN. DE ~ CLAUDINEI
620 MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL UBIRATA LAZARETTI (44) 99932-5106
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Tabela 15 — Atores institucionais — partes interessadas no Programa

# Tipo de instituicdo Nome da Instituigdo Municipio de atuagdo Nome do contato E-mail Telefone
621 ASSISTENCIA SOCIAL CRAS UBIRATA Lngl\l/F)E?Fi"LTO (44) 35435185 (44)3543-5185
LAR DOS VELHINHOS DE
622 SOCIEDADE CIVIL UBIRATA DA SOCIEDADE DE SAO UBIRATA PEDREL\D/?SSlLVA (44) 3543-1254 (44) 99843-0165
VICENTE DE PAULO
623 ORGAO PUBLICO CONSELHO TUTELAR UBIRATA PA’\[/\l/]ELRAngfAUTA (44) 3543-1523 (44) 3543-1523
SECRETARIA . -
624 MUNICIPAL SECRETARIA MUN. DE SAUDE UBIRATA NI NI (44) 3543-3653
625 ORGAO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO UBIRATA CAR?SE@QSH' UBIRATA.PROM@MPPR.MP.BR (44) 99928-5875
626 PODER JUDICIARIO FORUM ESTADUAL DE UBIRATA UBIRATA NI NI (44) 3543-1018
DELEGACIA DE POLICIA CIVIL DE VO NI
627 SEGURANCA PUBLICA ~ UBIRATA VOURVUPULOS (44) 3543-1183
UBIRATA
VIANA
SECRETARIA x NI
628 MUNICIPAL PLANEJAMENTO URBANO UBIRATA NI (44) 3543-3000
SECRETARIA ASSESSORA DE GABINETE/ = NI
629 MUNICIPAL HABITACAO UBIRATA NEUSA A DALVI (44) 99943-1607
CONSELHO MUNICIPAL DE ~ NI
630 CONTROLE SOCIAL HABITACAO UBIRATA NI (44) 3543-8000
631 CONTROLE SOCIAL CONSELHO MUNICIPAL DE UBIRATA NI NI (44) 3543-8000

ASSISTENCIA SOCIAL
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ANEXO 2 — LOCALIZAGAO E CONTATO WHATSAPP — ESCRITORIOS REGIONAIS COHAPAR

# REGIONAL ENDERECO TELEFONE E-MAIL
Apucarana, Arapongas, Arapud, Ariranha do Ivai, Bom Sucesso, Borrazopolis, Califérnia,
Cambira, Cruzmaltina, Faxinal, Godoy Moreira, Grandes Rios, Ivaipor3d, Jandaia do Sul, Rua Coronel
1 Apucarana Jardim Alegre, Kaloré, Lidiandpolis, Lunardelli, Marilandia do Sul, Marumbi, Maua da Luiz José dos 43 3308-3150 erap@COHAPAR.pr.gov.br
Serra, Novo ltacolomi, Rio Bom, Rio Branco do Ivai, Rosario do lvai, Sdo Jodo do lvai e Santos, 503
Sdo Pedro do Ivai.
Altamira do Parang, Araruna, Barbosa Ferraz, Boa Esperanc¢a, Campina da Lagoa, Campo
Campo Mo'urréo,. Corumbatai. dp Sul, Engenﬁheiro Belltréo, Farol, Fénix, Goioeré, Iretama, Rual Harrison
2 Mouro Janidpolis, Juranda, Luiziana, Mamboré, Mato Rico, Moreira Sales, Nova Cantu, Peabiru, José Borges, 44 3518-2450 ercm@COHAPAR.pr.gov.br
Quarto Centenario, Quinta do Sol, Rancho Alegre do Oeste, Roncador, Terra Boa e 1777
Ubirata.
Anahy, Assis Chateaubriand, Boa Vista da Aparecida, Braganey, Cafelandia, Campo
Bonito, Capitdo Lednidas Marques, Cascavel, Catanduvas, Céu Azul, Corbélia, Diamante
do Oeste, Diamante do Sul, Entre Rios do Oeste, Formosa do Oeste, Foz do Iguagu,
Guaira, Guaraniagu, Ibema, Iguatu, Iracema do Oeste, Itaipulandia, Jesuitas, Lindoeste, Rua So Paulo
3 Cascavel Marechal Candido Rondon, Maripd, Matelandia, Medianeira, Mercedes, Missal, Nova 1317 ! 45 3333-1100 erca@COHAPAR.pr.gov.br
Aurora, Nova Santa Rosa, Ouro Verde do Oeste, Palotina, Pato Bragado, Quatro Pontes,
Ramilandia, Santa Helena, Santa Lucia, Santa Tereza do Oeste, Santa Terezinha de
Itaipu, Sdo José das Palmeiras, Sdo Miguel do Iguacu, Sdo Pedro do Iguagu, Serrandpolis
do Iguagu, Terra Roxa, Toledo, Trés Barras do Parana, Tupassi e Vera Cruz do Oeste.
Abatid, Andira, Bandeirantes, Barra do Jacaré, Cambara, Carlépolis, Congonhinhas,
Conselheiro  Mairinck, Cornélio Procdpio, Curiliva, Figueira, Guapirama, lIbaiti,
Itambaracd, Jaboti, Jacarezinho, Japira, Joaquim Tavora, Jundiai do Sul, Ledpolis, Nova
Cornélio América da Colina, Nova Fatima, Nova Santa Bérbara, Pinhaldo, Quatigud, Rancho Rua Mato
4 Procopio Alegre, Ribeirdo Claro, Ribeirdo Do Pinhal, Salto do Itararé, Santa Amélia, Santa Cecilia Grossa, 7 433520-8500 ercp@COHAPAR.pr.gov.br
do Pavdo, Santa Mariana, Santo Anténio da Platina, Santo Antdnio do Paraiso, Sdo
Jerénimo da Serra, Sdo Sebastido da Amoreira, Sapopema, Sertaneja, Siqueira Campos,
Tomazina, Urai.
Curitiba - Adrianépolis, Agudos do Sul, Almirante Tamandaré, Antonina, Araucaria, Balsa Nova, Avenida
> Sede Bocailva do Sul, Campina Grande do Sul, Campo do Tenente, Campo Largo, Campo Marechal 413312-5700 faleconosco@cohapar.pr.gov.br
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# REGIONAL ENDERECO TELEFONE E-MAIL
Magro, Cerro Azul, Colombo, Contenda, Curitiba, Doutor Ulysses, Fazenda Rio Grande, Humberto de
Guaraquegaba, Guaratuba, Itaperugu, Lapa, Mandirituba, Matinhos, Morretes, Alencar Castelo
Paranagua, Pién, Pinhais, Piraquara, Pontal do Parana, Quatro Barras, Quitandinha, Rio Branco, 800
Branco do Sul, Rio Negro, Sdo José dos Pinhais, Tijucas do Sul, Tunas do Parana.
Ampére, Barracdo, Bela Vista da Caroba, Boa Esperanca do Iguacu, Bom Jesus do Sul,
Bom Sucesso do Sul, Capanema, Chopinzinho, Clevelandia, Coronel Vivida, Cruzeiro do
Iguacu, Dois Vizinhos, Enéas Marques, Espigdo Alto do Iguacgu, Flor da Serra do Sul,
Francisco Francisco Beltrdo, Hondrio Serpa, Itapejara do Oeste, Manfrindpolis, Mangueirinha, Rua
6 Beltro Maridpolis, Marmeleiro, Nova Esperanca do Sudoeste, Nova Prata do Iguacu, Pato Pernambuco, 46 3905-4450 erfo@COHAPAR.pr.gov.br
Branco, Pérola do Oeste, Pinhal de Sdo Bento, Planalto, Pranchita, Quedas do Iguacu, 434
Realeza, Renascenca, Rio Bonito do Iguacu, Salgado Filho, Salto do Lontra, Santa Izabel
do Oeste, Santo Antonio do Sudoeste, Sdo Jodo, Sdo Jorge do Oeste, Saudade do Iguacu,
Sulina, Veré, Vitorino.
Boa Ventura De Sdo Roque, Campina do Simdo, Candido de Abreu, Candoi, Cantagalo,
Foz do Jorddo, Goioxim, Guarapuava, Inacio Martins, Irati, Laranjal, Laranjeiras do Sul, Rua  Marechal
7 Guarapuava Manoel Ribas, Marquinho, Nova Laranjeiras, Nova Tebas, Palmital, Pinhdo, Pitanga, Floriano 42 3630-2750 ergp@COHAPAR.pr.gov.br
Porto Barreiro, Prudentdpolis, Rebougas, Reserva do Iguagu, Rio Azul, Santa Maria do Peixoto, 1941
Oeste, Turvo, Virmond.
Alvorada do Sul, Assai, Bela Vista do Paraiso, Cafeara, Cambé, Centenario do Sul,
) Florestopolis, Guaraci, Ibipord, Jaguapitd, Jataizinho, Londrina, Lupiondpolis, Miraselva, .
8 Londrina Pitangueiras, Porecatu, Prado Ferreira, Primeiro de Maio, Rolandia, Sabaudia, Rua Tupi, 582 433376-8/00 erld@COHAPAR.pr.gov.br
Sertanopolis, Tamarana.
Angulo, Astorga, Atalaia, Colorado, Cruzeiro Do Sul, Doutor Camargo, Florai, Floresta,
. . ., , ) ) Rua Bento
Flérida, Iguaracu, Inaja, Itaguajé, ltambé, Ivatuba, Jardim Olinda, Lobato, Mandaguacu, Munhoz da
9 Maringa Mandaguari, Marialva, Maringa, Munhoz de Mello, Nossa Senhora das Gracas, Nova Rocha Neto 44 3219-5300 erma@COHAPAR.pr.gov.br
Esperancga, Ourizona, Paicandu, Paranacity, Paranapoema, Presidente Castelo Branco, !
. A . o , . . 145
Santa Fé, Santa Inés, Santo Inécio, Sdo Jorge do Ivai, Sarandi, Uniflor.
Alto Parana, Amapord, Diamante do Norte, Guairagd, Itauna do Sul, Loanda, Marilena,
Mirador, Nova Alianc¢a do Ivai, Nova Londrina, Paraiso do Norte, Paranavai, Planaltina Rua Manoel
10 Paranavai do Parang, Porto Rico, Queréncia do Norte, Santa Cruz de Monte Castelo, Santa Isabel Ribas, 763, sala 44 3474-8250 erpv@COHAPAR.pr.gov.br
do Ivai, Santa Mdnica, Santo Antdnio do Caiud, Sdo Carlos do Ivai, Sdo Jodo do Caiug, 40
S&o Pedro do Parana, Tamboara, Terra Rica.
Ponta Arapoti, Carambei, Castro, Fernandes Pinheiro, Guamiranga, Imbau, Imbituva, Ipiranga, Rua do Rosario,
1 Grossa Ivai, Jaguariaiva, Ortigueira, Palmeira, Pirai do Sul, Ponta Grossa, Porto Amazonas, 310 423219-2950 erpg@COHAPAR.pr.gov.br
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# REGIONAL ENDERECO TELEFONE E-MAIL

Reserva, Santana do Itararé, Sdo José da Boa Vista, Sengés, Teixeira Soares, Telémaco
Borba, Tibagi, Ventania, Wenceslau Braz.

Alto Paraiso, Alto Piquiri, Alténia, Brasilandia do Sul, Cafezal do Sul, Cianorte, Cidade
Gaucha, Cruzeiro do Oeste, Douradina, Esperanga Nova, Francisco Alves, Guaporema, Avenida Getdlio
Umuarama Icaraima, Indiandpolis, Ipord, Ivaté, Japurd, Jussara, Maria Helena, Mariluz, Nova Vargas, 4816 44 3626-6200 erum@COHAPAR.pr.gov.br
Olimpia, Perobal, Pérola, Rondon, Sdo Jorge do Patrocinio, Sdo Manoel do Parang, Sao !

Tomé, Tapejara, Tapira, Tuneiras do Oeste, Umuarama, Xambré.

Unido  da Antonio Olinto, Bituruna, Coronel Domingos Soares, Cruz Machado, General Carneiro, Rua Doutor Cruz
12 L Mallet, Palmas, Paula Freitas, Paulo Frontin, Porto Vitéria, Sdo Jodo do Triunfo, Sdo Machado, 493, 42 3524-1400 eruv@COHAPAR.pr.gov.br
Vitoria i~ o
Mateus do Sul, Unido da Vitéria. 22 andar

Fonte: https.//www.cohapar.pr.gov.br/
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