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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.0 presente termo tem por objeto a AQUISICAO de CERTIFICADO DIGITAL
PESSOA JURIDICA, para atendimento as necessidades da Companhia de
Habitacdo do Parand - COHAPAR, conforme condi¢cbes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2.A indicacdo do dispositivo no qual a situacdo fatica que autoriza o
afastamento da licitacdo se enquadra: Quanto ao aspecto legal da dispensa, a
previsdo consta no Artigo 29 da lei 13.303 de junho de 2016, consoante ao
inciso Il do Artigo 181 do RILC/2023, considerando o baixo valor da aquisicéo,
com procedimentos documentais de acordo com o Artigo 168 do RILC/2023.

2. DA NATUREZA DO OBJETO

2.1.0 objeto dessa licitacdo é considerado COMUM, pois possui especificacdes
usuais de mercado e padroes de qualidade definidas em edital, estando em
conformidade com especificagbes comumente utilizadas pelo respectivo setor

do mercado fornecedor.

3. DA CLASSIFICACAO DO OBJETO

3.1.Trata-se de objeto CONTINUO, pois sua interrupcdo pode comprometer a
continuidade das atividades da COHAPAR e a necessidade de contratacao

deve estender-se por mais de um exercicio financeiro.

4. DAS QUANTIDADES E ESPECIFICACOES DO OBJETO

4.1.Estimativa de certificado conforme quadro abaixo:

QTD.

ITEM DESCRICAO [estimativo)

Certificado Digital pessoa juridica (e-CNPJ), Nivel A1, Sem Midia, padrdo
01 |ICP-Brasil, emitido por Autoridade Certificadora habilitada junto a Receita 1
Federal do Brasil, validade — 12 meses.
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5. DO PARCELAMENTO DO OBJETO

5.1.0 item é indivisivel na sua matéria e forma, portanto ndo ha o que se falar em

parcelamento.

6. DA FUNDAMENTACAO
6.1.Da contratacao:

6.1.1. A aquisicdo visa atender & COHAPAR em virtude da supresséo contratual
solicitada pela Celepar para o contrato 6975/2020, visto que esta deixou de

prestar o servico de emissao de certificados em junho/2023.

6.1.2. Disponibilizacdo de certificado digital para Diretores, Superintendentes e
eventuais funcionarios designados, possibilitando a assinatura eletrénica de
documentos no exercicio das fun¢des que requerem esta modalidade de

assinatura na Companhia.

6.1.3. A emissdo de certificado digital consiste no recebimento, validacéo,
encaminhamento de solicitacbes de emissao ou revogacao de certificados
digitais e identificacdo de seus solicitantes, de forma remota
(videoconferéncia), para emissao de certificado que contenha os dados do
Individuo a fim de comprovar sua identidade perante terceiros, podendo ser

emitido para pessoa fisica e/ou pessoa juridica.
7. DA DESCRICAO SOLUCAO

7.1.Fornecimento de Certificados Digitais padrdo ICP-Brasil, emitido por

Autoridade Certificadora habilitada junto a Receita Federal do Brasil:

7.1.1. ltem 01 - Certificado Digital pessoa juridica (e-CNPJ), Nivel Al, Sem
Midia, validade 12 meses.

7.2.Referente ao servico de emissdo de certificado em nuvem o mesmo é
prestado por entidades certificadoras publicas e privadas. O fornecedor deve
disponibilizar plataforma de gerenciamento dos certificados para o controle
das alocacdoes e da vigéncia dos certificados emitidos. Além disso, a
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plataforma deve possibilitar a emissdo de relatérios e a emissédo de
comprovantes dos certificados emitidos, bem como deve possibilitar a

instalacéo e o0 uso em mais de um dispositivo;

7.3. A prestacao de servico deve ser realizada por fornecedores qualificados como

entidades certificadoras junto ao ICP Brasil.
8. REQUISITOS DA CONTRATACAO
8.1.Do credenciamento junto ao ITl e ICP-BRASIL

8.1.1. Documento que ateste que o fornecedor é autorizado a emitir certificados
digitais; é credenciada perante o Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacgéo (ITl) e a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-

Brasil), ndo podendo a empresa estar em fase de credenciamento.
8.2.Prazo e condicdes de entrega

8.2.1. Deve ser entregue em até 5 (cinco) dias Uteis apds a solicitacdo da
CONTRATANTE.

8.2.2. O fornecedor deve garantir atendimento no formato 5x8, ou seja, 5 (cinco)

dias uteis semanais, em 8 (0ito) horas comerciais diarias.

8.2.3. O fornecedor deve disponibilizar e-mail ou sistema de agendamento para
validacdo de documentacdo e videoconferéncia para os funcionarios
indicados pela CONTRATANTE.

8.2.4. O referido prazo comecara ser contado ap0s a emissao da solicitacédo
emitida pela COHAPAR enviada através de e-mail ou sistema
disponibilizado pela empresa, excluindo-se da contagem do prazo os dias
em que nao houver expediente na COHAPAR.

8.2.5. O processo de emissdo do certificado deve ser finalizado quando o

colaborador tiver seus documentos e biometria validados pelo fornecedor.
8.3.Requisitos de implantacéo

8.3.1. O fornecedor devera possuir preferencialmente ferramenta de
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agendamento, controle e comunicagdo com usuario final para controle de
emissdo do item ou e-mail especifico para comunicacdo com a
CONTRATANTE:

8.3.1.1. A Cohapar solicitara a emissao de certificado digital ao usuario final

via sistema ou e-maiil;

8.3.1.2. Apoés agendamento, o fornecedor procederd com agendamento
para certificagcdo do usuério final conforme data definida pelo usuério;

8.4.Requisitos de negbcio

8.4.1. O FORNECEDOR devera garantir o direito de emissdo por
videoconferéncia, conforme regras estabelecidas pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacéo — ITI, a saber:

a) primeira emissao com validacao de dados e fotos segundo as bases do
DENATRAN e/ou Tribunal Superior Eleitoral (TSE);

b) emissdo por videoconferéncia, caso o servidor j& possua biometria

cadastrada junto a Receita Federal do Brasil.

8.4.2. Em caso de impossibilidade de emissdo por videoconferéncia, o
fornecedor devera possuir no minimo 1 (um) posto de atendimento para
emissdo de certificados digitais de forma presencial na cidade de
Curitiba/PR.

8.5.Requisitos Técnicos

8.5.1. O fornecedor deve prover certificados digitais dentro do padréo ICP-Brasil,
em acordo com regramento do Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacéo (ITI).

8.5.2. O fornecedor deve prover, de acordo com a demanda da
CONTRATANTE, os certificados em quantidades e prazos de validade

descritos no edital e seus anexos.

8.5.3. Em caso de indisponibilidade temporaria da prestacdo dos servicos
(problemas técnicos), que provoque interrupgdo na emissao de certificados,

o fornecedor deve comunicar a CONTRATANTE em até 4 (quatro) horas
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contados do inicio do evento.

8.5.4. O fornecedor deve possuir portal para interacdo com a CONTRATANTE
em nivel de administracdo contratual (visdo da equipe de fiscalizacdo) e em
nivel de usuario (para agendamento) ou em caso de disponibilizacdo de e-
mail, enviar mensalmente relatérios referentes ao consumo dos itens a

equipe de fiscalizacéao.

8.5.5. Os servigos de certificagdo devem ser realizados preferencialmente por

meio de atendimento remoto.

8.5.6. O fornecedor deve fornecer dimensionar, disponibilizar, instalar,
configurar, monitorar, operar, gerenciar e manter os recursos que forem
necessarios para o provimento e perfeito funcionamento dos itens, sem
gualquer 6nus adicional para 0 CONTRATANTE, conforme determinados

neste Termo de Referéncia.
9. DA SUSTENTABILIDADE
9.1. O fornecedor adotara préticas de sustentabilidade, quando couber:

9.1.1. Em seus processos sejam observados 0s requisitos ambientais para a
obtencao de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizac&o
e Qualidade Industrial - INMETRO, como produtos sustentaveis ou de
menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares, inclusive a

logistica reversa;

9.1.2. Entende-se por logistica reversa o instrumento de desenvolvimento
econdmico e social caracterizado por um conjunto de ac¢des, procedimentos
e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos soélidos
ao setor empresarial, para reaproveitamento em seu ciclo ou em outros

ciclos produtivos, ou outra destinacgédo final ambientalmente adequada;

10. CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR E JULGAMENTO DAS
PROPOSTAS

10.1. CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
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10.1.1. O fornecedor sera selecionado tendo como critério especifico a
compatibilidade com o objeto a ser adquirido;

10.1.2. Havendo a compatibilidade, sera convidado a apresentar orcamento no

prazo minimo de 05 (cinco) dias Uteis;

10.1.3. O fornecedor deveréa informar em sua proposta (orgamento) o valor a
ser cobrado para o cumprimento do objeto e que cubra todos os seus

custos.

10.1.4. Decorrido o prazo de 05 (cinco) dias uteis, sera feito o julgamento da

proposta mais vantajosa.
10.2. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.2.1. A proposta mais vantajosa serd aquela que contiver o MENOR
PRECO;

10.2.2. A contratacdo ocorrera pela menor preco recebido dos fornecedores

gue atendem as condi¢Oes de contratacoes;

10.2.3. O fornecedor melhor colocado no ranking dos precos (do menor
para o maior) sera convidado a apresentas as habilitacdes fiscal, social e
trabalhista, mediante as certiddes negativas relativas ao:

a) INSS,

b) FGTS

c) TST,

d) Fazenda Estadual

e) Fazenda Municipal (do domicilio do licitante)
f) e Cadin-PR

11.DA ESTIMATIVA DO VALOR CONTRATACAO

11.1. O valor da contratacdo sera determinado diante das oportunidades de
encontrar 0 menor preco no mercado, com os parametros e metodologia de

pesquisa e definicdo da melhor proposta.

11.2. Neste procedimento o valor ndo requer sigilo.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
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12.1. Conformidade e compatibilidade do recurso serdo evidenciadas na
indicacdo da dotacdo orcamentéria a ser definida pela unidade competente,
em instancia de tramitacdo oportuna do processo, mediante a indicacdo do
recurso e fonte, bem como a Declaracdo de Adequacédo Orcamentéaria — DAD,

que é condicionante para a realizacdo da despesa.

1. DAS CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO

1.1. As quantidades dos materiais/produtos descritos no presente termo deverdo
ser entregues, a critério da CONTRATANTE, em até 05 (cindo) dias, contados
da emissdo da ORDEM DE FORNECIMENTO, encaminhada por

correspondéncia eletronica no enderec¢o abaixo indicado pelo fornecedor:

identificacao@dominio.com.br

1.2.0 produto sera recebido provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
pelo(a) usuario, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com

as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

1.3.0 produto sera recebido definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados do recebimento provisorio, apés a verificagdo da qualidade e
guantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo

circunstanciado.

1.4.Na hipotese da verificagéo referida no item anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4& como realizada, consumando-se 0 recebimento

definitivo no dia do esgotamento do prazo.

2. DA VALIDADE, GARANTIA E QUALIDADE DOS PRODUTOS.

2.1.0 fornecedor devera oferecer produtos/materiais com prazo de validade e
garantia, de no minimo 90 (noventa) dias, contados da data de entrega do

produto;

2.2.0 fornecedor devera oferecer garantia integral contra qualquer defeito de
fabricacdo apresentado nos produtos/materiais, mesmo depois de ocorrida a

sua aceitacéo/aprovacédo pela COHAPAR,;
2.3. A garantia inclui a substituicdo do material defeituoso no prazo maximo de 05
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(cinco) dias uteis, a contar da comunicacéo do fato, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE. Neste caso, as novas unidades empregadas na substituicao
das defeituosas ou danificadas deverédo ter prazo de validade e garantia igual

ou superior ao das substituidas.

2.4.0 fornecedor fica desobrigada de qualquer garantia sobre o produto, quando se
constatar que o defeito decorre de mau uso ou de negligéncia de prepostos da
CONTRATANTE.

2.5.A CONTRATANTE podera proceder a testes de qualidade dos materiais

entregues, se necessario.

3. DOS CRITERIOS DE MEDICAO, FORMA, CONDICOES E PRAZOS DE
PAGAMENTO.

3.1. O pagamento sera efetuado em parcela Unica, em até 30 dias, contados a
partir do recebimento da Nota Fiscal, desde que ndo haja fator impeditivo por
parte do fornecedor, mediante depdsito bancario em conta corrente mantida,
preferencialmente, junto ao Banco do Brasil ou boleto do fornecedor, por

intermédio de ordem bancaria.

3.2. A Nota Fiscal devera ser emitida e encaminhada a Cohapar,

impreterivelmente até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més.

3.3. Na Nota Fiscal ou Fatura devera constar o n.° do Empenho e n.° da Ordem de

Fornecimento no campo “Dados Adicionais”.

3.4. Devera ser encaminhada a Nota Fiscal ou Fatura nos formatos PDF e XML no

e-mail: dvit@cohapar.pr.gov.br.

3.5.Caso sejam necessarias providéncias complementares pelo fornecedor, a
fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da

data em que estas forem cumpridas.

3.6.Caso se constate irregularidade na nota fiscal e/ou fatura apresentada, a
COHAPAR a devolvera a empresa vencedora, para as devidas correcoes,

considerando-as como nao recebida para efeito de prazo de pagamento.

3.7.A nota fiscal serd obrigatoriamente acompanhada das habilitagbes fiscal,
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social e trabalhista, conforme item 13.2.3, constatada através de consulta "on-
line" ao Sistema de Gestdo de Materiais Obras e Servicos - GMS, através do
modulo Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parand,
nominalmente Certificado de Regularidade de Situacdo Fiscal (CRF), ou na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sites

eletrbnicos oficiais;

3.8. Nenhum pagamento serd efetuado sem a apresentacdo dos documentos
exigidos, bem como enquanto ndo forem sanadas irregularidades
eventualmente constatadas na nota fiscal, ou ho cumprimento das obrigacées

assumidas.

3.9. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informacao pelo credor, dos
dados da conta corrente junto a instituicdo financeiro fornecedor pelo Estado,
conforme o disposto no Decreto Estadual n.° 4.505/2016, ressalvadas as

excecoes previstas no mesmo diploma legal.

3.10. Havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada
data da apresentacdo da fatura aquela na qual ocorreu a regularizacdo da

pendéncia por parte do fornecedor.

3.11. A atualizacdo monetaria dos pagamentos devidos pela Administracdo, em
caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da Nota
Fiscal/Fatura e do seu efetivo pagamento, de acordo com a variacdo do

INPC do IBGE pro rata tempore.
4. DA CONTRATACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

4.1. Deverao ser observadas as disposi¢cdes da Lei Complementar n° 123/2006
Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, bem
como as sociedades cooperativas por forca do Decreto Federal n°
10.273/2020, no que couber.

5. DA SUBCONTRATACAO

5.1. Na&o sera permitida subcontratagdo do objeto.
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6. DA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Elaborado por:

Ney José Gilberto Maieski Filho

Técnico em Informatica
Divisdo de Infraestrutura e Tecnologia — DVIT

Liege Rodrigues Carneiro
Chefe da Divisao de Infraestrutura Tecnoldgica
Aprovado por:

Renan Berzotti Balle
Gerente do Departamento de Infraestrutura e Logistica

Jaqueline S. S. B. de Godoy
Superintendente de Administragdo e Controle
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ANEXO A - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
A
Companhia de Habitagcédo do Parana — COHAPAR
Ref.: Dispensa de Licita¢édo

Raz&o Social: CNPJ:

Endereco: CEP:

Telefone: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

A empresa acima identificada, representada por............cccevveeriiiienieeenienenns , abaixo assinado, atendendo ao contido

no Termo de Referéncia, apresenta como segue, proposta para AQUISICAO de CERTIFICADOS DIGITAIS
PADRAO ICP-BRASIL PARA PESSOA JURIDICA, pelo periodo de 12 (doze) meses.

ITEM DESCRICAO QTD. L\,{IC‘II:I' VAL. TOTAL

Certificado Digital pessoa juridica (e-CNPJ), Nivel A1, Sem Midia, padrao ICP-Brasil,
1 emitido por Autoridade Certificadora habilitada junto a Receita Federal do Brasil, | 01 R$ R$
validade — 12 meses

1. Avalidade da proposta é de 90 (noventa) dias.

2. No prego total proposto, estéo incluidas todas as despesas com encargos sociais, fiscais, administrativos,
previdenciarios, comerciais e trabalhistas, impostos, taxas, transporte, prémios de seguro e de acidentes de
trabalho, e quaisquer outras despesas diretas ou indiretas incidentes sobre o0 objeto desta licitagcéo,
excluida a COHAPAR de qualquer responsabilidade solidaria.

Indicamos a seguir o representante legal da empresa para o caso de assinatura de com a COHAPAR:

| Representante Legal: CPF:

A empresa se enquadra no conceito de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei
Complementar 123/06 para efeito de preferéncia nos processos de licitagdo publica?

Nzo ( ) sim( )

Caso afirmativo, informar se ME ou EPP:

ME ( ) EPP ()
Local e Data:
Assinatura:
Nome:
Cargo:
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